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Қа зақ стан да ғы жар на ма ның 
ин тер нет те да муы

Жар на ма сыз тауарлар ды кең на рық та қа лып тас ты ру ға, ық ти мал 
қа жет ті лік тер ді сұ ра ным ға ай нал ды ру ға бол майды. Жар на ма са ту кө­
ле мін жо ғар ыла ту дың не гіз гі құ ра лы. Осы ар қы лы көп те ген фи ра ма­
лар өз тау ар ла рын өт кі зе тін на рық масш та бын, пай да ны жо ға ры ла ту, 
тұ рақ ты жә не жо ға ры ең бе ка қы, бо ла шақ қа тұ рақ ты лық пен се нім ді­
лік ті жә не кол лек тив ара сын да дос тық қа ты нас ты қам та ма сыз ете ді. 

Ма қа ла ба ры сын да ин тер нет те гі жар на ма фор мат та ры ның ше­
тел де жүйелі де пай да лы қол да ны луы на зар ға алы нып, олар ды Қа­
зақ стан Рес пуб ли ка сын да қол да ныс қа ен гі зу жол да ры мен әдіс те рі 
көр се тіл ген. Со ны мен бір ге ин тер нет те гі жар на ма ның да му бо ла ша­
ғы, проб ле ма ла ры, ше шу жол да ры, ұсы ныс тар тал қы ла на ды. Ма қа­
ла да креа тив ті жар на ма ны қол да на тын ком па ниялар дың тұ ты ну шы­
лар та ра пы нан та ны мал бренд тер ге айна лып,бұл тә сіл дің елі міз де гі 
мар ке тинг қыз ме тін де же тіл ді ру ге сеп бо ла ты ны айтылып, бар лық 
жар на ма түр ле рін де креа тив ті фор мат тар ды, дәс түр лі емес жар на­
ма лар ды қол да ну жол да ры айтыла ды. 

Түйін сөз дер: жар на ма, на рық, мар ке тинг, сау да, бұ қа ра лық ақ­
па рат құ рал да ры, ин тер нет, тұ ты ну шы, ин тер нет­пай да ла ну шы лар, 
Қаз НЕТ, креа тив ті фор мат. 

Baimuhanbetova E.E.,  
Daribaeva P.E.

The development of online 
advertising in Kazakhstan

Without advertising the product can’t be transformed at in demand 
for formation of the wide market of potential requirements. Advertising 
is the main means for increasing sales. Many companies due to advertis­
ing can increase profit, and also, the stable and high salary, stability and 
confidence in tomorrow and is provided by the friendly relations between 
collective. 

In article foreign formats of the Internet advertising, and also their ef­
fective methods of realization in the Republic of Kazakhstan are specified. 
Along with it development of the Internet advertising, a problem, a solu­
tion and the suggestions. The Internet – the most dynamically developing 
segment in the advertising market , both in Kazakhstan, and in the world in 
general. It is productive means of representation of object of advertising. It 
is connected, on the one hand with possibility of granting a large number 
of necessary information on the advertised goods or service, with another 
– with multimedia of his environment which allows to apply all possible 
types of bringing information to the user.

Key words: advertising, the market, marketing, trade, mass media, the 
Internet, the consumer, the Internet – consumers, KAZNET, a creative for­
mat.
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Раз ви тие ин тер нет­рек ла мы  
в Ка за х стане

Без рек ла мы про дукт не мо жет быть преоб ра зо ван при сп ро се 
на фор ми ро ва ние ши ро ко го рын ка по тен циаль ных пот реб нос тей. 
Рек ла ма яв ляет ся ос нов ным средст вом для уве ле че ния про даж. Мно­
гие ком па нии бло га да ря рек ла ме мо гут уве ли чи вать при быль, а так­
же иметь ста биль ную и вы со кую за ра бот ную пла ту, быть уве рен ы в 
завт раш нем дне и обес пе чи вать дру жес кие от но ше ния в кол лек ти ве. 

В статье ука за ны за ру беж ные фор ма ты ин тер нет­рек ла мы, а так­
же их эф фек тив ные ме то ды реали за ции в Рес пуб ли ке Ка за хс тан. На­
ря ду с этим раз ви тие ин тер нет­рек ла мы, проб ле мы, пу ти ре ше ния и 
пред ло же ния. Ин тер нет – наибо лее ди на мич но раз ви вающий ся сег­
мент на рын ке рек ла мы как в Ка за х стане, так и в ми ре в це лом. Он 
яв ляет ся ре зуль та тив ным средст вом предс тав ле ния объек та рек ла­
мы. Это свя за но, с од ной сто ро ны, с воз мож нос тью пре дос тав ле ния 
боль шо го ко ли че ст ва необ хо ди мой ин фор ма ции о рек ла ми руемом 
то ва ре или ус лу ге, с дру гой – с муль ти ме дий нос тью его сре ды, ко то­
рая поз во ляет при ме нять все воз мож ные ви ды до ве де ния ин фор ма­
ции до поль зо ва те ля.

Клю че вые сло ва: рек ла ма, ры нок, мар ке тинг, тор гов ля, средс тво 
мас со вой ин фор ма ции, ин тер нет, пот ре би тель, ин тер нет­пот ре би те­
ли, Каз НЕТ, креа тив ный фор мат.
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Жар на ма – кез кел ген тә сіл де, кез кел ген фор ма да жә не 
кез кел ген бел гі лі бір тұл ға ға ба ғыт тал ма ған жә не жар на ма лау 
объек ті сі не на зар ауда ру ға ба ғыт тал ған, оны на рық та жыл жы-
ту ға жә не оған де ген қы зы ғу шы лық ты қол дау ға ар нал ған ақ па-
рат бо лып та бы ла ды. 

Жар на ма мар ке тин гік, тұ ты ну шы тал ға мы жә не т.б. 
теорияла ры мен не гіз де ле ді. Бі рақ, көп те ген тү сі нік ті, не гі зін 
қа лаушы сәт тер де, тә жі ри бе мен теория лар да түр лі ны сан да ғы 
жар на ма лар кез де се ді. Бұ дан бө лек, Яғ ни, бас тап қы ор та да, ен-
ді ға на етек же ңін жия бас та ған на рық та, на рық тық эко но ми ка-
да пай да бо лып да ми бас тайды [1].

Қа зір гі кез де гі жар на ма ның өзек ті лі гі өз на ры ғы мыз ды 
қам ти бас та ған фир ма ның на рық та да муы мен бә се ке лес те рін 
же ңіп шы ғу ына, ал ды на қой ған та лап та ры мен мақ сат та ры на 
же туіне бір ден бір әсер ету ші бо лып са на ла ды. Жар на ма сұ-
ра ныс пен ұсы ныс жа сауға, бә се ке нің пай да бо лу ына, ин вес-
ти ция үйіру ге, өт кі зу на ры ғы ның ке ңеюі мен сай ып кел ген де, 
жал пы эко но ми ка ның жә не оның әр түр лі са ла сы ның да му ына 
әсе рін ти гі зе ді. Сол се беп ті де, бұл са ла ның да муы эко но ми ка-
ның да му ына ті ке лей әсер ете ді. Әр бір кә сі по рын ның өн дір ген 
тауары ның на рық та ғы ор ны, өмір сү ру ұзақ ты ғы, оның бо ла ша-
ғы, т.б. қа сиет те рі сол тауар дың тұ ты ну шы лар ара сын да сұра-
ныс қа ие бо лып, на рық та жақ сы өтуіне бай ла ныс ты. Ал әр бір 
тұ ты ну шы тау ар ды са тып алып, әр бір өт кі зу ші нің өз тауа рын 
на рық та тиім ді са тып, өз пай да сын жо ғары ла ту да жар на ма ның 
ала тын ор ны ора сан зор. Яғ ни кә сі по рын ның бо ла ша ғы на жар-
на ма ның үле сі зор. Қа зақ стан Рес пуб ли ка сы сол се беп ті де қа-
зір гі уа қыт та жар на ма ға үл кен мән бе ру де. Әйт се де бұл са ла 
біз дің мем ле ке ті міз де да ми қой ған жоқ. 

24 са ғат бойы жұ мыс іс теп тұр ған жар на ма ме ке ні – Ин тер-
нет. Жа ңа лық тық пен са рап та ма лық сайт тар да да, же ке күн-
де лік пен ви део – сер вис тер де де жар на ма ға ке зі гу ге бо ла ды. 
Бұ рын да ры ин тер нет – жар на ма ның не гіз гі пай да ла ну шы ла ры 
кі ші жә не ор та биз нес пен айна лы са тын ком па ниялар бол са, 
бү гін де бұл кез кел ген ком па нияның ма ңыз ды құ ра лы. Әлем-
тор да ғы жар на ма на ры ғы ба ры сын да бан нер лік жар на ма мен 
бан нер лік де лі лер ар қы лы жұ мыс жа са са, ин тер нет қол да ну-
шы лар са ны кө бей ген сай ын ол дәс түр лі жар на ма заң да ры на 

ҚА ЗАҚ СТАН ДА ҒЫ  
ЖАР НА МА НЫҢ  

ИН ТЕР НЕТ ТЕ ДА МУЫ
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Қа зақ стан да ғы жар на ма ның ин тер нет те да муы

ба ғы на бас та ды: се рік тес ті бағ дар ла ма лар, мә-
тін дік жар на ма, са па лы сайт тар мен кә сі би же лі-
лік жар на ма агент тік те рі пай да бол ды. На рық та 
ком му ни ка цияны қол дан байт ын кә сі по рын дар 
кем де кем еке нін ес кер сек, биз нес тің ал ға бас-
ты рып, ке ңей гі сі ке ле тін кә сі по рын ның кө бейіп 
ке ле жат қа нын бай қауға бо ла ды. 

Ин тер нет те гі жар на ма ның қа зір гі да му са ты-
сын да ғы кез де се тін проб ле ма лар, атап айт қан да 
Ре сей дің жә не ше тел дік жар на ма лар дың кө шір-
ме сін Қа зақ стан дық сайт тар ға са лу ар қы лы тұ-
ты ну шы лар ды жа лық ты рып алу, дәс түр лі жар-
на ма фор мат та ры ның тұ ты ну шы ның ығы рын 
шы ға руы, жа лық ты руы, тұ ты ну шы ға ақ па рат 
бе ре ал мауы, на зар да ауда ра ал мауы. Ин тер нет те 
кон текст тік жә не бан нер лік жар на ма лар дың ал-
да ғы уа қыт та ғы қол да ны лу жүйесі жай лы айтуға 
бо ла ды, яғ ни көп те ген кә сі по рын дар кон текст тік 
жар на ма дан қа ша ды, ал бан нер лік жар на ма ның 
қым бат ты лы ғы мен ин тер нет қол да ну шы лар ды 
жа лық ты руы жай лы тал қы лай мыз. Ойды са бақ-
тар бол сақ, қа зір гі за ман да кез кел ген ақ па рат 
жет кі лік ті. Ин тер нет ар қы лы кез кел ген тауар, 
қыз мет жай лы то лық қан ды мә лі мет алу ға бо-
ла ды. Тұ ты ну шы ның тал ға мы, тұ ты ну се бе ті де 
өз ге ру де. Бү гін де тұ ты ну шы лар жай жар на ма ға 
ал дан байды, на за ры на ал май ды. Жар на ма ком-
му ни ка ция ның бө лі гі ре тін де ма ңыз ды рөл ат-
қа ра тын дық тан, сәт сіз жар на ма кә сі по рын ның 
шы ғын да рын кө бейт іп, тау ар ға се нім сіз дік ту-
ғы за ды. Дұ рыс ұйым дас ты рыл ма ған жар на ма-
лық ком па ния тауар дың по зи циясы на сай кел-
мей, әсер сіз ақ па рат бе ріп, тұ ты ну шы са на сын да 
еш бір ұғым ұа лып тас ты ра ал май ды. 

Бұл проб ле ма лар ға мы нан дай ше шім дер 
мен ұсы ныс тар ды қа был дау ға бо ла ды, жо ға ры-
да айт қан дар дан ақ жар на ма ның қан ша лық ты 
ма ңыз ды рөл ат қа ра ты нын бай қа дық. Ен де ше 
бү гін гі Қа зақ стан жағ дайын да жар на ма ның бе т - 
а лы сы мен да му үр ді сін мін дет ті түр де есеп ке 
алуы мыз қа жет. Егер ба лық шұ бал шын са лын-
ған қар мақ ты си рек қа ба бас та са, он да шұ бал-
шын ның ор ны на бас қа қы зық ты ру шы қою ке-
рек. Яғ ни, тұ ты ну шы қа зір гі дәс түр лі жар на ма ға 
на зар сал майт ын бол са, он да олар дың на за рын 
ерік сіз ауда ра тын, елең ет кі зе тін ерек ше нәр се 
та буымыз ке рек. Алай да на рық та бұ ған жет кі-
лік ті кө ңіл бө лін бейді, зерт теу жүр гі зіл ме ген дік-
тен са тып алу шы ның өз гер ме лі сұ ра ны сы қа лай 
өз гер ге ні ай қын дал ма ған [2].

Google мен Yandex сияқ ты із деу жүйеле рі-
нің ал пауыт тар пай да бо ла ған нан кейін жар на-
ма мүм кін дік те рі одан сай ын ке ңей ді. На рық ты 
сег мент тер ге бө лу мен мақ сат ты ауди то рияны 

із деу ар қы лы ірі ком па ниялар дың кө бі сі ин тер-
нет ті мар ке ти нг тік бағ дар ла ма ла ры ның не гіз-
гі сі не ай нал дыр ды. Ал Қа зақ стан Ин тер не тін де 
жар на ма ның бү гін гі жағ дайы мен да му ба ғы ты 
ту ра сын да бі лу үшін елі міз дің ақ па рат тық тех-
но ло гиялар са ла сын тың ғы лық ты зерт теуі міз 
қа жет. Елі міз дің Әлем тор ке ңіс ті гін де жар на ма 
на ры ғы қай ба ғыт ты ұстанып ке ле ті ні жай ын да 
айт сақ, жар на ма на ры ғы Қа зақ стан да ен ді-ен ді 
да му үс тін де. Алай да, біз дің қол да ну шы лар қа-
ра пай ым жар на ма қа на ғат етер деп ой лау – дұ-
рыс емес; олар осын дай жар на ма ны ше тел дік 
сайт тар дан кө ріп, жа лық ты. Жер гі лік ті ком па-
ниялар кө бін де ре сей лік әлеу мет тік же лі лер-
де гі жар на ма ны са тып алу да, бі рақ, тә жі ри бе 
көр сет кен дей, бұл қым бат әрі нә ти же сіз әре кет. 
Қол да ну шы лар қа ра пай ым жар на ма ға баяғы да 
үйре ніп қал ды, яғ ни оған на зар ау дар майды. Ин-
тер нет – жар на ма соң ғы екі жыл дың ішін де да ми 
бас та ды, алай да, дағ да рыс тың сал да ры нан қайта 
бұ рын ғы қал пын да, әсі ре се кон текс тті жар на ма. 
Біз дің ком па ниялар на рық тың бұл са ла сы на он-
сыз да бір ден кір ген жоқ, ал көп ірі ком па ниялар 
оған асық пайды да, мы са лы, банк тер дің жар на-
ма сын кө ре ал май мыз.

Біз де гі ин тер нет – жар на ма ның да му ына не 
ке дер гі бо лып тұр де ген сұ рақ қа ме нің ше, Қаз-
нет те гі ин тер нет – жар на ма на ры ғы ның кө ле мі 
аз, се бе бі әлем тор ға жүйелі түр де кі ре тін адам-
дар да ың пай ызы да тым аз. Алай да, соң ғы екі 
жыл дың ішін де ин тер нет – қол да ну шы лар са ны 
бі раз өс ті. Бұл ин тер нет те гі жар на ма кө ле мі нің 
ди на ми ка лық өсуіне жағ дай жа сай ды. Жал пы 
ин тер нет сег мен ті нің өсу дең гейі жай ын да айт ар 
бол сақ, өкі ніш ке орай, Ба тыс тан ға на емес, жа-
қын көр ші міз Ре сей ден де бі раз қа лып қой дық, 
бір жа ғы нан, оны жа ғым ды факт ре тін де де қа-
рас ты ру ға бо ла ды, өзі міз дің емес, олар дың қа те-
лік те рі не қа рап, үйре ну. Дәл қа зір Қаз нет те бан-
нер лік жар на ма кең қол да ныс та, се бе бі он жыл 
бұ рын жар на ма ның осы дан бас қа тү рі бол ған 
жоқ [3].

Біз дің ин тер нет жар на ма бе ру ші лер жар на-
ма ның қай тү рін жә не қа лай қол да нып жүр ге ні 
ту ра лы айт сақ, кон текс тті жар на ма ны қа рас ты-
ра тын бол сақ, бұн да ұсақ жар на ма бе ру ші лер 
қол да на тын екі не гіз гі «ойын шы» бар: Adsense 
қыз ме тін ұсы на тын Google жә не Ди ре кт ті ұсы-
на тын Yandex. Осын дай жар на ма бе ру ші лер ді 
поч тада не ме се сұ рау са лу бой ын ша кө ре ала-
мыз. Google мен Yandex сіз дің сұ раула ры ңыз бен 
геоло ка цияңыз ды са рап тап, тар гет тік жар на ма-
лық ха бар ла ма ны көр се те ді. Жар на ма ның та ғы 
бір тү рі қым бат ты рақ – бан нер лік. Бан нер лер лі 
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Қа зақ стан ның та ны мал сайт та рын да қол да на ды. 
Кө бін де осы сайт тар жар на ма лық орын дар ды 
жар на ма лық агент тік тер ге са та ды, ал олар бол-
са, сайт тың бос орын да ры на жар на ма бе ру ші-
лер ді із дей ді. Бұ ны Қа зақ стан дық сайт та (мы са-
лы «Центр тя жес ти» сайты жар на ма орын да рын 
«New Line Media» жар на ма агент ті гі не бер ді), 
ше тел дік сайт  та жа сай ала ды. Кей де Қа зақ-
стан дық ин тер нет жар на ма ше тел дік ин тер нет 
қол да ну шы сы на ба ғыт та ла ды, мы са лы, жа қын-
да СNN.com сайт ын да астана да өте тін әлем дік 
жә не дәс түр лі дін дер съезі не ша қы ра тын бан нер 
ілі ніп тұр ды. Ал Қаз нет те гі жар на ма ның соң ғы 
үр діс те рі жай ын да айт сақ, соң ғы кез де рі жа ңа 
үр діс бай қа лу да – та ны мал сайт та ак циялар мен 
сай ыс тар ұйым дас ты ру. Мы са лы, бір қа тар жер-
гі лік ті ин тер нет дү кен де рі мен ірі ком па ниялар 
ре су рс тың ба ғы ты на бай ла ныс ты сай ыс тар өт-
кі зіп, де меуші лік ре тін де сый лық тар та быс ет ті. 
Олар дың екін ші рет тік ұсы ныс та ры на қа ра ған-
да, қайтарым да ры жа ғым ды бол ды [4].

Қаз нет те гі ин тер нет жар на ма ның бо ла ша ғы 
жай ын да айт сақ, жар на ма ның бо ла ша ғы бей-
не ро лик тер мен бай ла ныс ты ру ға бо ла ды. Әри-
не, бан нер лік жар на ма та быс әке ле ті нін жоқ қа 
шы ға ра ал май мыз, алай да, ше тел дік тә жі ри бе ні 
қол дан сақ, одан да үл кен нә ти же ге қол жет кі зу ге 
бо ла ды. Ше тел де, со ның ішін де Ре сей де де, жар-
на ма ны креа тив ті, ес те қа лар лық етіп жа сауға 
ты ры са ды, се бе бі жар на ма ның өзін тал қы лай-
т ын бол са, ол жар на ма ға ұқ са майт ын бо ла ды. 
Мы са лы, оған ви рус тық жар на ма ны жат қы зу ға 
бо ла ды. Қа зір ол көп ші лік ті жа лық тыр са да, бұл 
фан та зия мен жар на ма ны ұсы ну әді сі не бай ла-
ныс ты бо лып тұр. Біз де он дай әлі бай қал майды, 
алай да, «Са тай-фильм» ки нос ту диясы қы зық-
сыз жар на ма лық бан нер дің ор ны на фильм нің 
трей ле рін ұсы на ды, осы лай ша кө рер мен нің оны 
бір ден сы най алуына мүм кін ді гі туады. Жар на-
ма ның осы тү рі не еш кім ша ғым дан бай ды, ке-
рі сін ші – қуана ды. Осы дан, біз де қыс қа жар на-
ма лық ро лик тер ді жа сайт ын ком па ниялар пай да 
бо ла ды жә не ба ға ла ры ірі жар на ма лық агент тік-
тер дің ту ра осын дай қыз мет көр се ту тү рі үшін 
ала тын со ма лар дан ерек ше ле ніп тұ ра ды де ген 
бол жам жа сауға бо ла ды. Со ны мен қа тар кон-
текст тік жар на ма ға үміт ар ту ға бо ла ды. Ке ле-
шек те бан нер лер тек қа на ірі сайт тар ға ті ке лей 
са ты ла тын бо ла ды, ал бан нер ал ма су жүйеле-
рі нің та ны мал ды лы ғы тө мен дейді, се бе бі олар-
дың кон текс тті жар на ма ат ты ірі бә се ке ле сі бар. 
Әдет те, осын дай жар на ма ма за ңыз ды ал май ды, 
се бе бі, ол сайт тың ди зай ны на сәй кес тен ді рі ліп 
мә тін дік блок ре тін де жа са лын ған. Со ны мен қа-

тар, осы мә тін дік блок бет тің мә ті ні не орай лас-
ты рып кон текс тке үйле сім ді ха бар ла ма ре тін де 
таң да лып көр се ті ле ді. Мы са лы, бет те ав то мо-
биль дің бір мо де лі жай ын да айт ыл са, кон текс тті 
жар на ма ға апа ра тын сіл те ме ав то дү кен не ме се 
ав то мо биль дер ту ра лы ин тер нет ре сурс бол мақ. 
Қа зір Қа зақ стан дық сайт тар да жар на ма ның екі 
тү рін бел сен ді қол да на ды – бан нер дің орын да рын 
са та ды жә не кон текст тік жар на ма ны көр се те-
ді. Қа зақ стан дық жар на ма бе ру ші лер кон текс тті 
жар на ма же лі ле рін бел сен ді қол дан бай ды. Бі рақ 
бұл уа қыт ша жағ дай бо луы мүм кін, Қа зақ стан-
дық ин тер нет сег мент ті өс кен сай ын осы на рық қа 
қы зы ғып жүр ген ком па ниялар дың ба за сы да өсер. 
Мүм кін, көп те ген жар на ма бе ру ші лер ин тер нет-
те гі жар на ма ның қан ша лық ты та быс ты еке нін қа-
зір де тү сі ніп отыр, бі рақ ин тер нет ке кі ру ші лер-
дің пай ызы қа шан ұл ғаяты нын кү ту де [5].

Де ген мен Қа зақ стан да ғы қа зір гі жар на ма-
лар дың құ ры лу ын да жақ сы жақ та рын да бай-
қауға бо ла ды. Дәл қа зір гі кез де жар на ма на ры-
ғы туын дау үр ді сі нен өтіп кет кен. Жар на ма лық 
биз нес те үл кен бел сен ді лік бай қа ла ды жә не көп-
те ген агенс тво лар өз де рі нің жә не бас қа лар дың 
қа те лік те рі нен үйре ніп, орын да ла тын жар на ма-
лық жұ мыс тар дың дең гейін кө те ру ар қы лы өз 
іс те рін да мы тып ке ңейт іп отыр. Одан бө лек ха-
лық та жә не кә сі по рын да жар на ма ар қы лы қы зы-
ғу шы лық та ныт қан адам дар үшін өз мүм кін дік-
те рін көр се ту жағ дайы пай да бол ды. Қа зақ стан 
Рес пуб ли ка сы бой ын ша жар на ма на ры ғы ның 
қа зір гі да му ба ғыт та рын да бір не ше өзек ті мә се-
ле лер қа рас ты ры лу да.

Жар на ма лық әре кет тің да муы кө бі не се Қа-
зақ стан да ғы жар на ма әре ке тін да мы ту ды те-
жейт ін фак тор бо лып та бы ла тын мән ді мә се-
ле лер ге ке ліп ті ре ле ді. Бі рін ші мә се ле бо лып 
жа ра на ма агент тік те рін жо ға ры ма ман дан ды-
рыл ған жұ мыс шы лар мен қам та ма сыз ету. Қа-
зақ стан ның жар на ма агент тік те рін де әртүр лі 
ма ман дар жұ мыс жа сай ды, бі рақ бір де бі реуін-
де жар на ма са ла сы бой ын ша ма ман дық жоқ деп 
айтуға бо ла ды. Қа зір гі кез де гі жар на ма агент тік-
те рін де тек бай ла ныс ке зін де қо сым ша та быс ала 
ала тын жар на ма бе ру ші ні із дес ті ре тін жар на ма 
ме нед же рі жұ мыс іс тей ді.

Со ны мен қа тар олар БАҚ-тың жар на ма лық 
ма те ри ал да рын та ра ту мен айна лы са ды. Бұн дай 
жағ дайда кез кел ген адам өзін жар на ма са ла-
сы ның ма ма ны ре тін де қа был дай бе ре ді. Сон-
дық тан да, біз дер ге әйел дер дің ги гиена лық тау-
ар ла рын фут бол ойын да ры ара сын да не ме се 
ба ла лар ға ұсы ныл ған фильм дер ор та сын да банк 
де по зи ті ту ра лы кө руіміз ге ту ра ке ле ді. 
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Қа зақ стан да ғы жар на ма ның ин тер нет те да муы

Жар на ма лық агент тік тер дің сұ рақ тар ға жа-
уап бе руі ке зін де, олар ға мы на ма ман дар дың 
же тіс пейтіні аң ға ры ла ды: ме нед жер лер (26%), 
эко но ми стер (13%), мар ке то лог тар (11%), пси-
хо лог тар (8%), ком пью тер лік бе зен ді ру бой-
ын ша ма ман дар (11%), жар на ма ре жис сер ла ры 
(5%), су рет ші ди зай нер лер (3%), жур на ли с тер 
(3%) т.б.

Кез кел ген жар на ма лық ком па нияның мә се-
ле ле рі нің бі рі, таң да ған на рық сег мен ті нің тұ ты-
ну шы ла ры жақ сы қол да на тын таң дау. Егер бұл 
жа сал ма ған бол са, он да жар на ма лық ар наудың 
маз мұ нын таң дау, оның тұ ты ну шы ға әсер етуін-
де гі ең бек тер бос қа ке те ді.

Бү гін де Қа зақ стан өзін дік жә не ше тел дік 
жар на ма тә жі ри бе сі нің тал дауына мұқ таж бо-
лып ке ле ді. Дәл осы жар на ма ның да му ын да 
оны жо лы мен ке зең де рі не, ол қан ша лық ты Қа-
зақ стан Рес пуб ли ка сы ның қай дең гейде гі да му 
даң ғы лын да тұр ған ды ғын ай ғақ тайды. Қа зақ-
стан дық жар на ма ның кі ші гі рім тә жі ри бе сі жә-
не оның ай мақ тар да ғы шарт та ры то лық си пат та 
жи на қы теория лық жа сақ та ма лар ды қол да ну ға 
мүм кін ші лік бер мейді. Жар на ма ның қа был да ну 
ерек ше лік те рі нің бі лі мін мең гер мей қа зақ стан-
дық тұ ты ну шы лар ға фир ма саяса тын тиім ді 
жүр гі зу қыин дық ту ғы за ды. Атап өтер лі гі, өт-
пе лі ке зең эко но ми ка сы шарт та рын да ғы жар на-
ма ның ор ны мен рө лі әлі то лы ғы мен анық та лып 

бол ған жоқ: осы са ла шең бе рін де гі ба тыс тық 
тә жі ри бе шарт та ры на отан дық шы ғар ма шы-
лық ты бейім деу жә не оны ұғы ну зерт теуі нің 
жоқ ты ғы, жар на ма на ры ғын да ғы ұйым дас ты-
ру шы лық құ ры лы мы ның ор ны ғу сұ рақ та рын-
да ғы то лық қам ту жүр гі зіл ме ген, жар на ма ның 
тиім ді лі гі та ра пы нан оны ба ға лау мә се ле ле рі 
әлі күн ге дейін пі кір та лас ту ғы зып ке ле ді. Жар-
на ма қыз ме тін бас қа ру мен жос пар лау сұ рақ-
та ры ал ғаш қы пай да бол ған ке зін де де қа рас-
ты рыл ған жоқ. Соң ғы уа қыт қа дейін, отан дық 
жар на ма да ғы тұ жы рым да ма лар ға да му мәс ле-
ле рі теория лық тұр ғы дан да тә жі ри бе лік тұр-
ғы дан да на зар ауда рыл ды. Қа зақ стан дық жар-
на ма ның ло ги ка лық да му ын да ғы әдіс те ме лік 
тү сі нік тер қа зір өң де лу ке зе ңін де.

Қо ры тын ды ла сақ, елі міз дің әлем тор ке ңіс ті-
гін де жар на ма ның да муы ин тер нет пай да ла ну-
шы лар са ны мен жар на ма бе ру ші лер дің бел сен-
ді лі гі не бай ла ныс ты бо лып тұр. Со ны мен қа тар, 
Қаз НЕТ ре су рс та ры ның да муы да өз ке зе гін де 
жар на ма ға оң әсе рін ти гі зе ті ні сөз сіз. 

Ал әзір ге, жар на ма бе ру ші ле рі міз әлем тор-
да ғы жар на ма ның ин те рак тив ті лік, ақ па рат ты-
лық сияқ ты оң жақ та рын тү сін се жә не жар на ма 
тұ ты ну шы ла ры на са па лы, ың ғай лы қыз мет түр-
ле рін кө бі рек ұсын са де ген ті лек бар. Бә рі бір ден 
бол майды. Бо ла шақ та ин тер нет те гі жар на ма өте 
қар қын мен да ми ды де ген үміт те міз. 
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