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Уп рав ле ние го су да рст вен ны ми 
проек та ми и прог рам ма ми

В нас тоящее вре мя раз ви тие эко но ми ки Рес пуб ли ки Ка за хс тан 
реали зует ся че рез го су да рст вен ные прог рам мы и проек ты. При ня­
тие ISO­21500 «Ру ко во дс тво по уп рав ле нию проек та ми» в ка че ст ве 
на циональ но го стан дар та под тал ки вает го су да рс тво на но вый шаг 
для бо лее точ но го и уг луб лен но го изу че ния инс тру мен тов и ме то дов 
проект но го уп рав ле ния. Го су да рст вен ные прог рам мы – это масш таб­
ные проек ты, приз ван ные ре шать за да чи, с ко то ры ми мо жет сп ра­
вить ся толь ко го су да рс тво. Ми ро вой опыт реали за ции госп рог рамм 
го во рит о том, что они мо гут быть дей ст ви тель но ус пеш ны ми лишь 
тог да, ког да уп рав ле ние ими бу дет про во дить ся по прин ци пам проект­
но го ме не дж мен та. С уче том жест ких фи нан со вых ог ра ни че ний опыт 
про фес сиона лов в об лас ти проект но го ме не дж мен та  стано вит ся как 
ни ког да вост ре бо ван ным. При ме не ние инс тру мен тов проект но го уп­
рав ле ния при раз ра бот ке и реали за ции го су да рст вен ных прог рамм и 
проек тов поз во лит по лу чить уни каль ный ре зуль тат своев ре мен но и с 
уче том ог ра ни чен нос ти ре сур сов.

Клю че вые сло ва: го су да рст вен ные прог рам мы, уп рав ле ние прог­
рам ма ми, уп рав ле ние го су да рст вен ны ми прог рам ма ми, инс тру мен ты 
уп рав ле ния проек та ми, Ст ра те ги чес кий план раз ви тия.

Abdygapparova S. B.,  
Adilova A.M.

Management of state projects 
and programs

Nowadays development of economy of the Republic of Kazakhstan is 
realized through state programs and projects. Acceptance of ISO­21500 
– «The Control of directive projects», as the national standard stimulates 
the state on a new step for more exact and profound studying of tools and 
methods of project management. The state programs are the large­scale 
projects urged to solve problems with which only the state can manage. 
World experience of realization of state programs says that they can be re­
ally successful only when management will be carried out by the principles 
of design management. Taking into account rigid financial restrictions ex­
perience of professionals in the field of design management becomes more 
demanded than ever. Use of instruments of project management in devel­
opment and realization of state programs and projects will allow receiving 
unique result in due time and taking into account limitation of resources.

Key words: state programs, program management, state program man­
agement, instruments of project management, Strategic development plan.

Әб ді ғап па ро ва С. Б.,  
Әді ло ва Ә. М.

Мем ле кет тік жо ба лар мен  
бағ дар ла ма лар ды бас қа ру

Қа зір гі таң да Қа зақ стан Рес пуб ли ка сы ның эко но ми ка лық да муы 
мем ле кет тік бағ дар ла ма лар жә не жо ба лар ар қы лы жү зе ге асы ры­
ла ды. ISO­21500 – «Жо ба лар бас қа ру жө нін де гі нұс қауын» ұлт тық 
стан дарт ре тін де қа был дау, жо ба лық бас қа ру құ рал да ры мен тә сіл­
де рін не ғұр лым нақ ты жә не те рең зерт теу ар қы лы, мем ле кет ті жа ңа 
қа дам ға итер ме лей ді. Мем ле кет тік бағ дар ла ма лар – бұл тек мем ле­
кет қа на орын дап шы ға ала тын, мә се ле ше шу ге бейім дел ген ау қым­
ды жо ба лар. Мем ле кет тік бағ дар ла ма лар ды іс ке асы ру дү ниежү зі лік 
тә жі ри бе сі не жү ген сек, олар дың бас қар ма сы жо ба лау ме не дж мент 
қа ғи дат та ры мен өт кі зіл ген кез де ға на ра сын да же тіс тік ке же те ала­
ды. Қа таң қар жы шек теу лер ді есеп ке ал ған да, жо ба лау ме не дж мент 
са ла сын да ғы бі лік ті ма ман дар дың тә жі ри бе сі бұ рын­соң ды бол ма ған 
сұ ра ныс қа ие бо лып жа тыр. Мем ле кет тік бағ дар ла ма лар мен жо ба лар 
әзір леу жә не іс ке асы ру ба ры сын да, жо ба лау бас қа ру дың құ рал да­
рын қол да нуы дер ке зін де бі ре гей нә ти же алу ға мүм кін дік тұ ғы за ды, 
одан қо са ре сурс тап шы лы ғы есеп ке алы на ды.

Түйін сөз дер: мем ле кет тік бағ дар ла ма лар, бағ дар ла ма лар ды бас­
қа ру, мем ле кет тік бағ дар ла ма лар ды бас қа ру, жо ба лаудың бас қа ру 
құ рал да ры, да му дың ст ра те гиялық жос па ры.
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В ок тяб ре 1997 го да в Пос ла нии Пре зи ден та Рес пуб ли ки 
Ка за хс тан на ро ду ст ра ны «Проц ве та ние, бе зо пас ность и улуч-
ше ние бла го сос тоя ния всех ка за хс тан цев» бы ла предс тав ле на 
Ст ра те гия раз ви тия Рес пуб ли ки Ка за хс тан до 2030 го да. Ст ра-
те гия «Ка за хс тан-2030» обоз на чи ла дол гос роч ный путь раз ви-
тия су ве рен ной рес пуб ли ки, нап рав лен ный на транс фор ма цию 
ст ра ны в од но из са мых бе зо пас ных, ста биль ных, эко ло ги чес ки 
ус той чи вых го су да рс тв ми ра с ди на мич но раз ви вающей ся эко-
но ми кой. Реали за ция ст ра те гии «Ка за хс тан 2030» сос тоит из 
нес коль ких дол гос роч ных эта пов.

Пер вым дол гос роч ным эта пом реали за ции Ст ра те гии «Ка-
за хс тан-2030» стал Ст ра те ги чес кий план раз ви тия Рес пуб ли-
ки Ка за хс тан до 2010 го да, ут ве рж ден ный Ука зом Пре зи ден та 
Рес пуб ли ки Ка за хс тан в де каб ре 2001 го да. Сле дующим эта пом 
реали за ции Ст ра те гии «Ка за хс тан-2030» яв ляет ся Ст ра те ги чес-
кий план раз ви тия Рес пуб ли ки Ка за хс тан до 2020 го да [1]. На 
ри сун ке 1 предс тав ле на ст рук ту ра реали за ции Ст ра те гии «Ка-
за хс тан-2030».

УП РАВ ЛЕ НИЕ  
ГО СУ ДА РСТ ВЕН НЫ МИ 

ПРОЕК ТА МИ  
И ПРОГ РАМ МА МИ

* Ис точ ник: сос тав ле но ав то ра ми по дан ным сайта www.akorda.kz

Ри су нок 1 – Ст рук ту ра реали за ции Ст ра те гии «Ка за хс тан- 2030»

На ос но ве Ст ра те ги чес ко го пла на раз ви тия РК раз ра ба ты-
вают ся Прог рам мы Пра ви тель ст ва на оп ре де лен ный пе ри од. В 
нас тоящее вре мя Пра ви тель ст вом раз ра бо та ны нес колько Го-
су да рст вен ных прог рамм, реали за ция ко то рых нап рав ле на на 
дос ти же ние це лей пос тав лен ных Ст ра те ги чес ким Пла ном раз-
ви тия РК до 2020 го да. На ри сун ке 2 предс тав ле ны прог рам мы, 
вхо дя щие в Ст ра те ги чес кий план раз ви тия РК до 2020 го да.
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Уп рав ле ние го су да рст вен ны ми проек та ми и прог рам ма ми

Го су да рст вен ные прог рам мы фор ми руют ся 
на ос но ве вы ра бо тан ных ст ра те ги чес ких це лей 
- Ст ра те ги чес ко го пла на раз ви тия Рес пуб ли ки 
Ка за хс тан упол но мо чен ным ор га ном по го су-
да рст вен но му пла ни ро ва нию с уче том пред ло-
же ний заин те ре со ван ных го су да рст вен ных ор-
га нов и ут ве рж дает ся Пре зи ден том Рес пуб ли ки 
Ка за хс тан.

В от ли чии от кор по ра тив ных прог рамм, раз-
ра ба ты вае мых и реали зуемых на предп риятиях, 
го су да рст вен ные прог рам мы имеют свои осо-
бен нос ти раз ра бот ки и реали за ции:

Мно гоуров не вос ть. Раз ра бот ка осу ще ст-
вляет ся на всех уров нях го су да рст вен но го уп-
рав ле ния. Го су да рст вен ные Прог рам мы долж ны 
обес пе чи вать скоор ди ни ро ван ную ра бо ту боль-
шо го чис ла лю дей, ко то рые не свя за ны в еди ную 
ор га ни за цию при выч ной ад ми нист ра тив но-ко-
ма нд ной сис те мой, то есть не свя за ны от но ше-
ниями «на чальник-под чи нен ный».

Учас тие боль шо го чис ла ор га ни за ций и уч-
реж де ний в раз ра бот ке и реали за ции го су да рст-
вен ных прог рамм. Это за каз чи ки, ин вес то ры, 
ис пол ни те ли, фи нан со во-кре дит ные и конт ро-
ли рующие ор га ни за ции, пос тав щи ки ма те ри-
аль ных ре сур сов и т.д. При этом пре зи ден том 
Рес пуб ли ки Ка за хс тан оп ре де ляет ся го су да рст-
вен ный ор ган, от ве тст вен ный за раз ра бот ку и 
реали за цию го су да рст вен ной прог рам мы. 

На ли чие у Го су да рст вен ный прог рамм и 
проек тов мно го це ле во го ха рак те ра, вк лю чая 
План ме роп рия тий по реали за ции го су да рст вен-
ной прог рам мы и ко неч ных из ме ряе мых ре зуль-
та тов.

Необ хо ди мос ть по лу че ния об рат ной свя зи 
от граж данс ко го об ще ст ва по эф фек тив нос ти 
реали за ции го су да рст вен ных проек тов, оцен-
ке ре зуль та тив нос ти от дель ных проек тов, в том 
чис ле с прив ле че нием не за ви си мых экс пер тов.

Уп рав ле ние госп рог рам ма ми и проек та ми 
вк лю чает комп лекс ное пла ни ро ва ние с уче том 
ск ла ды вающей ся об станов ки на расс мат ри-
ваемый мо мент вре ме ни; раз ме ще ние за ка зов, 
неп ре рыв ный мо ни то ринг реали за ции прог рам-
мы, конт роль вы пол няе мых ра бот, зат рат средс тв  
и ре сур сов, а так же дру гих по ка за те лей проек-
тов; ре гу ли ро ва ние хо да вы пол не ния проек тов 
пос редст вом пе реп ла ни ро ва ния с уче том ск ла-
ды вающей ся си туации. 

В це лях еди но го и це ло ст но го под хо да к 
раз ра бот ке, реали за ции, мо ни то рин га, оцен ки и 
конт ро ля го су да рст вен ных прог рамм и проек тов 
Ука зом Пре зи ден та РК от 17.06.2014 № 840 вве-
де ны в дей ст вия «Пра ви ла раз ра бот ки, реали за-
ции, про ве де ния мо ни то рин га, оцен ки и конт ро-
ля Ст ра те ги чес ко го пла на раз ви тия Рес пуб ли ки 
Ка за хс тан, Прог ноз ной схе мы тер ри то ри ально-
прост ранст вен но го раз ви тия ст ра ны, го су да-
рст вен ных прог рамм, ст ра те ги чес ких пла нов 
го су да рст вен ных ор га нов, прог рамм раз ви тия 
тер ри то рий» [2].

В пра ви лах опи сы вают ся тре бо ва ния, пред ъ  - 
яв ляемые к проек там го су да рст вен ных прог-
рам м. Это та кие тре бо ва ния, как:

- проект го су да рст вен ной прог рам мы дол-
жен раз ра ба ты вать ся в це лях реали за ции вы шес-
тоя щих до ку мен тов Сис те мы го су да рст вен но го 
пла ни ро ва ния;

- проект дол жен быть ориен ти ро ван на ре ше-
ние за дач межс фер но го и меж ве до мст вен но го 
ха рак те ра;

- проект дол жен ориен ти ро вать ся на удов-
лет во ре ние пот реб нос тей це ле вой груп пы бла-
го по лу ча те лей;

- проект дол жен со дер жать сис те му сог ла-
со ван ных по сро кам, ре сур сам и ис пол ни те лям 
це лей, це ле вых ин ди ка то ров, за дач и мер, обес-
пе чи вающих дос ти же ние ст ра те ги чес ких це лей 

 

* Ис точ ник: сос тав ле но ав то ра ми по дан ным сайта www.akorda.kz

Ри су нок 2 – Прог рам мы Ст ра те ги чес ко го пла на раз ви тия РК до 2020 го да
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вы шес тоя щих до ку мен тов Сис те мы го су да рст-
вен но го пла ни ро ва ния;

- проект дол жен обес пе чи вать ад рес ность 
мер, чет кое оп ре де ле ние сро ков и пос ле до ва-
тель ности их реали за ции, ст ро гую ориен та-
цию дея тель ности ис пол ни те лей на дос ти же ние 
прог рамм ных це лей;

- проект дол жен обес пе чи вать сба лан си ро-
ван ность фи нан со вых, тру до вых и ма те ри аль-
ных ре сур сов и ис точ ни ков их обес пе че ния;

- проект дол жен из ла гать ся крат ко и чет ко, в 
те зис ном фор ма те.

Так же Пра ви ла ми опи са на ст рук ту ра го су да-
рст вен ной прог рам мы с опи са нием со дер жа ния 
каж до го раз де ла, по ря док реали за ции, мо ни то-
рин га и оцен ки ре зуль та тов го су да рст вен ных 
прог рамм.

Го су да рст вен ные прог рам мы – это масш таб-
ные проек ты, приз ван ные ре шать за да чи, с ко-
то ры ми мо жет сп ра вить ся толь ко го су да рс тво. 
Ми ро вой опыт реали за ции госп рог рамм го во рит 
о том, что они мо гут быть дей ст ви тель но ус пеш-
ны ми лишь тог да, ког да уп рав ле ние ими бу дет 
про во дить ся по прин ци пам проект но го ме не дж-
мен та.

С уче том жест ких фи нан со вых ог ра ни че-
ний опыт про фес сиона лов в об лас ти проект но-
го ме не дж мен та  стано вит ся как ни ког да вост ре-
бо ван ным. Су ще ст вует об лас ть ме не дж мен та, 
поз во ляющая по лу чить уни каль ный ре зуль тат 
своев ре мен но и с уче том сок ра ще ния ре сур сов – 
проект ное уп рав ле ние. Имен но мо де ля ми, опи-
сан ны ми в проект ном уп рав ле нии, уже дав но 
поль зуют ся на ши со се ди: Рос сия, Ук ра ина, При-
бал тийские ст ра ны, Ки тай.

Стан дар ты проект но го уп рав ле ния чет ко вы-
де ляют ро ли: «За каз чик» – ли цо, от ве тст вен ное 
за фор му ли ро ва ние тре бо ва ний, прием ку и ис-
поль зо ва ние ре зуль та та; «Ру ко во ди тель проек-
та» – ли цо, не су щее пол ную от ве тст вен ность за 
дос ти же ние це лей проек та [3]. Каж дая роль – это 
конк рет ный сот руд ник. Как и в хо зяй ст вен ной 
дея тель ности, где конк рет ное долж ност ное ли-
цо предп риятия дает по ру че ние дру го му кон - 
к рет но му долж ност но му ли цу, в госп рог рам мах 
долж ны быть обоз на че ны точ ные за каз чик и ис-
пол ни тель. Это поз во лит по вы сить мо ти ва цию 
от ве тст вен ных за вы пол не ние.

Прак ти ка уп рав ле ния го су да рст вен ны ми 
прог рам ма ми в Ка за х стане сви де тель ст вует о 
том, что по ня тие «ру ко во ди тель проек та» не 
очень чет ко оп ре де ле но. Но при ня тие Стан дар та 
ISO-21500 как на циональ но го стан дар та долж-
но ре шить эту проб ле му как в го су да рст вен ных 

прог рам мах, так и в прог рам мах и проек тах на 
предп риятиях.

В пос лед нее вре мя до воль но час то проект-
ные офи сы соз дают ся ор га на ми го су да рст вен-
ной влас ти. Ис поль зо ва ние та ко го «инс тру мен-
та» не сов сем ха рак тер но для тра ди ци он ной 
схе мы ра бо ты этих ор га нов. Од на ко, яв ляясь 
час тью «до пол ни тель ной» сис те мы уп рав ле-
ния, проект ные офи сы впол не оп рав ды вают 
свое су ще ст во ва ние, т.к. поз во ляют из бе жать 
ха рак тер ных для ор га нов влас ти проб лем (не-
дос та точ ное раз ви тие го ри зон таль ных ком му-
ни ка ций, функ цио наль ная раз ъеди нен ность 
под раз де ле ний, слож ность про це дур сог ла со-
ва ния и при ня тия уп рав лен чес ких ре ше ния и 
пр.). Наи боль шую поль зу при реали за ции го су-
да рст вен ных прог рамм и проек тов проект ный 
офис при но сит имен но в час ти коор ди на ции 
участ ни ков, иг рая роль ин фор ма ци он но го и ме-
то ди чес ко го цент ра при пла ни ро ва нии и мо ни-
то рин ге хо да ра бот. 

Еще од ной осо бен ностью проект ных офи сов, 
фор ми руемых для го су да рст вен ных прог рамм 
и проек тов, за час тую яв ляет ся не дос та ток спе-
циалис тов со сто ро ны за каз чи ка, об ла даю щих 
дос та точ ны ми пред мет ны ми ком пе тен циями, 
необ хо ди мы ми для реали за ции прог рам мы или 
проек та. Это при во дит к «раз ры ву» в по ни ма нии 
проб лем но го по ля за каз чи ком и ис пол ни те ля ми, 
что не поз во ляет пер во му в пол ной ме ре обес пе-
чить конт роль, предс ка зуемос ть раз ви тия, а зна-
чит и дос ти же ние це лей прог рам мы или проек та. 
Вот по че му от спе циалис тов проект но го офи са 
не ред ко тре бует ся на ли чие необ хо ди мых для 
прог рам мы пред мет ных ком пе тен ций.

Се год ня раз ви тие эко но ми ки проис хо дит 
имен но, че рез реали за цию го су да рст вен ных 
прог рамм и проек тов. Ми ро вая прак ти ка по ка-
зы вает нам, что это са мый вы год ный и эф фек-
тив ный спо соб раз ви тия эко но ми ки ст ра ны. И 
для дос ти же ния пос тав лен ных це лей необ хо ди-
мо ре шить ряд за дач:

- пос тоян но по вы шать уро вень ком пе тен-
ции го су да рст вен ных слу жа щих, за ни мающих ся 
реали за цией го су да рст вен ных прог рамм, в об-
лас ти уп рав ле ния проек та ми и прог рам ма ми;

- уде лять осо бое вни ма ние и вре мя про цес-
сам пла ни ро ва ния проек тов, с фик са цией для 
каж до го эта па проек та про ме жу точ но го ре зуль-
та та (ве хи);

- соз да вать проект ный офис для каж дой го-
су да рст вен ной прог рам мы, яв ляясь час тью «до-
пол ни тель ной» сис те мы уп рав ле ния, проект ные 
офи сы впол не оп рав ды вают свое су ще ст во ва ние, 
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Уп рав ле ние го су да рст вен ны ми проек та ми и прог рам ма ми

т.к. поз во ляют из бе жать ха рак тер ных для ор-
га нов влас ти проб лем (не дос та точ ное раз ви тие 
го ри зон таль ных ком му ни ка ций, функ цио наль-
ная раз ъеди нен ность под раз де ле ний, слож ность 
про це дур сог ла со ва ния и при ня тия уп рав лен чес-
ких ре ше ния и пр.);

- од ной из спе ци фик го су да рст вен ных проек-
тов яв ляет ся их дол гос роч ность, т.е. имеет ся 
неоп ре де лен ность от но си тель но вы пол не ния 
не ко то рых ра бот. При пла ни ро ва нии проек та 
же ла тель но ис поль зо вать ме тод «на бе гающей 
вол ны», суть ко то ро го сос тоит в том, что за да чи 
бли жай ше го эта па про ра ба ты вают ся де таль но, 
а пос ле дующие (от да лен ные) за да чи – в об щих 

чер тах. По ме ре реали за ции проек та план де та-
ли зи рует ся, т.е. вол на «про тал ки вает ся». 

Та ким об ра зом, при ме не ние инс тру мен тов 
уп рав ле ния проек та ми в раз ра бот ки и реали за-
ции го су да рст вен ных прог рамм и проек тов поз-
во лит по лу чить уни каль ный ре зуль тат своев ре-
мен но и с уче том ог ра ни чен нос ти ре сур сов. Для 
сок ра ще ния ха рак тер ных для ор га нов влас ти 
проб лем ру ко во дс тва проек та ми по воп ро сам 
коор ди на ции участ ни ков, а так же для сни же-
ния уров ня не дос та точ нос ти ком пе тен ций необ-
хо ди мых для реали за ции прог рамм, соз да ние 
«проект ных офи сов» яв ляет ся весь ма ак ту аль-
ным инс тру мен том уп рав ле ния.
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