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Қа зақ стан Рес пуб ли ка сы  
кә сі по рын да рын да ғы  

эко ло гиялық мар ке ти нг тің  
қол да ны луы

Қа зір гі таң да бү кіл қо ғам ал дын да қайта өң дел мейт ін өн ді ріс
тік қал дық тар дың кө беюі, ауа ның жә не өзенкөл дер дің ла стануы, 
адам ден сау лы ғы ның на шар лауы, түр лі ауру лар дың пай да бо луымен 
бай ла ныс ты эко ло гиялық мә се ле лер туын дап отыр жә не оны ше шу 
үл кен ма ңыз ды лық қа ие. Әлем дік қауым дас тық тар, кә сі по рын дар 
эко ло гиялық мә се ле лер ді жо ға ры дә ре же де қа рас ты рып, оны бол
дыр мауды эко ло гиялық мар ке тинг ар қы лы ше шу де, ал Қа зақ стан да 
бұл жет кі лік ті дең гейде да мы ма ған. ҚР Пре зи ден ті Н.Ә. На зар баев 
«Ст ра те гия2050» жо ба сын да бә се ке ге қа бі лет ті жә не эко ло гиялық 
стан дарт тар ға сай ұлт тық бренд бо ла тын өнім ді қа лып тас ты руы мыз 
қа жет де ген бо ла тын. Сон дық тан эко ло гиялық та за жә не қауіп сіз 
өнім дер ге тұ ты ну шы лар дың сұ ра ны сын анық тау, кә сі по рын дар да 
эко ло гиялық мар ке тинг ст ра те гияла рын жү зе ге асы ру, эко ло гиялық 
өнім дер на ры ғын қа лып тас ты ру жә не одан бұ рын қо ғам ның ден сау
лы ғы на пай да лы жә не бә се ке ге қа бі лет ті та за өнім дер қа лып тас ты ру 
бү гін гі таң да өте ма ңыз ды бо лып отыр. Осы ған орай өн ді ріс тік кә сі п
о рын дар дың жұ мыс та ры ба ға ла нып, олар дың эко ло гиялық мар ке ти
нг ті жү зе ге асы ру дең гейі анық та лып жә не оны кә сі по рын қыз ме ті не 
ен гі зу мен да мы ту мо де лі ұсы ныл ды.

Түйін сөз дер: эко ло гиялық мар ке тинг, эко ло гиялық таң ба лау, 
эко ло гиялық та за өнім.
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To date, with an increase of uncultivated industrial waste, air pollution, 
lakes and rivers, deteriorating health, as well as the emergence of various 
diseases are closely linked with the growing ecological problems, the so
lution of which is of great importance. Global organizations, enterprises 
are considering environmental issues at a high level and to avoid these 
problems ecological marketing was used, and in Kazakhstan this experi
ence is not developed to a sufficient level. The President of Kazakhstan 
Nursultan Nazarbayev in his message to the people “Strategy 2050” says 
that we must create a national domestic brand, which will be competitive 
and meet ecological standards. Therefore it is very important to determine 
consumer demand for environmentallyfriendly and safe products, imple
ment ecological marketing strategies for businesses to create a market for 
ecological products and most importantly make friendly products that will 
be useful to public health and be competitive. In connection with this 
work there was estimated production company, determined the level of 
implementation of ecological marketing and a model of development and 
implementation of an enterprise.

Key words: ecological marketing, ecolabelling, environmentally 
friendly product.
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Ис поль зо ва ние эко ло ги чес ко го 
мар ке тин га на предп риятиях 

Рес пуб ли ки Ка за хс тан

В сов ре мен ных ус ло виях уве ли че ние произ во дст вен ных от хо дов, 
заг ряз не ние воз ду ха, озер и рек, ухуд ше ние здо ровья на се ле ния, а так
же появ ле ние раз лич ных за бо ле ва ний не пос редст вен но влияют на рост 
эко ло ги чес ких проб лем. Меж ду на род ные ор га ни за ции, предп риятия 
для ре ше ния эко ло ги чес ких проб лем ис поль зуют эко ло ги чес кий мар
ке тинг. В Ка за х стане дан ный опыт не раз вит на дос та точ ном уров не. 
Пре зи дент РК Н.А.На зар баев в пос ла нии на ро ду “Ст ра те гия2050” го
во рит о том, что мы долж ны соз дать собст вен ный на циональ ный бренд, 
ко то рый бу дет яв лять ся кон ку ре нт нос по соб ным и соот ве тс тво вать эко
ло ги чес ким стан дар там. Поэто му очень важ но оп ре де лить сп рос пот ре
би те лей на эко ло ги чес ки чис тые и бе зо пас ные про дук ты, реали зо вать 
эко ло ги чес кие ст ра те гии мар ке тин га на предп риятиях, соз дать ры нок 
эко ло ги чес ких про дук тов и са мое глав ное раз ра бо тать необ хо ди мые 
про дук ты, ко то рые бу дут по лез ны для здо ровья и в ко неч ном сче те 
 станут в бу ду щем кон ку ре нт нос по соб ны ми. В свя зи с этим бы ла оце не на 
дея тель ность оте че ст вен ных предп рия тий; оп ре де лен уро вень реали за
ции в них эко ло ги чес ко го мар ке тин га; предс тав ле на мо дель внед ре ния 
и раз ви тия дан но го ви да мар ке тин га в их дея тель ность.

Клю че вые сло ва: эко ло ги чес кий мар ке тинг, эко ло ги чес кая мар
ки ров ка, эко ло ги чес ки чис тый про дукт.
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Де мог ра фиялық жа ры лыс, тұ ты ну тем пі нің жо ғар лауы нан 
биос фе ра ға қал пы на кел мейт ін зар дап тар дың ке луі, на рық-
тық эко но ми ка шарт та ры ның өз ге руі, қор ша ған ор та ны қор ғау 
сұ рақ та ры ның ма ңыз ға айна луы, тұ ты ну шы лар тал ға мы ның 
жо ғар лауы жә не олар дың са лауат ты өмір сал ты на кө шуі, т.б 
тен ден циялар ірі ком па ниялар дың эко ло гиялық мар ке ти нг ті 
ком па ния қыз ме ті не ен гі зіп, жү зе ге асы ру ына әкел ді. Эко ло-
гиялық мар ке тинг адам зат өр ке ниеті мен та би ғат, ұйым да сты-
ру шы лық құ ры лым фир ма ла рын да ғы қор ша ған ор та ны қор ғау 
жә не та би ғи ре су рс тар ды тиім ді пай да ла на оты рып тұ ты ну-
шы лар дың қа жет ті лік те рін қа на ғат тан ды ру мен бай ла ныс ты 
эко ло гиялық на рық қа ғи да сын ұстана тын про цесс. Ба тыс тық 
ком па ниялар дың 60%-ы өз де рі нің жал пы да му ст ра те гияла ры-
на та би ғат ты қор ғау жо ба ла рын ен гіз ді. Бұл бір жа ғы нан тұ-
ты ну шы лар та ра пы нан қойы лып жат қан қа лау мен та лап тар 
бол са, екін ші жа ғы нан кә сі по рын дар дың жа ңа ба ғыт қа, яғ ни 
қыз ме тін эко ло гиялан ды ру ға бет бұ руы бол ды. 2010 жы лы 
әртүр лі ел дер ден 2687 ме нед жер лер ком па нияның ак ционер-
лік құ ны на әсер ете тін ма ңыз ды фак тор лар дың ішін де өнім нің 
эко ло гиялық та за лы ғын бі рін ші орын ға қой ды. Қа зір гі уа қыт та 
эко ло гиялық тауар лар мен қыз мет тер на ры ғы 230 мл рд АҚШ 
дол ла рын құ ра са (олар дың 76 мл рд – тұ рақ ты эко но ми ка, 27 
мл рд – са лауат ты өмір сал ты, 30 мл рд – ба ла ма лы ме ди ци на, 
10 мл рд – же ке өсу, 81мл рд – эко ло гиялық өмір сал ты). Бұл тез 
өсіп ке ле жат қан на рық тар дың бі рі бо лып та бы ла ды. АҚШ-та 
эко ло гиялық ғи ма рат тар ға де ген сұ ра ныс жыл сай ын 5-10%-
ға өсу де, ал эко ту ризм қыз мет те рі не – 5%-ға ар ту да. АҚШ-та 
эко ло гиялық тауар лар са ны 2004 жы лы 100-ден 2009 ж. 1570-
ке дейін, ал эко ло гиялық тауар лар ды тұ ты ну дың өсуі жы лы на 
5,6% -ды құ рай ды. АҚШ-та тұ ты ну шы лар дың 82 %-ы эко ло-
гиялық тауар лар ды са тып ала ды [1]. Со ны мен қа тар, ше тел дік 
ком па ниялар өнім ді ISO «қор ша ған ор та ны бас қа ру» TC 207 
стан дар ты жә не ISO 14020 Ха лы қа ра лық стан дар ты мен бе кі тіп 
эко ло гиялық сер ти фи кат тау ды жү зе ге асы ру да. Тауар дың эко-
ло гиялық оң тай лы жағ дайын анық тайт ын «Көк пе ріш те», «Ақ 
ақ қу», «Эко-бел гі», т.б. бел гі лер ге ие бо лу да [2]. Бұл ста тис ти-
ка лық мә лі мет әлем дік на рық та қыз мет ету ші кә сі по рын дар дың 
биз нес ст ра те гияла рын да эко ло гиялық мә се ле лер ді, қор ша ған 
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ор та ны, қо ғам ден сау лы ғын бас ты орын ға қой-
ып, эко ло гиялық мар ке ти нг ті биз нес тің не гіз гі 
құ ра лы ре тін де қол да нып жат қан ды ғын көр се те-
ді. Се бе бі эко но ми ка лық жа ғы нан қар қын ды да-
мып кет кен ал пауыт ел дер де гі кә сі по рын дар дың 
эко ло ло гия лық мар ке ти нг ке қа тыс ты тә жі ри бе-
сі, қа лып тас қан жағ дайы қа зір гі күн нің өзін де 
біз дің мем ле кет тің де ба сы на тү сіп отыр.

ҚР-ғы кә сі по рын дар да эко ло гиялық ма рке-
ти нг ті да мы ту ға се беп бо ла тын, қа зір гі таң да мә-
се ле ге айна лып отыр ған жағ дай лар бар:

Қа зақ стан тер ри то риясын да 20 мл рд тон на дан 
ас там өн ді ріс тік жә не тұ ты ну қал дық та ры жи нал-
ған жә не олар жи нақ тау орын да рын да эко ло гиялық 
нор ма лар мен та лап тар дың орын дал мауын сыз сақ-
та лы нуынан то пы рақ, же рас ты су ла ры, жер үс ті 
су ла ры көп те ген ау дан дар да қар қын ды ла стану ға 
ұшы ра ған. Қат ты тұр мыс тық қал дық тар дың үл кен 
бө лі гі бел гі лі бір ком по не нт тер ге бө лін бей шы ға-
ры лып, ашық қо қыс алаң да ры на лақ ты ры ла ды, 
Оның 97%-ы ҚР-ның са ни тар лық жә не та би ғат ты 
қор ғау за ңы на сәй кес кел мейді. ҚР-ғы қат ты тұр-
мыс тық қал дық тар дың тек қа на 5%-ы қайта өң деу 
мен жа ғу ға ұшы рай ды.

– Қа зақ стан дық Biomarket.kz ком па ниясы-
ның тап сы ры сы бой ын ша жүр гі зіл ген зерт теу 
нә ти же сін де елі міз дің дү кен де рін де гі өнім дер-
дің 3%-да ға на ГМО-ң өнім құ ра мын да жоқ ты-
ғы ту ра лы ақ па рат бар, ал қал ған 97% өнім дер 
кез кел ген құ рам да бо луы мүм кін, тіп ті зиян ды 
зат тар да бар бо луы мүм кін де ген ге әке ле ді [3]. 
Бұ ның өзі өн ді ру ші кә сі по рын дар дың өнім дер ді 
өн ді ру де стан дарт тар ға сай, қо ғам ден сау лы ғы-
на пай да лы өнім дер ді өн дір меуін, әсі ре се тұ ты-
ну шы лар дың қа лаула рын ес кер меуін, кә сі по рын 
қыз ме тін де эко ло гиялық мар ке ти нг ті қол дан-
бауын көр се те ді. 

Өнім дер ді пай да лан ған нан кейін гі тас та лы-
на тын қо қыс тың өзі қор ша ған ор та ға бі раз зиян 
әке ле ті ні анық. Ор та есеп пен ал ған да, бір адам 
тәулі гі не 2,5 кг қо қыс тас тайды екен. Сон да жы-
лы на, бір адам қор ша ған ор та ны 912,5 кг, яғ ни 
1 тон на дай қо қыс пен лас тайды. Ал, елі міз де  
17 млн ха лық бар еке нін жә не оның жыл сай ын 
өсіп ке ле жа қа нын ұмыт пайық. Қа ра пай ым қа-
ғаз дың то лық то пы рақ қа сі ңіп ке туі үшін 1 жыл-
дан кем емес уа қыт қа жет, ал күн де лік ті тауар-
лар дың сыр тын қап тайт ын пласт мас са, са ла фан, 
те мір қа бық тар дың бә рі қо қыс бо лып жа тыр.

Қа зақ стан да ғы эко ло гиялық мә се ле лер ді 
ұзақ уа қыт бойы әкім ші лік-құ қық тық жә не эко-
но ми ка лық тә сіл дер мен мем ле кет тік рет теу әлі 
күн ге қор ша ған ор та жағ дайы ның анық жақ са-
ру ына әкел ме ді. Ал, қор ша ған ор та ны қор ғау за-
ма науи мар ке ти нг тің не гіз гі мақ са ты на айна луы 

үшін ол өзі мен пай да ның жо ғар лауына әке луі 
қа жет. Осы жағ дайда ға на өн ді ру ші жә не кә сіп-
кер эко ло гиялық сұ рақ тар ды ше шу де қы зы ғу-
шы лық та ны та ды жә не биз нес ті жүр гі зу де эко-
ло гиялық фи ло со фияны қол да нып, да мы та тын 
бо ла ды. Осы мақ сат та 2006 жы лы №60 «Эко ло-
гиялық та за өнім» стан дар ти за циясы бой ын ша 
Тех ни ка лық ко ми тет құ ры лып, «Ха лы қа ра лық 
Эко ло гия Ака де миясы» ме ке ме сі нің ба за сын да 
қыз мет етіп ке ле ді жә не Ха лы қа ра лық ТК/ ИСО 
207 «Эко ло гиялық Ме не дж мент» стан дар ты 
ұйы мның мү ше сі бо лып та бы ла ды. Ха лы қа ра-
лық Эко ло гия Ака де миясы мен бір не ше тех ни ка-
лық рег ла ме нт тер жа сал ды: «Эко ло гиялық та за 
өнім ге қой ыла тын та лап тар» жә не СТ РК 1618 – 
2007 «Эко ло гиялық та за өнім. Не гіз гі жағ дайла-
ры» ат ты мем ле кет тік стан дарт құ жа ты; СТ У 
40331327-02-2007 «Эко ло гиялық таң ба лау. Эко-
ло гиялық та за өнім бел гі сі мен таң ба лаудың тәр-
ті бі» ат ты ұйым дық стан дар ты; СТУ 40331327-
01-2007 «Эко ло гиялық та за өнім бел гі сі» жә не 
та ғы 6 стан дарт жа са лып, заң на ма ға ен гі зіл ді [4]. 

Елі мі зд е осы эко ло гиялық мар ке ти нг ті қол-
да ну дың бас тап қы қа да мы ре тін де 2007 жыл дың 
нау рыз айын да ҚР-ның Эко ло гиялық ко дек сі қа-
был да ған за ңын атау ға бо ла ды. Ко де кс тің мақ-
са ты бо лып, тұ ты ну шы ға өнім не ме се қыз мет тің 
эко ло гиялық ас пек ті ле рі ту ра лы нақ ты, се нім ді 
ақ па рат ты жет кі зу бо лып та бы ла ды. Осы Эко ло-
гиялық ко де кс тің 32-ба бын да «Эко ло гиялық таң-
ба лау» ту ра лы бө лім бар. Бұл бап өнім ді эко ло-
гиялық таң ба лаудың не гіз гі ере же ле рі нен тұ ра ды: 

– қор ша ған ор та ға қауіп төн ді ре тін өнім дер-
ді қол да ну дан тұ ты ну шы лар ды қор ғау; 

– өн ді ріс тің жә не өнім нің тех но ло гиялық 
про цес те рін, құ рал-жаб дық тар ды эко ло гиялық 
қауіп сіз дік пен қам та ма сыз ету;

– отан дық өнім нің бә се ке ге қа бі лет ті лі гін 
арт ты ру мен экс порт та лу ын қол дау.

Атал ған заң на ма не гі зін де елі міз де эко ло-
гяиылқ та за өнім, өн ді ріс ті эко ло гиялан ды ру тү-
сі нік те рі қа лып та сып, кә сі по рын дар дың на за ры-
на ілі ге бас та ды. 

Қа зақ стан ның тек 86 ком па ниясы эко ло-
гиялық та за өнім сер ти фи ка ты на ие. Бі рақ бұл 
көр сет кіш тұ рақ ты емес. 2011жы лы 83 кә сі по рын 
бол са, 2012 жы лы олар дың са ны 81-ге тө мен деп, 
2013 жы лы 86-ға өст кен [5, 3-4б]. Оның ішін де, 
сүт өнім де рін өн ді ру ші лер, құс ша ру ашы лы ғы-
ның өнім де рі, су, нан, со ны мен қо са өн ді ріс тік 
тауар ком па нияла ры бар. Бі рақ мұ ның бар лы ғы 
эко ло гиялық стан дарт тар ға сай ке ле бер мейді. 
Бұл бел гі ні ал ған кә сі по рын дар Ауылша ру ашы-
лы ғы ми ни ст рлі гі нен екі есе лен ген суб си дия алу 
мүм кін ді гі не ие бо ла ды. 
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Со ны мен қа тар, елі міз де гі көп те ген өн ді ріс-
тік кә сі по рын дар нор ма ға сай емес өн ді ріс қал-
дық та рын шы ға рып, адам ден сау лы ғы на зиян 
ра ди ация лар дың мөл шер ден тыс та ра лу ына се-
беп бо лып, қор ша ған ор та ға үл кен зиян кел ті-
ру де. Бұл кә сі по рын дар дан үл кен зар дап тар дың 
бо луы эко ло гиялық мар ке ти нг ті олар дың өн ді-
ріс тік қыз ме ті не ен гі зу ді кә сі по рын та ра пы нан 
ға на емес мем ле кет, ха лық та ра пы нан да та лап 
еті ліп отыр. Мұн дай кә сі по рын дар Тех ни ка лық 
Ко ми те ттің ба ға лауы ке зін де анық тал ған. Мұн-
дай әре кет ету ші кә сі по рын ның қор ша ған ор та ға 
әсе рін ба ға лау бой ын ша тө мен де гі кә сі по рын дар 
ті зі мі жа сал ды:

– ЖФ «Каз фос фат» ЖШС НДФЗ;
– «Каз фос фат»ЖШС ми не рал ды тың айт-

қыш тар зауыты;
– ГКП «Чу лак тау» ала ңы;
– ЦОФ ГПК «Ка ра тау» ала ңы; 
– ГПК «Ка ра тау» «Го ро дс кие объек ты»;
– «Ақ сай» ала ңы «Каз фос фат» ЖШС, ГПК 

«Чу лак тау»;
– ГКП «Ка ра тау» карь ері «Дон гу лек»;
– ГКП «Ка ра тау» карь ер «То гыз бай»;
– ГКП «Ка ра тау» карь ер «Юго-вос ток»;
– Руд ник «Цент раль ный», ГПК «Ка ра тау»;
– Руд ник «Кис-Тас»; 
– Карь ер «Кок-Су»; 
– Про фи лак то рии «Кок-Тал»; 
– Дро биль но-раз мольная фаб ри ка; 
– «Жул дыз» ба ла лар сау ық ты ру ла ге рі [4].
Жо ға ры да атал ған зауыт тар мен кә сі по рын-

дар қор ша ған ор та ға үл кен кө лем де зиян кел ті-
ру де. Олар дың өн ді рі сі жа ңа жо ға ры тех но ло-
гиямен жаб дық та лып, қал дық тар ды қайта өң деу 
про це сін жү зе ге асы руы тиіс. Се бе бі атал ған 
ұсы ныс тар ға на олар ды эко ло гиялық мар ке - 
ти нг ке жа қын да та ды. Атал ған отан дық кә сі по-
рын дар дан бө лек қор ша ған ор та мен қо ғам ден-
сау лы ғы на ора сан зиян ти гі зіп жат қан кә сі по-
рын дар да бар.

ҚР кә сі по рын да ры ның қор ша ған ор та ға үл-
кен зиян кел ті ру не гі зін де гі (III ста дия) әсер 
етуін ба ға лауға ке ле тін бол сақ, олар ға тө мен де гі 
кә сі по рын дар жа та ды :

1. РГП «Ка за хав то дор» ДЭУ-25, АБЗ, ЩҚО, 
Се мей қ.; 

2. РГП «Ка за хав то дор» ДЭУ-28, АБЗ, ШҚО, 
Кал ба тау ауылы [4].

Атал ған екі кә сі по рын күр де лі эко ло гиялан-
ды ру ды қа жет ете ді, яғ ни қал дық сыз та за өнім 
шы ға ра тын жа ңа тех ни ка мен жаб дық тау, за ма-
науи өн ді ріс тік эко ло гиялық тех но ло гиялар ды 
қол да нуы ке рек. Қор ша ған ор та ға шы ға ры ла тын 
қал дық тар мен жұ мыс іс теудің тиім ді жо лын таң-

дауы тиіс. Се бе бі атал ған кә сі по рын дар қор ша ған 
ор та ға зиян кел ті ру дің үшін ші сатысында тұр.

Со ны мен қа тар, қор ша ған ор та ға эмис сия-
ның нор ма тив те рі проек ті сі бой ын ша ат мос-
фе ра ға зиян ды қал дық тар ды тас тау дың шек ті 
нор ма сын бұз ған кә сі по рын дар ға тө мен де гі лер 
жа та ды:

1. ГПК «Ка ра тау», «Каз фос фат» ЖШС;
2. РГП «Ка за хав то дор», ДЭУ-25, АБЗ, ШҚО, 

Се мей қ.; 
3. РГП «Ка за хав то дор» ,ДЭУ-28, АБЗ, ШҚО, 

Кал ба тау ауылы;
4. ГУ «Уч реж де ние ЛА-155/12», Ал ма ты 

обл, За реч ный ауылы;
5. РГП «Ақ тау ха лы қа ра лық те ңіз сау да пор-

ты»;
6. ГУ «Бал қаш ау дан дық экс плуата ци он ды 

аума ғы» [4].
Бұл кә сі по рын дар да бел гі лі бір дең гейде бол-

сын эко ло гиялық мар ке ти нг ті жү зе ге асы ру ды, 
қол да ну ды қа жет ете ді. Мұн дай жағ дай дың ал дын 
алу ша ра ла ры ре тін де нор ма дан тыс зиян ти гіз ген 
жағ дайда айып пұл са лу, са лық мөл ше рін кө бейту, 
т.б. шек теу ша ра ла рын жү зе ге асы ру ке рек.

Эко ло гиялық мар ке ти нг ті жү зе ге асы ру дың 
не гіз гі жол да ры ның бі рі қал дық тар мен жұ мыс 
бо лып та бы ла ды. Өн ді ріс тік қауіп ті қал дық тар-
дың пас пор тын тек се ру бой ын ша екі кә сі по рын 
анық тал ды:

1.ЗК ОФ РГП «Ка за хав то дор», Орал қа ла сы;
2. ГКП «Кы зы лор да теп ло-элект ро це нтр» [4].
Бұл екі кә сі по рын өз де рі нен шы ға ры ла тын 

қауіп ті қал дық тар не гі зін де адам ден сау лы ғы на, 
қор ша ған ор та ға қайтарым сыз зар дап тар әке лу-
де. Со ны мен жо ға ры да атал ған қор ша ған ор та-
ға, адам ден сау лы ғы на әртүр лі тә сіл дер мен зиян 
кел ті ріп отыр ған отан дық кә сі по рын дар ті зі мі 
көр се тіл ді. 

Бұл атал ған кә сі по рын дар Тех ни ка лық ко ми-
тет ба қы лауын да қа ра ла ды жә не әр жыл сай ын 
то лы ғып не ме се азай ып оты ра ды. Мұн дай тен-
ден цияның бо луы кә сі по рын қыз ме тін де эко ло-
гиялық мар ке ти нг тің да мы мауы мен, яғ ни эко-
ло гиялық мар ке тинг ке ше ні бой ын ша «ЭКО» 
тауар бел гі сі бар өнім ас сор ти мен ті нің ора мы 
мен тауар лық бе лі гі нің сай бол мауы, оған дұ рыс 
ба ға қой мау, оны са ту орын да рын дұ рыс ұйым-
дас тыр мау, жыл жы ту құ рал да рын жет кі лік ті 
пай да лан бау, тұ ты ну шы лар ға ЭКО өнім ту ра лы 
ақ па рт ты жет кі зе ал мау, тұ ты ну шы ның нақ ты 
қа лауын, қа жет ті лі гін тү сі не ал мау, олар ға зерт-
теу жүр гіз беу т.б. се беп бо лып отыр. Со ны мен 
қа тар, кес те ден бай қа ға ны мыз дай әр дең гейде-
гі кә сі по рын ның не гіз гі қыз мет ету ба ғы ты та-
мақ өнер кә сі бі өнім де рін өн ді ру бо лап табы ла ды. 
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Қа зақ стан Рес пуб ли ка сы кә сі по рын да рын да ғы эко ло гиялық мар ке ти нг тің қол да ны луы

Үшін ші дең гей кә сі по рын да ры эко ло гиялық 
мар ке тинг прин цип те рін шұ жық өнім де рі, кон-
ди тер лік өнім де рі, кү ріш өн ді рі сі, ауыз суы өн-
ді рі сін де әл сіз қолд а на тын ды ғы анық тал ды. Бұл 
де ге ні міз жо ға ры да атал ған кә сі по рын дар дың 
эко ло гиялық мар ке тинг прин цип те рін өн ді ріс-
тің кей бір бө лік те рін де ға на, кей де тіп ті мүл дем 
қол дан байт ын дығы мен си пат та ла ды. Жал пы 
жо ға ры да атал ған отан дық кә сі по рын дар да ғы 
эко ло гиялық мар ке тинг прин цип те рі нің қол да-
ны луының кө рі ні сі өн ді ріс тің қа лдық сыз тех-
но ло гияға бейім де луі мен, за ма науи тех ни ка лар-
ды қол да нуымен, тауар ора мын да «ЭКО» тауар 

бе лг ісі нің бо луымен, қор ша ған ор та ға ке ле тін 
зиян ның нор ма дан ас пауы мен ға на си пат та ла ды.

ҚР-да қа лып тас қан отан дық кә сі по рын дар-
дың өз қыз ме тін де не ме се өн ді рі сін де эко ло-
гиялық мар ке ти нг ті жү зе ге асы ру да ғы тә жі ри-
бе нің жоқ ты ғы мен ол ту ра лы то лық тү сі нік тің 
қа лып тас пауы елі міз де гі отан дық кә сі по рын-
дар да эко ло гиялық мар ке ти нг ті тә жі ри бе жү-
зін де іс ке асы ру дың мо де лін жа сау қа жет ті лі гі 
туын дай ды жә не бұл жо ға ры да ата лып өт кен 
көп те ген мә се ле лер ді ше шу ге мүм кін дік бе ре-
ді. Сон дық тан тө мен де гі дей мо дель ді ұсы на мыз 
(1-су рет):

1-су рет – ҚР кә сі по рын да ры на эко ло гиялық мар ке ти нг ті 
тә жі ри бе лік дең гейде ен гі зу мо де лі
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ҚР кəсіпорындарына экологиялық маркетингті тəжірибелік деңгейде енгізу 
моделі

Кəсіпорын өндірісін немесе қызметін экологияландыру (экологиялық таза 
өнім өндіру, қалдықсыз технологиямен жұмыс, заманауи техника, т.б.) 

«ЭКО» таза өнім дайындау мен жүзеге асырудың серіктестік 
келісімшартына қол қою

Келісімшартқа отырған кəсіпорын жалпы соманың 50% көлеміндегі төлем 
жасайды

Мамандардың кəсіпорынға келіп, өндірісті, өнімді, технологияны тексеруі 

Кəсіпорын қажетті құжаттарды көрсетеді

«Кəсіпорынды, сауданы ұйымдастыру мен экологиялық таза өнімге 
бақылау жасауды жүзеге асыру» туралы ереже бойынша тексеріс 

Тексерім нəтижесінің қорытынды есебі 

«ЭКО» куəлігі мен сертификатын ресми түрде табыстау 

Кəсіпорынның қалған 50%-қ төлемді жасауы мен «ЭКО» журналында 
кəсіпорын туралы ақпараттың басылымы 

Кəсіпорынның экологиялық сертификатқа сай қызмет етуін қадағалау 
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Жо ға ры да ғы мо дель де гі әр бір қа дам ҚР кә-
сі по рын да рын да эко ло гиялық марк теинг ті тә-
жі ри бе лік тұр ғы да ен гі зу дің то лық әре кет те рін 
си пат тайды. 

Со ны мен қа тар, «ЭКО» куәлі гі мен сер ти фи-
ка тын алу жө нін де гі отан дық кә сі по рын дар дың 
оны жү зе ге асы ру ды то лық тү сі ні гі нің қа лып та-
су ына кө мек те се ді.
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