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Кан га ла ко ва Д.М. 

Қа зақ стан Рес публика сын дағы 
ша ғын және орта  

кә сіп кер лік тің ағым дағы  
жағ дайы және оның дамуына 

тежеу бола тын мәселе лер

Ор та жә не ша ғын кә сіп кер лік ті да мы ту эко но ми ка ның өріс теуіне, 
жұ мыс сыз дық ты жоюда, на рық ты ха лық қа қа жет ті тауар лар мен тол
ты ру да, же ке өн ді ру ші лер дің мо но по лия сын шек теу де жә не деп
рес сияны бас тан ке шіп отыр ған ау дан дар дың эко но ми ка сын тұ рақ
тан ды ру да ше шу ші фак тор бо лып та бы ла тын дық тан, эко но ми ка ның 
жал пы жағ дайын жақ сар ту да өзек ті бо лып та бы ла ды. Тә жі ри бе де 
көр се тіл ген дей, тек әкім ші лік тің ға на қол дауы мен ор та жә не ша ғын 
биз нес ту да мы ту қиын ға со ға ды. Сол се беп ті, инс ти ту ционал ды өріс
ті өз гер ту ді зерт теу, кә сіп кер лік ті да мы ту бағ дар ла ма ла рын ба ға лау 
әдіс те ме сін қайта қа рас ты ру, кә сіп кер лік те ин но ва циялық ой лар ды 
қол да ну сияқ ты мә се ле лер ді зерт теу қа жет ті лі гі жыл данжыл ға ар
тып ба ра ды. 

Жал пы бұл ма қа ла да Қа зақ стан Рес пуб ли ка сын да ғы ша ғын жә не 
ор та биз нес тің ағым да ғы жағ дайы қа рас ты рыл ған. 

Түйін сөз дер: Ша ғын жә не ор та кә сіп кер лік, ин но ва ция, ин но ва
циялық кә сіп кер лік, ин но ва циялық бел сен ді кә сіп кер лер.
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The current state of small and 
medium enterprises in the 

Republic of Kazakhstan and 
hampering of problems to the 

development

The development of small and mediumsized businesses today is the 
driving force behind the accelerated growth of the economy. It is impor
tant for the restructuring of industry, trade and services, create new jobs 
and, consequently, serves as a source of sustainable development, pov
erty reduction and civil society development. As practice shows, only ad
ministrative measures are insufficient for market expansion of small and 
medium enterprises. The need to study the changes in the institutional 
environment, methods of evaluation of entrepreneurship development 
programmes, mechanisms to stimulate innovative entrepreneurship indi
cators of external and internal environment of the business community is 
growing every day. Despite the fact that government officials at any level 
often repeat on support of small and medium business, government action, 
in its opinion, prove the contrary. 

This article examines the current state of small and medium business 
in the Republic of Kazakhstan. 

Key words. Small and medium businesses, innovation, innovative en
trepreneurship, innovationactive enterprises .
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Те ку щее сос тоя ние ма ло го  
и сред не го  

предп ри ни ма тель ст ва  
в Рес пуб ли ке Ка за хс тан  

и проб ле мы, пре пя тс твующие 
ее раз ви тию

Раз ви тие ма ло го и сред не го предп ри ни ма тель ст ва на се год
ня выс ту пает дви жу щей си лой ус ко рен но го рос та эко но ми ки. Оно 
имеет важ ное зна че ние для рест рук ту ри за ции про мыш лен нос ти, тор
гов ли и сфе ры ус луг, соз да ния но вых ра бо чих мест и, как следст вие, 
слу жит ис точ ни ком ус той чи во го раз ви тия, сок ра ще ния бед нос ти и 
раз ви тия граж данс ко го об ще ст ва. Как по ка зы вает прак ти ка, толь ко 
ад ми нист ра тив ных мер не дос та точ но для рас ши ре ния рын ка ма ло го 
и сред не го предп ри ни ма тель ст ва. Необ хо ди мос ть изу че ния из ме не
ний инс ти ту циональ ной сре ды, ме то дов оцен ки прог рамм раз ви тия 
предп ри ни ма тель ст ва, ме ха низ мов сти му ли ро ва ния ин но ва ци он но
го предп ри ни ма тель ст ва, ин ди ка то ров внеш ней и внут рен ней сре ды 
биз нессооб ще ст ва рас тет с каж дым днем. Нес мот ря на то, что го су
да рст вен ные чи нов ни ки лю бо го уров ня до воль но час то пов то ряют о 
под держ ке ма ло го и сред не го биз не са, дей ст вия пра ви тель ст ва, по 
ее мне нию, го во рят об об рат ном. 

В дан ной статье расс мат ри вает ся те ку щее сос тоя ние ма ло го и 
сред не го биз не са в Рес пуб ли ке Ка за хс тан. 

Клю че вые сло ва. Ма лый и сред ний биз нес, ин но ва ция, ин но ва ци
он ное предп ри ни ма тель ст во, ин но ва ци он ноак тив ные предп риятия .
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Қа зір гі уа қыт та Қа зақ стан үшін ең ке ре гі эко но ми ка ның 
тұ рақ ты лы ғын қам та ма сыз ету үшін кә сіп кер лік ті да мы ту ба-
ғы ты ба сым бо лып та бы ла ды. Да мы ған ел дер де эко но ми ка ның 
қо мақ ты бө лі гін 60 % осы ша ғын жә не ор та кә сіп кер лік құ рай-
ды, сол се беп ті, кез кел ген ме зет те эко но ми ка лық тұ рақ сыз дық 
пай да бол са, ол мем ле кет дағ да рыс қа тө теп бе ре ала ды. Сон-
дық тан біз дің елі міз де де ша ғын жә не ор та биз нес тің қа нат 
жаюына жағ дай жа сап, та быс ты са ла ның өр кен деуіне ай рық-
ша кө ңіл бө ліп отыр мыз. Жа қын ара да Ел ба сы Н.Ә. На зар баев 
2014 жыл дың 11 қа ра ша сын да ғы Жол дау ын да «Ша ғын жә не 
ор та биз нес пен іс кер лік бел сен ді лік ті қол дау бой ын ша жұ мыс-
ты жал ғас ты ру қа жет. Бү гін де Ұлт тық қор дан ШОБ-ты қол дау-
ға жә не не сиелеу ге ба ғыт тал ған 100 мил лиард тең ге то лық тай 
иге ріл ді. Бұл 4,5 мың жұ мыс ор нын құ ру ға мүм кін дік бер ді. Бұл 
қар жы ға сұ ра ныс ұсы ныс тан 23 мил лиард тең ге ге асып түс ті. 
Биз нес ті 10 жыл ға бар-жо ғы 6 пай ыз бен не сиелеу дің бұ рын-
соң ды бол ма ған шар ты жа сал ды. Мұн дай шарт тар біз дің елі-
міз де бұ ған дейін бол ған емес. ШОБ-ты эко но ми ка лық өсім нің 
драй ве рі ре тін де да мы ту жә не оның үле сін 2050 жыл ға қа рай 
ІЖӨ-нің 50 пай ызы на ұл ғайту бой ын ша жұ мыс ты жал ғас тыр-
ған жөн. Сон дық тан ша ғын жә не ор та биз нес үшін 2015-2017 
жыл да ры жал пы со ма сы 155 мил лиард тең ге не сие же лі ле рін 
АДБ, ЕҚДБ, Дү ниежү зі лік банк есе бі нен тиім ді пай да ла ну қа-
жет» деп атап өт ті [1, 2 б.]. 

Мем ле кет та ра пы нан кө мек тің ұл ғаюына бай ла ныс ты ша-
ғын жә не ор та кә сіп кер лік тің қар жы лық жағ дайы тұ рақ ты, 
көр се те тін қыз ме ті не ме се шы ға ра тын өні мі бә се ке ге қа бі лет ті 
бо луы үшін ин но ва цияның рө лі зор бо лып отыр. Яғ ни ғы лым 
мен ин но ва циялық идея лар ды өн ді ріс тік сек тор ға ен гі зу орын 
ала ды. 2014 жыл дың ба сы нан бас тап ғы лым ды да мы ту ша ра ла-
ры іс ке асы ры лып жа тыр, 2050 жыл ға дейін ғы лым ды да мы ту 
мөл ше рі ЖІӨ құ ра мы нан 3%-ға дейін қар жы лан ды ру жос пар-
ла нып отыр. 

Де ген мен, жо ға ры да атал ған мә лі мет тер тек бо ла шақ та 
жү зе ге асы ры ла ды. Қа зір ЖІӨ-ге ша ғын жә не ор та кә сіп кер-
лік суб ъек ті ле рі қыз ме ті нің са лы мы 2013 жы лы 16,9 % құ рап 
отыр, ал 2012 жы лы оның мөл ше рі 17,3 %, бұл жай лы мә лі мет ті 
1-кес те кө ре ала сыз дар. 

ҚА ЗАҚ СТАН  
РЕС ПУБЛИКА СЫН ДАҒЫ  

ША ҒЫН ЖӘНЕ ОРТА 
КӘ СІП КЕР ЛІК ТІҢ 

АҒЫМ ДАҒЫ ЖАҒ ДАЙЫ
 ЖӘНЕ ОНЫҢ  

ДАМУЫНА ТЕЖЕУ 
БОЛА ТЫН МӘСЕЛЕ ЛЕР
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Қа зақ стан  Рес публика сын дағы  ша ғын және орта кә сіп кер лік тің ағым дағы жағ дайы...

1-кес те – ЖІӨ ша ғын жә не ор та кә сіп кер лік суб ъек ті ле рі қыз ме ті нің са лы мы ның мөл ше рі, 2005-2013 жыл дар 

ЖІӨ ша ғын жә не ор та кә сіп кер-
лік суб ъек ті ле рі қыз ме ті нің са-

лы мын ба ға лау,% 

2005
жыл 

2006
жыл 

2007
жыл 

2008
жыл 

2009
жыл 

2010
жыл 

2011
жыл 

2012
жыл 

2013
жыл 

17,8 17,5 20,4 18,6 20,4 20,2 17,5 17,3 16,9
со ның ішін де

Ша ғын кә сіп кер лік 8,2 7,6 8,5 6,4 6,6 7,0 6,2 6,0 5,7
Ор та кә сіп кер лік 9,6 9,9 11,9 12,2 13,8 13,2 11,3 11,3 11,2

Де рек кө зі: ҚР Ста тис ти ка лық агент ті гі нің мә лі мет те рі не сүйене оты рып, ав тор мен құ рас ты рыл ған[2].

2005 жыл дан бас тап бү гін гі күн ге дейін ЖІӨ 
ша ғын жә не ор та кә сіп кер лік суб ъек ті ле рі қыз ме-
ті нің са лы мы аса өз ге ре қой ма ды. Әр жыл да ор та 
жә не ша ғын кә сіп кер лік ті да мы ту ға ба ғыт тал ған 
ақ ша қа ра жат та ры бө лі ніп, бағ дар ла ма лар қа был-
да нып отыр. Не се беп ті, бұл көр сет кіш өз ге ріс-
ке ұшы ра май ды де ген сұ рақ туын дай ды. Се бе бі, 
мем ле ке ті міз де сы бай лас жем қор лық мен бю-
рок ра тияның ор ны ғып ал ған ды ғы, кә сіп кер лер ге 
са лық та ра пы нан жә не өз ге фак тор лар әсе рі нен 

қы сым көр се ту орын алып отыр. Мы са лы, 2012 
жыл ғы мә лі мет тер ге сай кә сіп кер лік ті ашу ту ра-
лы рұқ сат қа 1015 суб ъект ішін де 348 ға на рұқ сат 
ал ды. Осы ған қо са, мем ле кет бюд же ті нен қар-
жы лан ды ры ла тын ақ ша қа ра жа ты ның мақ сат ты-
лы ғын қа таң ба қы лау жүйесі нің бол мауы сияқ ты 
фак тор лар, кә сіп кер лік тің да му ын те жеп отыр. 
1-су рет жо ға ры да тал да ныл ған ЖІӨ ша ғын жә не 
ор та кә сіп кер лік суб ъек ті ле рі қыз ме ті нің са лы-
мын ба ға лау сер пі нін кө ре ала сыз дар. 

1-су рет – ЖІӨ ша ғын жә не ор та кә сіп кер лік суб ъек ті ле рі қыз ме ті нің са лы мы ның сер пі ні

Де рек кө зі: ҚР Ста тис ти ка лық агент ті гі нің мә лі мет те рі не сүйене оты рып, ав тор мен құ рас ты рыл ған [2] 
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Бі рақ 2005 жыл дан бе рі ЖІӨ-гі ша ғын жә-
не ор та кә сіп кер лік суб ъек ті ле рі нің қыз ме ті нен 
са лым мөл ше рі өз ге ріс ке ұшы ра ма са да, ол суб-
ъек ті лер дің са ны жыл дан жыл ға өсіп ке ле ді. Ол 
ту ра лы мә лі мет 2-су рет көр се тіл ген. 

Яғ ни 2009 жы лы ша ғын кә сіп кер лер са ны 
4160 бол са, ор та кә сіп кер лер са ны 60601 бол ды, 
ал 2013 жы лы ша ғын кә сіп кер лер са ны 8312 бол-
са, ор та кә сіп кер лер 61076 бол ды. Ша ғын жә не 
ор та кә сіп кер лер са ны ның өсуі мем ле кет тік қол-
дау сал да ры бо лып та бы ла ды. 

 Ша ғын жә не ор та кә сіп кер лер дің са ны өсуі мен 
қа тар ин но ва циялық бел сен ді кә сі по рын дар дың да 
са ны өсу де, оны 2-кес те кө ре ала сыз дар. 2003 жы лы 

олар дың са ны 148 құ ра са, 2013 жы лы оның кө ле мі 
11 есе өсіп, 1774 кә сі по рын ды құ рап отыр. Соң ғы 
жыл да ры ин но ва циялық идея лар ды кә сі по рын дар-
да жү зе ге асы ру бел сен ді түр де жү зе ге асып жа тыр. 
Оған се беп ре тін де мем ле ке ті міз дің өз ге ше тел мем-
ле кет те рі мен ин тег ра цияла ну, жа һан да ну үр ді сі, ғы-
лым ның пә на ра лық да му ын айтуға бо ла ды. 

Жо ға ры да айт ып кет кен дей 2050 жыл ға дейін 
ғы лым ды қар жы лан ды ру 3% же те тін бол са, ғы-
лым да, ин но ва цияда да ми ды. Жал пы ғы лым ға 
ЖІӨ-нен 1,5 % қар жы лан ды ру бо ла тын бол са, 
эко но ми ка ға де ген ғы лым ның қайтары лы мы бо-
ла ды. Біз бі рін ші ке зең де 2025 жыл ға дейін осы 
мә же ге жет сек дұ рыс бо лар еді. 
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2-кесте – Қа зақ стан Рес пуб ли ка сын да ғы ин но ва циялық бел сен ді кә сі по рын дар дың са ны 

Ин но ва ция-лық бел сен ді кә-
сі по рын-дар дың са ны 

2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013
148 184 352 505 526 447 399 467 614 1622 1774

Де рек кө зі: ҚР Ста тис ти ка лық агент ті гі нің мә лі мет те рі не сүйене оты рып, ав тор мен құ рас ты рыл ған[2]

2-су рет – ШОК бел сен ді суб ъек ті лер са ны ның да му сер пі ні

Де рек кө зі: ҚР Ста тис ти ка лық агент ті гі нің мә лі мет те рі не сүйене оты рып, ав тор мен құ рас ты рыл ған [2] 
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Шағын кəсіпкерлік кəсіпорындары Орта кəсіпкерлік кəсіпорындары
Дара кəсіпкерлер Шаруа қожалықтары

Жал пы кә сіп кер лік тің эко но ми ка лық бел-
сен ді лі гі мен әлеу мет тік бағ дар ұс тауы ның ке-
пі лі оның өз ді гі нен қо ғам ның ор та ша топ та ры на 
жа та тын ды ғы емес, оның дәуле ті мен тұр мы сы-
ның нақ ты шы найы мен шік ке не гіз де луі бо лып 
та бы ла ды. Қа зір гі уа қыт та ша ғын кә сі по рын дар 
жұ мыс іс теп тұр ған бар лық ша ру ашы лық жүр-
гі зу ші суб ъек ті лер дің 80 пайы зын құ рай ды. Со-
ны мен бір ге кә сіп кер лік ті да мы ту ға ба ғыт тал ған 
ше шім дер ді орын дау да ір кі ліс бай қа ла ды. Бұл 
жер де бас ты се беп – бю рок ра тиялық қы сым дар. 
Осын дай жә не бас қа да се беп тер ге бай ла ныс ты 
кә сіп кер лер бө лі гі жа сы рын са ла ға өтіп жа тыр. 
Осы жағ дайда ес ке ре тін жәйт , кә сіп кер лер дің құ-
қы ғын қор ғайт ын жүйе жа сау, тек се ру ші ор ган-
дар дың жә не рұқ сат бе ру ші құ жат тар дың са нын 
азайту. Кә сіп кер лер дің жет піс пай ызы олар ды 
қол дайт ын ай мақ тық бағ дар ла ма ту ра лы ха ба-
ры жоқ. Мұ ның өзі әкім дер жұ мы сы фор мальді 
си пат та жү ре ті нін көр се те ді. Кә сіп кер лік тің күр-
де лі мә се ле ле рі нің бі рі – не сиелік ре су рс тар ды 
алу дың қиын ды ғы. Се бе бі не сие алу үшін ке-
піл ге қоя тын мү лік, биз нес-жос пар жоқ. Осы се-
беп тен банк тер де ша ғын жә не ор та кә сіп кер лік ті 
қар жы лан ды ру ға асық пайды.

Сон дай-ақ, біз дің елі міз де гі кі ші жә не ор та 
кә сіп кер лік сек то рын да ин но ва циялық қыз мет ті 
жү зе ге асы ру да мы ма ған. Жал пы ин но ва циялық 
қыз мет айна лы са тын  вен чур лық кә сі по рын дар 
біз дің елі міз де жоқ тың қа сы. Бі рақ бо ла шақ та 
мем ле кет тің  жүр гі зіп жат қан ұлт тық эко но ми-
ка ны ди вер си фи ка ция лау мен мо дер ни за циялау 
бой ын ша қа был дан ған түр лі бағ дар ма лар мен 
жүр гі зі ліп жат қан саяса ты на бай ла ныс ты мұн-
дай кә сі по рын дар кө бей ді де ген үміт бар. 

Қа зір мем ле кет та ра пы нан ин но ва циялық 
кә сіп кер лік ті да мы ту ға бай ла ныс ты бір ша ма 
кә сіп кер лік бағ дар ла ма лар бар, де ген мен олар-
дың жұ мы сы нә ти же лі бол са, біз дің мем ле-
кет те гі кә сіп кер лер дің са ны ға на өсіп қой май, 
ЖІӨ мөл ше рі нің кө ле мі ұл ғаяр еді. Кә сіп кер-
лер са ны ның өсуі еш қан дай нә ти же ге алып 
кел мейді. Сол се беп ті, ха лық ты ин но ва циялық 
кә сіп кер лік ке ара лас ты ру ке рек, ол де ге ні міз – 
тек же ке кә сіп ашу ға на емес, бұ дан бас қа ха-
лық тың қо лын да ғы айна лым ға түс пе ген ин вес-
ти цияны тар ту. Кә сіп кер лік ті қар жы лан ды ру да 
мем ле кет ке де, тұ ты ну шы ға да, кә сіп кер лер ге 
де тиім ді қар жы лан ды ру дың жа ңа фор ма сын 
із дес ті ру. 
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Қа зақ стан  Рес публика сын дағы  ша ғын және орта кә сіп кер лік тің ағым дағы жағ дайы...

Бұл күн де әйел дер ді, жас тар ды, зей нет кер лер-
ді әлеу мет тік осал топ қа жат қы за ды, бі рақ олар да 
кә сіп пен айна лы су ға жа рам ды әлеу мет тік топ. Яғ-
ни, әлеу мет тік осал топ ты эко но ми ка лық бел сен-
ді емес то бы нан кә сіп ті лік пен айна лы су ға қол дау 
көр се ту ке рек. Бұ дан бас қа, қа зір ауыл ды жер лер-
де жұ мыс кө зі жок, бі рақ жұ мыс сыз дар мөл ше рі 
ке рі про пор цио нал ды бо лып та бы ла ды. Ауыл ды 
жер де жұ мыс тан бұ рын, өмір сү ру дің қа ра пай ым 
шар ты жоқ. Мы са лы, кей ауыл дар су ға, электр 
қуаты на тап шы. Сол се беп ті, ғы лым ды да мы та 
оты рып, ауыл ды жер де қа ра пай ым өмір шар тын 
жақ сар та тын тиім ді ин но ва циялық кә сіп ой лас-
ты ру ке рек. Ол жұ мыс ор ны мен қам та ма сыз ету де 
рөл ат қа ра ала ды. Бұл үшін ша ғын жә не ор та кә-
сіп кер лік ті бі лік ті ақ па рат тық, кә сі би, кон сал ти-
нг тік қыз мет тер мен қам та ма сыз ете тін на рық тық 
инф ра құ ры лым эле ме нт те рін же тіл ді ру ке рек. 

Қо ры та айт қан да, ша ғын жә не ор та биз нес-
те гі мә се ле лер ді ше шу де гі мем ле кет тік сая сат 
мы на лар ға не гіз де луі тиіс:

– ша ғын биз нес ті мем ле кет тік қол дау дың оң-
тай лы жүйе сін қа лып тас ты ру;

– нор ма тив ті-құ қық тық ба за ны кү шейту жә-
не оның орын да лу ын қа да ға лау;

– ша ғын кә сі по рын дар да жа ңа жұ мыс орын-
да рын құ ру ға ық пал ету;

–  тауар мен қыз мет тер на ры ғын да бә се ке ні 
да мы ту, іс кер лік жә не ин вес ти циялық бел сен ді-
лік ті арт ты ру;

– кә сіп кер лік іс-әре кет ке әйел дер ді, жас тар-
ды, зей нет кер лер ді тар ту жол да рын қа рас ты ру;

– қар жы-не сиелік, ин вес ти циялық ме ха ни-
зм ді бел сен ді ру; кә сіп кер лік қыз мет тің қар жы-
лан ды ру дың жа ңа фор ма ла рын із дес ті ру;

– ай мақ тар да кә сіп кер лік қыз мет ті да мы ту;
– ша ғын жә не ор та кә сіп кер лік ті бі лік ті ақ-

па рат тық, кә сі би, кон сал ти нг тік қыз мет тер мен 
қам та ма сыз ете тін на рық тық инф ра құ ры лым 
эле ме нт те рін же тіл ді ру [3]; 

– ша ғын ин но ва циялық кә сіп кер лік ту ра лы 
заң қа был дау ке рек;

– ауыл да ғы тұр ғын дар айна лы су үшін ша ғын 
кә сіп кер лік ті қол дау жүйе сін та бу ке рек;

– ша ғын кә сіп кер лік ті қол дайт ын тип тік әдіс-
те ме ке рек. 

Қа зір гі уа қыт та қа лып тас қан эко но ми ка лық 
жағ дайда мем ле кет тік ті ке лей не ме се жа на ма 
қол дау көр се те тін елеу лі ре су рс та ры жоқ. Сон-
дық тан, бар лық күш жа ғым ды сырт қы ор та ны 
қа лып тас ты ру ға ба ғыт та луы ке рек. Бұл ба ғыт-
ты жү зе ге асы ру үшін ке ле сі дей ша ра лар қа жет: 
заң дық жә не нор ма тив тік ба за лар әрі қа рай қа-
лып та суы мен да муы, өн ді ріс ті қол дайт ын инф-
ра құ ры лы мы ның бар лық қа жет ті эле ме нт те рін 
қа лып тас ты руы, бюд жет тен тыс қа ра жат тар 
есе бі нен кә сіп кер лік ті қар жы лық қолд лау ая сын 
ке ңейтуге әсер ету, тиім ді ин вес ти циялық кли-
мат ты қа лып тас ты ру, мем ле кет тік ба қы лауды 
тәр тіп ке кел ті ру жә не т.б. 
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