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Ст ра те гия раз ви тия на ло го вой 
служ бы Ка за х стана

На ло го вая сис те ма яв ляет ся глав ным инс тру мен том ре гу ли ро
ва ния эко но ми ки, оп ре де ле ния приори те тов со ци ально го и эко но
ми чес ко го раз ви тия. Го су да рс тво, гра мот но ис поль зуя инс тру мен
ты на ло го во го ме ха низ ма, из ме няя на ло го вую по ли ти ку, ис хо дя из 
приори тет ных за дач раз ви тия эко но ми ки, имеет воз мож нос ть как 
сти му ли ро вать эко но ми чес кий рост, так и сдер жать его. Го су да рст
вен ное на ло го вое ре гу ли ро ва ние влияет на фор ми ро ва ние бла гоп
рият но го биз нескли ма та и соз дает воз мож нос ти для ин но ва ци он ной 
дея тель ности.

Пра ви тель ст во РК пос тоян но до пол няет, кор рек ти рует на ло го
вое за ко но да тель ст во в це лях соз да ния на ло го вых сис те мы меж ду
на род но го уров ня. Из ме не ния на ло го во го за ко но да тель ст ва в ос нов
ном ка са лись сле дующих нап рав ле ний: пе рес мотр на ло го вых ста вок 
и на ло го вых ль гот, из ме не ние ко ли че ст ва и ви дов на ло гов и дру гих 
обя за тель ных пла те жей в бюд жет, кор рек ти ров ка от дель ных па ра
мет ров на ло го во го конт ро ля и т.д.

Вмес те с тем сис те ма уп рав ле ния на ло го вым про цес сом прак ти
чес ки не ме ня лась. Об ще из ве ст но, что на ло го вая сис те ма – это важ
ней ший эле мент ры ноч ных от но ше ний, и от нее мно го за ви сит ус пех 
эко но ми чес ких преоб ра зо ва ний в ст ра не.

Клю че вые сло ва: на ло го вая сис те ма, на ло го вой служ бы, на ло го
вой по ли ти ки го су да рс тва

Ermekbaeva B.Zh

Development strategy of Tax 
Service of Kazakhstan

The tax system is the main instrument of economic regulation, priori
tizing social and economic development. State, wisely using the tools of 
the tax mechanism, changing tax policy, based on the priorities of eco
nomic development, has the opportunity, how to encourage economic 
growth, and keep it. State tax regulation affects the formation of a favor
able business – climate and creates opportunities for innovation.

The Government of the Republic of Kazakhstan constantly comple
ments, corrects the tax legislation in order to create a tax system of the 
international level. Changes in tax laws mainly related to the following 
areas: a revision of tax rates and tax benefits, changes in the number and 
types of taxes and other obligatory payments to the budget, the adjustment 
of the individual parameters of tax control, etc.

However, the control system of the tax process virtually unchanged. 
It is well known that the tax system – an essential element of market rela
tions, and a lot of it depends on the success of economic reforms in the 
country.
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Қа зақ стан ның са лық  
қыз ме ті нің да му ст ра те гиясы

Са лық жүйесі әлеу мет тік жә не эко но ми ка лық да му дың ба сым
ды лық та рын анық тай оты рып, ел эңо но ми ка сын рет теу дің бас тап қы 
құ ра лы бо лып та бы ла ды. Мем ле кет са лық ме ха низ мі нің құ рал да рын 
ұт қыр пай да ла на оты рып, эко но ми ка ның бас ты мә се ле ле рін ше ше 
оты рып, эко но ми ка ны ын та лан ды ра да, те жей де ала ды. Мем ле кет тік 
са лық тық рет теу оң тай лы биз нес кли мат тың ор науына се беп бо ла ды, 
жә не ин но ва циялық қыз мет ке мүм кін дік туын да та ды. 

Қа зақ стан Рес пуб ли ка сы ның Үкі ме ті са лық тық заң на ма ны мем
ле кет тік та лап тар ға сай жүйені ор на ту үшін үне мі же тіл ді ріп, то лық
ты рып оты ра ды. Қа зір гі са лық заң на ма сын да ғы өз ге ріс тер ке ле сі 
ба ғыт та орын дал ға нын атау ға бо ла ды: са лық тық мөл шер ле ме мен 
са лық тық же ңіл дік тер ді өз гер ту, са лық тар мен мін дет ті тө лем дер дің 
са ны мен түр ле рін өз гер ту ге, са лық тық ба қы лаудың же ке ле ген па ра
ме тр ле рін тү зе ту ге т.б ба ғыт тал ды. 

Со ны мен қа тар, са лық үде рі сін бас қа ру дың жүйесі не гі зін де өз
гер ген жоқ. Са лық жүйесі на рық тық қа ты нас тар дың ма ңыз ды эле
мен ті еке ні бел гі лі жағ дай еке нін ес кер сек, ел де гі эко но ми ка да ғы 
қайта құ ру лар дың сәт ті лі гі са лық жүйесі мен ете не бай ла ныс ты. 

Түйін сөз дер: са лық жүйесі, са лық қыз ме ті, мем ле кет тің са лық 
саяса ты. 
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На ло го вая сис те ма – важ нейшая сос тав ляющая ры ноч ной 
эко но ми ки. В ус ло виях ры ноч ной эко но ми ки на ло го вая сис те-
ма выс ту пает глав ным инс тру мен том ре гу ли ро ва ния эко но ми-
ки и воз дейст вия го су да рс тва на раз ви тие хо зяй ств, оп ре де ле-
ния приори те тов со ци ально го и эко но ми чес ко го раз ви тия.

Ры ноч ная эко но ми ка мо жет быть са мо ре гу ли руемой и ус-
той чи во раз ви вать ся при на ли чии кон ку рен ции на на циональ-
ном и гло баль ном уров не. 

Осо бую роль в раз ви тии кон ку рен тос по соб нос ти на-
циональ ной эко но ми ки на ми ро вом уров не иг рает на ло го вая 
сис те ма го су да рс тва, фор ми рующая ос нов ную час ть цент ра ли-
зо ван ных фи нан сов ст ра ны и яв ляющаяся важ ным инс тру мен-
том ре гу ли ро ва ния эко но ми ки. Го су да рс тво, гра мот но ис поль-
зуя инс тру мен ты на ло го во го ме ха низ ма, из ме няя на ло го вую 
по ли ти ку, ис хо дя из приори тет ных за дач раз ви тия эко но ми ки, 
имеет воз мож нос ть как сти му ли ро вать эко но ми чес кий рост, 
так и сдер жать его. Имен но го су да рст вен ное на ло го вое ре гу ли-
ро ва ние не пос редст вен но влияет на фор ми ро ва ние бла гоп рият-
но го биз нес-кли ма та и соз дает пре фе рен циальные воз мож нос-
ти для ин но ва ци он ной дея тель ности.

Пра ви тель ст вом Ка за х стана осу ще ст вле на дос та точ но це-
ле нап рав лен ная ра бо та по под держ ке приори тет ных нап рав ле-
ний раз ви тия эко но ми ки с по мощью на ло го вых ль гот и пре фе-
рен ции, установ ле ния спе ци аль ных ре жи мов на ло го об ло же ния 
для от дель ных суб ъек тов на ло го об ло же ния и др.

На ло го вая сис те ма Ка за х стана от но си тель но но вая, она 
фор ми ро ва лась с приоб ре те нием Ка за х стана не за ви си мос ти и 
пе ре хо дом эко но ми ки ст ра ны на ры ноч ные рель сы. 

Ка за хс тан пер вым из ст ран СНГ раз ра бо тал и ввел прог рес-
сив ное на ло го вое за ко но да тель ст во, нап рав лен ное на обес пе че-
ние ба лан са ин те ре сов го су да рс тва и на ло гоп ла тель щи ка. 

Сов ре мен ная на ло го вая сис те ма Ка за х стана нап рав ле на на 
ре ше ние сле дующих за дач: 

– обес пе че ние пол но го и своев ре мен но го пос туп ле ния на ло-
гов и дру гих обя за тель ных пла те жей в бюд жет, в це лях фор ми-
ро ва ния цент ра ли зо ван ных фи нан со вых ре сур сов го су да рс тва; 

– мак си маль ное приб ли же ние оте че ст вен ной на ло го вой 
сис те мы к меж ду на род ной прак ти ка;

СТ РА ТЕ ГИЯ РАЗ ВИ ТИЯ 
НА ЛО ГО ВОЙ СЛУЖ БЫ 

КА ЗА Х СТАНА
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- сти му ли ро ва ние ин но ва ци он ной дея тель-
ности и прив ле че ние иност ран ных ин вес ти ции;

- соз да ние бла гоп рият но го на ло го во го кли-
ма та для ин вес то ров;

- сок ра ще ние на ло го вой наг руз ки для суб-
ъек тов аг рар но го сек то ра, пе ре ра ба ты вающей 
про мыш лен нос ти, предп рия тий реально го сек-
то ра эко но ми ки;

- под держ ка ма ло го и сред не го биз не са и уп-
ро ще ние про це ду ры на ло го об ло же ние МСБ; 

- по вы ше ние ка че ст вен но го уров ня на ло го-
во го ад ми нист ри ро ва ния. 

Пра ви тель ст во РК пос тоян но до пол няет, кор-
рек ти рует на ло го вое за ко но да тель ст во в це лях 
соз да ния на ло го вых сис те мы меж ду на род но го 
уров ня. Из ме не ния на ло го во го за ко но да тель ст ва 
в ос нов ном ка са лись сле дующих нап рав ле нии: 
пе рес мотр на ло го вых ста вок и на ло го вых ль гот, 
из ме не ние ко ли че ст ва и ви дов на ло гов и дру гих 
обя за тель ных пла те жей в бюд жет, кор рек ти ров-
ка от дель ных па ра мет ров на ло го во го конт ро ля и 
т.д.

Вмес те с тем сис те ма уп рав ле ния на ло го вым 
про цес сом прак ти чес ки не ме ня лась.

Об ще из ве ст но, что на ло го вая сис те ма – это 
важ ней ший эле мент ры ноч ных от но ше ний, и от 
нее мно го за ви сит ус пех эко но ми чес ких преоб-
ра зо ва ний в ст ра не.

На наш взг ляд, ос нов ные не дос тат ки дей ст-
вую щей на ло го вой сис те мы: 

- не дос та точ ное сти му ли ро ва ние прив ле че-
ние в эко но ми ку иност ран ных ин вес ти ций;

- от су тс твие реаль ных на ло го вых инс тру мен-
тов под держ ки ин но ва ци он ной дея тель ности; 

- на ли чие нео бос но ван ных на ло го вых ль гот; 
- не рав но мер ность на ло го вой наг руз ки по 

сфе рам эко но ми ки;
 – проб ле ма со би раемос ти на ло гов; 
 – неэф фек тив ные уп рав ле ние на ло го вой 

сис те мой; 
- от су тс твие ин тег ра ций в дея тель ности на-

ло го вых и та мо жен ных служб;
- необ ра бо тан ность воп ро сов на ло го во го ад-

ми нист ри ро ва ния и др.
 На ло ги яв ляют ся ос нов ным цент ра ли зо ван-

ным фи нан со вым ре сур сом го су да рс тва, поэто-
му эф фек тив ные уп рав ле ние на ло га ми мож но 
счи тать ос но вой го су да рст вен но го уп рав ле ния.

Уп рав ле ние на ло го вой сис те мой от но сит ся 
к ме жот рас ле во му го су да рст вен но му уп рав ле-
нию, так как зат ра ги вает ма те ри альную ос но ву 
дея тель ности всех ор га нов влас ти, хо зяй ст вую-
щих суб ъек тов, ин ди ви ду аль ных предп ри ни ма-
те лей и на се ле ния.

В эко но ми чес кой ли те ра ту ре уче ные и прак-
ти ки неод ноз нач но трак тует по ня тие «уп рав ле-
ние на ло го вой сис те мой». Час то «Уп рав ле ние 
на ло го вой сис те мой» сво дит ся к на ло го во му ме-
не дж мен ту, уп рав ле нию на ло го вым про цес сом, 
на ло го во му ад ми нист ри ро ва нию и т.д.

Наибо лее конк рет ным, на наш взг ляд, яв-
ляет ся оп ре де ле ние Рос сийско го уче но го  
И.А. Май  бу ро ва: «Уп рав ле ние на ло го вой сис-
те мой – это про цесс фор ми ро ва ния нор ма тив-
но-пра во вой ба зы и соот ве тс твую щей ис пол-
ни тель ной и рас по ря ди тель ной дея тель ности, 
осу ще ст вляе мый ор га на ми го су да рст вен ной 
влас ти и го су да рст вен но го уп рав ле ния, на де-
лен ны ми власт ны ми пол но мо чиями в сфе ре на-
ло го об ло же ния, в хо де ко то ро го обес пе чи вает ся 
сог ла со ван ность и единс тво дей ст вий с приори-
тет ны ми, мо де ля ми и ме то да ми на ло го вой по ли-
ти ки го су да рс тва» [1].

Ана ли зи руя ме ха низм уп рав ле ния на ло го-
вой сис те мой, ор га ни за ци он ную ст рук ту ру на-
ло го вой сис те мы, мож но ска зать, что ме ха низм 
уп рав ле ния на ло го вой сис те мой осу ще ст вляет-
ся на прак ти ке че рез один из важ ных эле мен тов 
са мой на ло го вой сис те мы на ло го вой ад ми нист-
ри ро ва ние. В ши ро ком по ни ма нии на ло го вое 
ад ми нист ри ро ва ние предс тав ляет со бой сис те-
му уп рав ле ния го су да рст вом на ло го вы ми от но-
ше ниями в дей ст вии. Из ве ст ные уче ные Аро нов 
А.В., Ка шин В.А. ха рак те ри зуют на ло го вое ад-
ми нист ри ро ва ние сле дующим об ра зом: «На-
ло го вое ад ми нист ри ро ва ние – это, во-пер вых, 
сис те ма ор га нов уп рав ле ния (за ко но да тель ные 
и ад ми нист ра тив ные на ло го вые ор га ны). В круг 
их обя зан нос тей вхо дит про це дур ное обес пе че-
ние прият ной на ло го вой по ли ти ки на оче ред ной 
пла но вый пе ри од. Кро ме то го, они долж ны сос-
тав лять от че ты об ис пол не нии бюд же та, под вер-
гать их всес то рон не му ана ли зу. Во-вто рых, это 
со во куп ность норм пра вил, рег ла мен ти рующих 
на ло го вый про цесс и конк рет ную на ло го вую 
тех ни ку, а так же оп ре де ляющих ме ры от ве тст-
вен нос ти за на ру ше ние на ло го во го за ко но да-
тель ст ва» [2].

Не ка че ст вен ное уп рав ле ние на ло го вой 
сис те мой при во дит к та ким не га тив ным пос-
ледс твиям, как сни же ние объема на ло го вых 
пла те жей в бюд жет, ве роят нос ть до пу ще ния на-
ру ше ния на ло го во го за ко но да тель ст ва, об ра зо-
ва ния дис ба лан са меж ду рес пуб ли канс ким бюд-
же том и бюд же том ре гионов.

В ре зуль та те вы шеука зан ных от ри ца тель ных 
фак то ров мо жет наг не тать ся со ци альная нап ря-
жен ность, ухуд ше ние фи нан си ро ва ния со ци аль-
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ной сфе ры, нау ки и об ра зо ва ния, ухуд ше ние ин-
вес ти ци он но го кли ма та и т.д.

На ло го вая сис те ма во всех ст ра нах пос тоян-
но со вер шенс твует ся ис хо дя из эко но ми чес кой 
по ли ти ки го су да рс тва. Здесь не ма ло важ ное зна-
че ние имеет изу че ние опы та дру гих ст ран, где 
на ло го вая сис те ма бо лее раз ви та.

Ми ро вой опыт сви де тель ст вует, что на ло го-
вое за ко но да тель ст во – не зас тыв шая схе ма, она 
пос тоян но ме няет ся, прис по саб ли вает ся к восп-
роиз во дст вен ным про цес сам, рын ку.

Ре фор ми ро ва ние на ло го вой сис те мы осу ще-
ст вляет ся па рал лельно с ре фор мой го су да рст-
вен ной на ло го вой служ бы, ведь лю бые преоб-
ра зо ва ния, как бы мы не ме ня ли нор ма тив ные 
ак ты, бу дут внед ряться людь ми, спе циалис та ми.

В це лях по вы ше ния ка че ст ва ра бо ты го су-
да рст вен ной служ бы При ка зом Пред се да те ля 
На ло го во го Ко ми те та Ми нис терс тва фи нан сов 
Рес пуб ли ки Ка за хс тан от 12 ок тяб ря 2007 го да 
№ 734 «О ст ра те гии раз ви тия на ло го вой служ бы 
Рес пуб ли ки Ка за хс тан» ут ве рж де на «Ст ра те гия 
раз ви тия на ло го вой служ бы Рес пуб ли ки Ка за хс-
тан».

Ос нов ная за да ча ст ра те ги чес ко го раз ви тия 
на ло го вой служ бы зак лю чает ся в обес пе че нии 
пол но ты пос туп ле ния на ло гов и дру гих обя за-
тель ных пла те жей в бюд жет, удов лет во рен нос-
ти об ще ст ва дея тель ностью ор га нов на ло го вой 
служ бы, пост рое нии вы со коэф фек тив ной на ло-
го вой служ бы. 

Осо бо хо чет ся от ме тить важ ность обес пе че-
ния удов лет во рен нос ти об ще ст ва дея тель ностью 
ор га нов на ло го вой служ бы. В сов ре мен ных ус-
ло виях с ак ти ви за цией предп ри ни ма тельс кой 
дея тель ности, по вы ше нием на ло го вой гра мот-
нос ти на се ле ния, од ним из проб лем на ло го вой 
служ бы яв ляет ся неу дов лет во рен ность на ло-
гоп ла тель щи ков ка че ст вом ока за ния на ло го вых 
ус луг и низ кой ин фор ми ро ван нос ти об ще ст ва 
воп ро сам на ло го во го за ко но да тель ст ва и ис пол-
не ния на ло го вых обя за тель ств. Для дос ти же ния 
по вы ше ния эф фек тив нос ти на ло го во го конт ро-
ля в ст ра те гии пре дус мот ре ны ме ры уп ро ще ния 
про це дур на ло го во го конт ро ля, ав то ма ти за ция 
про це дур на ло го во го конт ро ля, внед ре ния опы-
та раз ви тых за ру беж ных го су да рс тв в об лас ти 
на ло го во го ад ми нист ри ро ва ния. Но вым яв ляет-
ся внед ре ние про цес са уп рав ле ния рис ка ми, 
ко то рая поз во лит скон цент ри ро вать вни ма ние 
ор га нов на ло го вой служ бы на сфе рах по вы шен-
но го рис ка. При этом ре зуль та ты ис поль зо ва ния 
СУР бу дут яв лять ся ос но ва нием для при ме не ния 
к на ло гоп ла тель щи кам раз лич ных форм на ло го-

во го конт ро ля. Дан ная сис те ма ак тив но ис поль-
зует ся в ст ра нах Ев ро союза и дру гих раз ви тых 
ст ра нах. 

Прак ти ка по ка за ла, что ос нов ные па ра мет ры 
Ст ра те гии ус пеш но реали зуют ся и дают оп ре-
де лен ный по ло жи тель ный ре зуль тат. Вмес те с 
тем сле дует от ме тить, что су ще ст вует еще мно-
же ст во проб лем ка са тель но на ло го во го ад ми-
нист ри ро ва ния. Од ной из них яв ляет ся сла бая 
ин тег ра ция на ло го вой сис те мы с та мо жен ной, 
каз на чейс кой, пра во ох ра ни тель ной и др. сис те-
ма ми.

Гла ва Го су да рс тва Н.А. На зар баев в своем 
выс туп ле нии на ав гус товс ком рас ши рен ном за-
се да нии Пра ви тель ст ва ак цен ти ро вал вни ма ние 
на фор ми ро ва нии ком пакт но го Пра ви тель ст ва, с 
пе ре но сом цент ра при ня тия ре ше ния на уров не 
ми нис терс тв и ре гионов, для то го что бы по вы-
сить опе ра тив ность и эф фек тив нос ть ра бо ты го-
сап па ра та, сок ра тить во ло ки ту и бю рок ра тизм. 
Гла ва го су да рс тва под черк нул: «Для вхож де ния 
в трид цат ку наибо лее раз ви тых ст ран ми ра тре-
бует ся соз да ние эф фек тив ной сис те мы го су да-
рст вен но го уп рав ле ния» [4].

Ре фор ми ро ва ние сис те мы го су да рст вен но го 
уп рав ле ния кос ну лась и сис те мы уп рав ле ния на-
ло га ми, в ре зуль та те че го на ло го вая и та мо жен-
ная служ ба в Ка за х стане объеди не ны в Ко ми тет 
го су да рст вен ных до хо дов Ми нис терс тва фи нан-
сов. В но вый ко ми тет пе ре да на час ть функ ции 
фи нан со вой по ли ции.

Мо дер ни за ция на ло го вой и та мо жен ной 
служ бы бесс пор но бу дет по ло жи тель но влиять 
на уст ра не ние двой ной ад ми нист ра тив ной наг-
руз ки су ще ст во вав ший в фор ме дуб ли ро ва ния 
про ве рок, форм от чет нос тей, раз лич но го уров ня 
при ме не ния за ко но да тель ств и ока за ния го су да-
рст вен ных ус луг. 

На ос но ве меж ду на род ной прак ти ки сфор ми-
ро ва на тре ху ров не вая ст рук ту ра Ко ми те та го су-
да рст вен ных до хо дов: центр – об лас ть – рай он, 
с соот ве тс твующи ми но вы ми функ цио наль ны-
ми обя зан нос тя ми. У под раз де ле ний рай он но го 
уров ня ос тав ле ны толь ко функ ции сер вис но го 
обс лу жи ва ния на ло гоп ла тель щи ков, иск лю че ны 
конт роль ные за да чи и дуб ли рующие про вер ки. 
В но вых ус ло виях пла ни ро ва ние про ве рок бу дет 
пол ностью фор ми ро вать ся на ос но ве сис те мы 
уп рав ле ния рис ка ми. 

Сле дующим но вым нап рав ле нием ре фор мы 
уп рав ле ния на ло го вой сис те мы яв ляет ся цент ра-
ли за ция на ло го во го ауди та. В рай он ных уп рав-
ле ниях иск лю че ны функ ции на ло го во го ауди та. 
По сло вам пред се да те ля Ко ми те та Го су да рст вен-
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ных до хо дов Д. Ер го жи на, ожи даемый эф фект от 
дан но го нов шест ва – это сок ра ще ние на ло го вых 
про ве рок на 51% и уве ли че ние сумм до на чис ле-
ний по ас пек там на ло го вых про ве рок на 62% [5].

В це лях эко но мии средс тв, зат ра чи ваемых 
на про вер ки, сок ра ще ние сро ков про вер ки пла-
ни рует ся с 2016 г. для круп ных на ло гоп ла тель-
щи ков, в от но ше нии ко то рых ве дет ся рес пуб-
ли канс кий мо ни то ринг внед ре ние элект рон но го 
ауди та, ко то рая ши ро ко при ме няет ся в меж ду на-
род ной прак ти ке.

Так же, в ст рук ту ре Ко ми те та го су да рст вен-
ных до хо дов в 2015 го ду бу дет ра бо тать со вер-
шен но но вое под раз де ле ние – уп рав ле ние по 
за щи те прав предп ри ни ма те лей. Те перь фис-
кальные ор га ны бу дут за ни мать ся не толь ко сбо-
ром на ло гов и на ло го вым ад ми нист ри ро ва нием, 
но и  станут парт не ром биз нес – сооб ще ст ва. В 
ре зуль та те в ст ра не фор ми рует ся но вая сис те ма 
взаимо дей ст вия го су да рс тва и биз не са, ко то рая 
на це ле на на соз да ние бла гоп рият ных ус ло вий 
для раз ви тия предп ри ни ма тель ст ва. 
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