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bank Ta0bICTHUIBIFBIH APTTHIPY MAKCATBHIHAA OacKapy ece0i MeH OHbIH JIeMEHTTePiH
€HTi3y ’K9He aBTOMATH3ALMSIAY

Amngarna. backapy eceOiHiH KaJIbIITaCybIHBIH ©3CKTUIIrT OAHK TAOBICTHUIBIFBIH aPTTHIPYFa KaTBICTHI TYPHIC
Oackapy memimMaepiH KaOburaay YIMiH KaKeTTi aKmaparieH KaMTaMmachl3 €TEeTiH Kypadl KaKeTTUIIrl MeH
KasakcTaHHBIH oJIeM/TiK HApBIKTHIK KaybIMIACTHIKKA €HYIMEH TYCIHAipiIesi.

JlarnapblicTaH KeiiHri xKargainap TaObICTBUIBIKTBI OacKapyabl aBTOMAaTH3ALMsIAYFa JKaHA TaJlanTap KOHIbl.
JlarmapeICTBIH aJIIbIHFBI KBIIIAPHI OaHKTEpre TEK Oackapy eceOiH aBTOMaTH3ausIaM, backapy eCenTiTirin
LIBIFapy KETKLIKTI 00Jica, Kazipri 0aceKeIecTik KapKbIH bl JaMbIFaH Ke3ie OyJ1 a3/ibIK ereni. Hotmxkecinze,
TaOBICTBUIBIKTEI Oackapyns! [ T-Konaaypl KaMTamMachl3 eTeTiH OarapiamMaiblK OHIMAEPre CYpaHbIC apTThI.
Tyiiin co30ep: Gackapy eceOi, aBTOMaTU3aLMsIIAY, TAOBICTHUIBIK, OAHK XKYHECI, TaFiaphbIC.

OTkip OocekeNecTik Ke3eHiHae OaHK KIIMEHT-
TEp CaHbl OCMEH TYPaKThl KbI3METIH KaMTaMachi3
ere anmMaiiapl. OcblFaH OalJIaHBICTHI Kap KbI-HECHE
KYPBUIBIMIAPBIHBIH 0acThl MaKcaThl MaiIaHbIH TY-
PaKThI 9pi KapKbIHBI 6CYiH KAMTaMAaChI3 €Ty YIIIiH Ta-
OBICTBIIBIK TIEH TOyeKemiepai 6ackapy OOJIBIT OTHIP.

Kazipri 3amaH TanantapbsiHa COMKEC Ke3 KeJeH
yiibIM OoJamnakTarbl KbI3METIH YKOCIapiay, Tajijay,
OakpuTay JXOHE JKETUINipy YIIiH Oackapy eceOiH
JKYPri3y KaXeTTurnri TyelHman otelp. CoHBIMEH
Karap HapbIKTHIK SKOHOMHKA, 9JIEMJIIK HapbIKKA
HIBIFY/IBIH MIHJICTTI IIAPTHI PETiHJIE YKOHOMHUKAIIBIK
JlaMy TY>KbIPBIMJIAPBIH KalTa KapayJibl Tauam eTelll.

Backapy eceOiHiH KaJIbIITACybIHBIH ©3€KTLIITi,
0aHK TaOBICTBUIBIFBIH APTTHIPYFa KATBICTBI TYPHIC
Oackapy MIeHnMJepiH KaObulgay YIIIH KaXeTTi
aKIaparieH KaMTaMachl3 €TeTiH Kypan KaXeTTiIir
koHe KaszakCTaHHBIH OJEMIIK HApPBIKTHIK KAybIM-
JIACTBIKKA EHYIMEH TyciHaipineni [1].

MemiekeTiMi3miH OaHK JKYHECIHIEeT1 KaFbIMIIbI
e3repicTep TaOBICTBUIBIKTHI apTTHIPY MaKcaThIH/AA
Koyja O6ap pecypcrapibl THIMII OacKapyabl KaeT
eteni. Hecuernmik »xoHe Oacka Ja onepanusuiapIbiH
alyaH TYpPJUIrlT MEH KeJeMAEpiHIH apTybl, OaHK
TaOBICTBIIBIFBIH APTTHIPY YIIIH KENiCyaep JKYpri3y
Oackapy *yheciHe KaTaH Tajanrtap KOwja.

Byt ypatic TaOBICTBUTBIKTBI KYPayTIIbl Op 3JIEMEHT-
Ke ocep erTy OOWBIHIIA ic-Iapanap >KUBIHTHIFbIHAH
Typansl. OChI 3JEMEHTTEpJiH apachlHla TaObIC-
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TapABIH TYpJEpl TOYEKeNl HOTWKECiHAe OONaThIH
3WSIH, ONIEPAIIUOH/IBIK IIBIFBIH/AD, PECYPCTAP KYHBI
JKoHe T.0. Oap.

Tuimai OaHK MEHEKMEHTI YIIiH Oackapy
ecebiH/ie KalblnTacaTblH 0acKapy akmaparbl OOIybI
kepek. Toxipube KepceTim oThIpraHaail, O6ackapy
ecebiHe JereH OTaHIBIK OaHKTEPIiH Ke3Kapachl
JKETKUTIKTI Typae Kajisimraciarad. OHBIH cebeOi
KOMMEPIUSIIBIK OaHKTEPET] KapXKbUIBIK €CENTiH
TyOereliii KapajJaHybIH/A JIeN OHITaliMBbI3.

JlerenMeH KapKbIIBIK €cell TeH Oackapy ece0i-
HiH aflbIpMaIIbIIBIKTAPBIH €cKepe Kelie, O1311H OHbI-
MBI3IIa, KOMMEPIUSIIBIK OaHKTEe Oackapy eceOiHiH
KaXeTTl YHBIMAACTBIPY JKOHE KYPTi3yldiH oJicTe-
MEJTiK KAaMChI3IaHIbIPBUTY bl KYPBLTYBI Kepek. Kasip-
ri Ke3/ie 0aHK TaOBICTBUIBIFBI MEH TYPAKTHUIBIKTHIH
THICTI JIGHTeWiH KaMTaMachl3 €Ty MaKCaThIHAa
MEHEDKMEHTTIH CamachlH apTThIPY MACeNeCiHiH
©3EKTLIIr apTyaa. OHIM KYHBl MEH HAKThI TaliJaHbIH
KO3JIepiH TYCiHYy KaKeTTUTiri TybiHIaabl. Jom ockl
TanceipManap OaHKTE KEKe ecen Typi — Oackapy
eceOiH Oeiry/i Tajar eTil OThIp.

Bankreri 6ackapy ecebi — OVJ1 TOI-MEHEKepre
JKOHE OHBIH HeJepiHe OaHK KbhI3METi JKOHIHJETi
HETI3T1 KOpCeTKIMTEep/i KUHAKTAY, TaJIaay KOHe ap-
Halibl OHJICY MCH YChIHY XkYylieci. backapy eceOiHiH
JKyieci OaHK OM3HECIH TONBIFBIMEH KOHE OHBIH JKe-
KeJiereH OarbITTapbl OOWBIHIIA TalayFa MYMKIHIIK
Oepeti.

KazNU Bulletin. Economics series. Ne4 (92). 2012



28 BaHk TaOBICTHUIBIFBIH aPTTHIPY MaKcaThIHIA OacKapy eceOi MEH OHBIH AJICMCHTTCPIH CHII3Y...

Bankreri 6ackapy eceOiHiH KYpriz3iiayiHiH 6acTbl
MaKcaThl — OHBIH KBI3METIHIH THIMALUIITIH apTThIpY
YKOHE aKIIMOHEPIIIK KYHBIH 6Cipy.

BankTik TonTa 6ackapy eceOiHiH KYHECiH eHT13y
Ka@XETTUIIrH aHBIKTAUTBIH HETi3r1 (hakTopiap:

- KBI3MET HOTIDKENepl Typaibl KeleNn akiia-
paTThI aTy KaXeTTiIiri;

- KbI3METTIH JKCKEJIEreH OOJIIKTEPiHIH CaJbiC-
THIPMaJIbl TAJIAyBIH KYPri3y KaKeTTUIirt;

- aFpIMJIaFbI TOYEKeN Il 0acKapy KaKeTTLIiri;

- OankTik eHiMzepre Oara Oenriiiey OOWBIHIIA
mienrimMzep Kaobuinay;

- 0aHK KpI3METiHIH TaOBICTBUIBIFBIH APTTHIPYFa
OaiiaHBICTHI TIETTiMIEep KaObUIIay Heri3i.

Backapy ecebi MeH ecenTimirin eHrizy Oacka-
PYIBIH OapiblK JeHreliHe Keieci Oarnrap OOMbIH-
112 aHAJTMTUKAJIBIK aKIapaTThl KaKeT eTei:

. OAQHKTIH MEHIIIKTI KaluTajdbl MEH OHBIH
OemiHyi Typassl;

*  KIHMEHTTIK 0a3aHbl apTTHIPY Typabl;

*  Maiiza MEH KamuTajFa 9cep eTyIIl ToyeKe-
JIEpIIiH ocyi/KeMyi;

*  QemiMIenepMeH JKEKEJIETeH KBhI3METKEP-
Jiep/ii BIHTAAHIBIPY Typabl;

*  HeCHe TOYCeKeJiHIH HaKTHI ICHIeHi Typaibl;

*  YycTeMe IIBIFBIHIAp ACHIeHi MEH OJapIIblH
THIMI O6JiHy1 Typasl;

. arbIMIaFbl TAOBICTHUIBIK JEHIEH1 JKOHE OHBI
apTTBIPY KOJAAPHI.

bank xp3metiHme Oackapy eceOiH eHTi3y ypaHi-
CiH TOPT HaKTBl Ke3eHaepre Oeiyre OOIambl:
TpaHCcepTTik Oara, OeiMIICICPiH KYMBICHIH
Oaranay, OaHK ©HIMICPIHIH  TaOBICTBUIBIFBIH
Oarajmay OSKOHE KIMEHTTEpHIiH MaiiabUIbIFBIH
Oaramay JxyHenepin KypacTeipy. bankreri 6ackapy
eceOiHiH KYHeCiH KYpacThIPYIbIH HETi3Ti MIapThl-
pecypcTapAblH  OpTalbIKTaHIBIPBUIFAH — OacKapy
YKOHE KayaIrTKePIIUTIK OPTaIBIKTaPBIH OOITy.

ATanraH KE3CHIEPHIiH XKYy3ere acybl o e
TYKBIPDBIMHAH HaKThl KOJJaHOAJbI dJicTemernepre
JeHiH TalKblUIaynapabl KKET eTei.

backapy eceOiHiH MoHIH aiiTa Kelle, OHBIH 0aCThI
SPEKIIEINriH aTan KeTy Kepek: Oackapy ecebi Oac-
Kapy YpJici MEH ecel YPAICiH OailylaHbICThIPAIbI.

BackapyabiH moHi 00BbEKTKE acep eTy ypaici He-
Mece YWBIMIACTBIPY MakcaTblHIa Oackapy ypaHici
JKOHE KBI3METTIH THIMIUITIH KaMTaMmachl3 €Ty
YIIiH KBI3METKEpIIEP/IiH iC-OpeKeTTepiH Kajaramay.
Backapy ecebi o0bekTire )xocnapiay, yibIMIacThIpy,
KaJlarajiay, bIHTaJaHIbIPy JKOHE OaKbplIay apKbLIbI
ocep eremi. backapy ecebi mom OCHI KbI3METTEp/Ii
JKY3€ere achbIpabl.

bankreri Oackapy ecebiHiH 0ObBEKTiIEpiHIH
Oipi, JKOFaphlla aWTKAHBIMBI3Aal, TaOBICTHUIBIK
Oomeim TaOBITaABl. BaHKTIK Kamaramay OoiBIHIIIA
bazens xomuterinig (bazens II) Hyckaynbirel 00ii-
BIHIIA OaHK TaOBICTBUIBIFBIHA TiKEJIEH KaThICTHI
Macernesnep KapaiamaraH. bipak OaHK KarmnuTaIbIHBIH
KETKITIKTITITT MOCeNeCiH TyOereisi KapacThIpFaH.
Bank kanuTaiabpl MEH TaOBICTBUIBIFBI KOPCETKIIITEPi
THIFBI3  OalaHbicTa: Oip JKaFbIHAH, KaluTal
0aHK JaMyBIHBIH KapKbUIBIK HeETi3i, sSFHH OaHK
TaOBICTHUILIFBIH KAMTaMAachI3 €TETIH 00Jica, eKIHIII
JKarplHaH, OaHK KalWTaJIbIHBIH HWHBECTHIIMSIIBIK
TapTHIMABUIBIFBIHBIH 6CYl — OHBIH TaOBICTBUIBIFBIH
apTTHIPAJIBL.

bank TaOBICTBUIBIFBIH apTTHIPY YIIiH OaHKTIH
TaOBICTAPbl MEH IIBIFBIHJIAPBIH THIMJII OacKapsblIl,
OHBIH  OOJKaMIBIK-aHATUTUKAIBIK  KYMBICBIH
Oaramay Kaxer.

bankreri Oackapy ecebiHiH KypBUIyBl Keleci
TarncepManapabl memei:

- 0aHK YLIiH >KocHapiay THIMII YPAICIH KYpy;

- Jkeke OaHK eHimzepi, OW3HeC Typiepi MeH
OemiMIieniep IIETiHAEC TAOBICTBUIBIKTEI  KEIET
OakpLiay;

- aKTUBTEP MEH [TACCUBTEP KYPBUIBIMIAPBIH JKe-
nen Oackapy, KarmuTall KeTKUTIKTLIIITT MEH ToyeKen
JIEHTeiiH OaKplay;

- 0aHK eHIMiHE KaTbICThI Oara Kypay OoibIHIIA
nrenrMaepai Kadbuiaay YpAiciH KeTianipy;

- KJIMEHTTepMEH KapbIM-KaThIHACTAP/Ibl OHTAMN-
TaHJBIPY;

- MEHEIDKEpIep/iH JKYMBIC HOTHXECi YIIiH
JKayanKepIIiiri MeH BIHTAJaHABIPYIBIH THIMJI
JKYHECIH KalbIITacThIpy [2].

«Kaspi bank» cuskrer Oemimienepi ke OaHK
yIIiH Oackapy ecerl )YHEeCiH eHri3y, acipece ©3eKTi
0onmak. Cebebi Oackapy ecedi MEH €CenTiliriHiH
JKy#Heci HeTi3iH/e OipbIHFall aKImapaTThIK KeHICTIKTI
KypyFa JKargail jkacalmel, an OyJI ©3 Ke3eTiHIe
OemiMiienep KbI3METiH Oackapy eceOiHeH Kallbl
0aHK TaOBICTHUIBIFBIHBIH apPTybIHA OKEIIEI.

KoMMepuusanbsik OaHKTIH OejiMImenep >KemiciH
THiMal Oackapy yuriH OaHkTe OesiMIinenep KbI3-
METIH JKOCTIapJalThIH >KOCHApIap/bl Ky3ere achl-
pyFa KeMeKTeceTiH, OeisiMIIenep KbI3METiIHIH
TaOBICTBIIBIFBIH JKOCTIAPIANTHIH KOHE TaJJaiThHIH,
COHBIMEH KaTap JKeKe KYPBUIBIMJBIK OeJiMIIenep
JICHTeliHIe TaObICTBUIBIKTEI OacKapaTblH Oackapy
JKYHECIH KYpy KaxKeT.

baHKTIH KypBUIBIMABIK OeJimMIIenep aeHreiinme
0aHK TaOBICTBUIBIFBIH OacKapy/sl >KayarmKepIIiTik
OpTaNbIKTapbl OoOWbIHIIA Oackapy JAer aTaijbl.
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Bankre Oyn >kyieHi eHri3yaiH HeTisi peTiHae ilKi
Kap KBUTBIK KOpJapAblH TpaHchepTTik Oara Oenri-
neyl KpI3MeT erefi. bankTe jkayamkeprrisik opra-
JBIKTap OOMBIHIIA OacKapy JKyHeciH YHbIMIACTHIPY
YILiH KeJeci Ke3eHAepIiH PeTTUIIrH XKYy3ere achlpa-
JTBL:

- 0aHKTIH YHBIMIACTBIPYIIBI-KBI3METTIK KYPBI-
JBIMBIHBIH,  HETI31HIE JKayalKepUIliK OpTaIbIK-
TapbIHBIH JKYHeCi KypacThIpbLIaabl, Kap>KbLIBIK
KYPBUIBIM >KOHE KAapKbUIBIK €CEIl OPTaIbIKTapbIHBIH
KypaMbl aHBIKTaJI/IbI;

- KayamKepUITIK — OpTalbIKTapsl — OOMbIHIIA
HIBIFBIHAAP/BI TapaTy KoHe OeJliMIIeep apachblHIa
TadbIcTapbl 06y CXeMajapbl aHbIKTala/Ibl;

- OaHkre KonmmaHaThIH TpaHcepTTik Oara
Oenrisey 9/IiCTeMeC] aHbIKTaIAIbI;

- KYPBUIBIMJBIK OOJIMIIEIepaiH KbI3METiHIH
HOTIDKENEPiHiH Taj1aybl MeH Oarasiaybl KaMTaMachl3
eTieni.

Bankreri Tpancdeprrik 6ara — OyJ KIMEHTTEp-
IiH caJbIMAapbIHaH KOpJapAbl KaJbIITacThIPaThIH
KOHE oJapApl OaHK IMIUTIK HecWe HapbIFBIHAA
OTKI3€TiH TapTy OPTaJBIKTAPBIHBIH, SFHU OeiMIIe-
Jep/iH TaOBICTApBIHBIH HEri3ri Oamrapbl. Al op-
HAJIACTBIPY OPTAJBIKTapbl — CHIPTKBI HapBIKTapIa
KOpJIap/ibl OpHAJIACTBIPYMEH aiHaJbICaThIH OeiM-
nresiep, Kopyiap YIIiH NaibI3bIK TelemIep — Ti-
KeJel OmepalMoHABIK IIBIFBIHAAPIBIH  HETi3Ti
OantapeiablH,  Oipi. Ocbutaiima, OaHKIIIIIK ak-
ma KapakarTapblHbIH aiHameiMbl  Oip  KOXKO
OTIepaIoHABIK Ta0BICTAPBIH Kypaca, eKiHIIIepAiH
HIBIFBIHAPBIH KaJbINTacThIpaibl. Bysi Tpancdeprrik
Oara Oenrineyni OaHkTiH Oackapy ecedl ypaiciHiH
Kypamjac Oemiri periae kepceremi. TpancheprTTik
Oara Oenrineymi €HTisy OaHKKE CIpdm IEHTCHIH
OakplIay KypajblH Naiifanany MYMKIHJITiH Oepei.

Kopnapasin tpancdeprrik Oaracel — Oys1 O6aHK
imriHe Oip KayarKepIIiTiK OpTaIbIFbIHAH eKIHIITICI-
He O6JIIHII OTBIPATHIH, KAPKBUIBIK KOPIAPIbIH iIITKi
Oaracsbl.

Tpancdeprrik Oara Kaxer:

- TabpicTap MEH MIBIFBIHAAP, MIBIFBIHAAP
THIMIUTITIH, OeTiMITeNepIiH, OHIMACPIiH TaOBICTHI-
JIBIFBIH TaJJAYbIH KYPri3y YIIiH;

- KapKbUIBIK JKOCTIapiay YIUiH;

- OemiMiIenep apachlHa KOpIapabl OHTANHIIbI

Oery;

- 0aHK OTIMJUIN MEH ToyeKelepiHn Oac-
Kapy;

- 0aHK aKTHBTEpi MEH NacCHUBTEPiH Oackapy
YIIIiH.

JKayankepurinik opranbIKTapsl OoiibiHIIa Oacka-
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Py KyiHeciH eHri3y O0aHK KYpBUIBIMIBIK Oejimiie-
Jiep KbI3METiHIH TaOBICTBUIBIFBIH apTTHIPYIBl JKOHE
OJIapBIH KBI3METIH OaKbUIayIbl KAMTaMachI3 €TEi.

BaHKTIH KapKbUIBIK KOPJIapbIHBIH KaJBIITACybl
JKOHE Taiajanyra ocepi OOMBIHIIA KYPBUTBIMABIK
OeimImenepiHiH KbI3MET €Ty epeKIIeTiKTepiH ecKe-
pe OTBIPHITN, OaHKTE YII HETI3rl jKayamKepIilTiK
OpTaNBIKTApbIH OOJIN KapacThIpabl: OeJIIeK ore-
pauusutap OaHKi, KeTepMe olepauusap OaHKi
JKOHE Ka3bIHAIIBUILIK OaHK. Kerr GemiMumiesni OaHKke
KaTBICTBI OOJIIIECK oreparusuiap OaHki peTiHae 6aHk
Oemiminesnepin Oackapy/bl, KeTepMe OaHK peTiHJIe
OankTiH Oac OemimIueciH >koHe Oemnimiuenep apa-
ChIHAA KapaxkarTapiael Oeilydi Ky3ere achlparblH
’KOHE CBIPTKBI KapiKbl HApBIKTapbIHAH KOPJIAPIIbI
TapTaThlH Ka3bIHAIIBUIBIKTHI KAPACTHIPAMBI3.

Benimiienep xemici TYpFbIHAapFa JKOHE LIaFbIH
MHCTUTYTIHOHAJBIK KIMEHTTEPre KbI3MET Kepce-
TETIH JKOHE Kap KbUIBIK KOpPJIapJbl TapTYyIIbl OpTa-
JIBIFBI OOJIBIIT TaOBLIA b bemimiiesnep xKeliciH xKeke
JKayanKepIIiTiK OpTajbIFbl PETIHAEC KapacThIpy
0aHKTIH OemimImenep jkemici apKbpUIbl OM3HECTIH
TaOBICTBUIBIFBIH OaFaiayIblH HeTi3i 00 TabbITa-
JTBL.

Berninren Herisri ayamnkepIIiliK OpTaJbIKTa-
PBIH ecKepirn OaHKTIH YHBIMIACTHIPYIIBUTBIK KYPbI-
JTBIMBI KeJiecineit 6onmpl: OemimMirenep Kap>KbUIBIK
KOpJap/pl TapTyMeH OalJIaHbICTBl Taija opTa-
JBIKTAphl,  Ka3bIHALIBUIBIK-KAPKBUIBIK  Oackapy
OOWBIHIIIA TTali/Ia OPTAIBIFBI, 0ac 0aHK — KapKBUTBIK
KOpJIapAbl ~ OpHAJacTelpy  OOWBIHIIA  TMakjga
OpTAaJIBIFHI.

banktin Gackapy eceOiHiH, TalaybIHbIH OHE
TaOBICTBUIBIKTEl 0acKapy MakcaTrTapblHIa Kypbl-
JTBIMIBIK OeriMienep AcHTrelinae OaHKTIK aKTHB-
Tep OM3HEC OpTaJBIKTaphl apAChIH/Ia TapaThIIa bl

Kpismer OaprwichiHIa OemiMiienep ©3/epiHiH
HETTO-TIACCUBTEPIH CaThIN, TpaHChepTTiK Oaramap
OOWBIHINIA AKTHUBTI OMepanysuiapibl KOpPJIaHIBIPY
YIIIH Ka3bIHANIBLUIBIKTAH HETTO-aKTUBTEP/l CaThII
ananpl. KasplHAIBIIBIK OaHK IIETiHAE KapKbUIBIK
aFpIMJIap/Ibl  PETTeHli JKoHe OaHKTIH KOpJiaphiH
OPTaNBIKTaH/IBIPBUIFAH KBI3METIH JKY3€re achIphbIIl,
KapKbUIBIK  Kopiapra TpaHcdepTTik Oaranap/sl
AHBIKTANIBL.

TpancdeprriH Oarachl KapaxaTTapblH Oarbl-
TBIH aHBIKTaWmel. lmki Kapaxarrap OonMaca,
Ka3bIHAIIBUIBIK Kap)Kbl HapbIFBIHIA HEMece Ka-
NUTan HapbliFbiHAH ajafgbl. CBIPTKBl HapbIKTaH
aJbIHFaH Kapa)xarTap KyObUIMaJIBIIBIKTBIH KOFapbl
JIeHTeliiHe We JK9HEe oJap ToyeKkesn OOHBIHIIA
TY3€TIITeH HAPBIKTHIK KyH OOWBIHIIA OaranaHaJbl.
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Byn kapaxarrap Oemuexk OaHKTIH JETMO3UTTEPiHE
KaparaHza KbIMOATBIpaK, COJI YIIIiH KaiTa OeJiHeTiH
KOpJiap YIIiH TpaHc(epTTiK OaraHbl Oenriien ai-
FaH xeH [3].

TpancheprTik 6araHbl 5JKOHOMUKAIIBIK TYPFBIIaH
TYCIHIIpY YHIiH OaHK OeIiMIIeNepiHiH apachlH-
na TaObICTapAbl TapaTy XoHe Oemimmienep, OaHK
OOHMBIHIIA TOJNBIFBIMEH INBIFBIHAAPABl  OaKbLIay
TOpTiOiH aHBIKTAYy KepeK.

baciipiblkka IIBIFBIHAAPABI  OackKapy —YIIiH
IIBIFBIHIAPIBIH €Cell 00BEKTICIHE KeTETIH IIBIFBIH-
Jap Typaibl TONBIK akKmapaT KaxeT. Ecentix
MaKcartsl OemimMinenep MeH Oa3Hec OarbITTapbIHBIH
TaOBICTBUIBIFBIH AHBIKTAY.

Bapisik Gemimimienep mapyambuIbIK KbI3MET 0a-
pBICBIH/IA IMIKi JKOHE HECHE HapbIFbIHAA OaHKTeTi
Kap Kbl KOpJIapbIH OacKapy OpTajbIFbl aHBIKTAHTHIH,
TpaHchepTTik Oara OOMBIHIIIA KOPITapAbl CaTy HeMe-
Ce carThIl aly Ke3iHJle MIBIFBIHAP/bI JKYMcall, Ta-
OBICTapIBI AJIajIbl.

TapTy opTanbIKTapbl YCBIHBUIFAH pecypcTap
yuriH TalbicTap KOpiapibl TapTyFa OalTaHBICTHI
IIBIFBIHIAPIAH apPTHIK OOJFaHa Taiiaa amaasl. Mbl-
Caybl, TapTy OPTAJIBIFBIHBIH TaObICHl JCTIO3UTTEP
OolibIHIIA TpaHCPEPTTIK Oara MEH KOpJIap/sl TapTy
OOMBIHINA MANBI3ABIK LIBIFBIHAAD MEH OPTAJIBIKTBHIH
HaKThl IIBIFBIHIAPBIHBIH  apachlHIarbl  albIpMa
HETI31H/e aHbIKTAJIAbI.

Al opHamacTelpy OpTaNbIKTaphl IMaiaaHbl
AKTHBTI OllepalysIapAaH TadbICTap OpTaIbIKTapbIH
NIBIFBIHIAPBIH JKAIKaH/a aTajbl.

KaszprHambuiblk maiiianel Kopaapasl KaidTta 6emy
Ke3iHAE aKTHTBI OINepausuiapAbl KapKbUIAaHIBIPY
TpaHCepTTiK Oarajmapbl Ka3bIHAIIBUIBIK JETIO-
3UTTEP VIIIH TOJEWTIH TpaHCcepTTiKk OaraimapaaH
apTBIK OOJIFaH/a anajpl.

Ocpunaiiiia, 0aHK TaOBICTBUIBIFBIH OeiMIIesnep
JeHTelinae Oaranay koHe 0acKapy Ke3iHJe OaHKTIH
ImKi KoprnapbiHa TpaHCcepTTiKk Oaramap MaHBI3IBI
OpbIH anajs [4].

[Maiina memmepiHiH aOCOMIOTTI eciMiHE Kapa-
MacTaH, KOMMEPLMSUIBIK OaHKTEpAiH TaObICTBIIBIK
NEHTeHiHIH TeMeHaeyl >kanracyma. bankrepre o3
KBI3METIMCH OalJIaHBICTBl IIBIFBIHAAPABI  kKaly
OapraH callbIH KUBIHJIAI Oapa/Ibl.

bank TaOBICTBUIBIFBIHBIH JCHI€HIH JKOFapblIaTy
MakcaTbiHAa Oackapy ece0iH eHTi3inm KaHa KOWMai,
OHBI ABTOMATTAHBIPY KAXKET AeN OHnaimbI3. by
TancChlpMaHbl OpPBIHAAY YLIH OaFaapiaMaibIK
oeHiM — Business Performance Management —
BPM-TaObICTBUIBIKTEI  OacKapy KOCHIMINAJIapbIH
YCBIHFBIMBI3 KEJIIT OTBIP.

bBarpic capanbuiapbiHblH OaracblHa CYHEHCEK,
BPM-menrivaep KeHiHEH KOJNIaHyna, oJIEMIIK
HapbIKTa TaOBICTBUIBIKTEI OacKapyFra apHaJFaH
KOCBHIMIIIAJIAP/IbIH  IIBIFAPBUIBIMBIMEH ~alfHaJIbICa-
THIH KaOnmbIKarymbickl petinge Intersoft Lab ete
TaHbIMall. by KochIMIIajmap ©HIMHIH ©3iHJIK
KYHBIHBIH TOJIBIK €CEINTEYl MEH TaJJaybIH jKacayra,
SIFHU IIBIFBIHIAP/IBIH TUIM/II KYPBUIBIMBIH aHBIKTAYyFa
MYMKIHZIK Oepei.

by xoceimmmanap JxekenereH OW3HEC Typiepi,
OeiMITIeIIep MEH caTy KaHaJIgapbl OOMBIHIIIA HECHE-
JIK YUBIMHBIH KBI3METIHIH HOTHXKEJEPiH OaKbLIal
OTBIpyFa, COHBIMEH KaTap KapKbUIBIK pecypcrap-
JIBIH TTalallaHybIH YATiJeN, TaOBICTBIIBIKTEI apT-
THIPYABIH MYMKIHAIKTEpiH aHBIKTayFa JKarnal ka-
camabl.

JlarmapbeicTaH KeiiHTi xaFaainap Ta0bICTBUIBIK-
ThI OacKapy/bl aBTOMAaTH3aNMsAIIAyFa JKaHa TajarTap
KOH1bI. JlaF1apbICThIH aIbIHFbI KbLIIaphl OaHKTEP-
re Tek Oackapy eceOiH aBToMaTH3alusuIan, odackapy
SCeNTUIIriH MbIFapy KETKUTIKTI Oornca, Kazipri
0ocexenecTiK KapKbIHIBI TaMbIFaH Ke3/1e OYJT a3/IbIK
eremi. Hormxkecinme, TaOBICTBUIBIKTEI OacKapymbl
IT-konmayapl KaMTaMachl3 €TETiH OaraapiiaMaibiK
OHIMJIEPTe CYPaHBIC apTThI.

bankreri BPM-xyiiecin eHrizy — kentereH (hak-
TOpJIap 9CEpiHe TOYEINIi, KYpaeil TEXHOJOTHSUIBIK
JKOHE  YUBIMIACTBIPYIIBUIBIK — ypaic. CoHBIMEH
Karap aBroMaTH3arus OaHKTET1 KOJIaHBIN KYPreH
TaOBICTBIIBIKTEI 0ACKapy 9/1iCTEMECiHIH MOHI 30D.

Backapy omictemeci — HETi3iHAE Kap>KBUIBIK
Oackapy >Ky3ere acarblH HOPMAaTHBTIK KYXKarTap
JKUBIHTBIFBL. ToxiprOe KopCeTKEHACH, TONBIKTHLTBIK
JKOHE asKTaJIFaH/BIK JKaFbIHAH OpKaIllaH KipIIiKci3
Oommaiiapl. COHIOBIKTAH TaOBICTBUIBIKTEI OacKapy-
JIbI aBTOMATH3alusIay >K00achlH Oackapy oJIic-
TeMeciH capaynaygaH Oactay kepek. Hormxkecinume
0aHK aBTOMaTHM3aNMsIIayFa JalBIHABIK JICHTeHl
JKOHIHJE OarajlaHabl.

CapananbMIbl (IuarHoctuka) xyprizyni BPM
-KOCBIMIIIAJIAPbIH CHTI3yMEH aliHaJBICATBIH KOMIIa-
HUSFA J]a Tarchipca 0oJabl.

TaOBICTBUTBIKTEI ~ OacKapydbl  aBTOMATH3AIIHS
JlayFa apHaJfaH KOChIMIIajap OaHK MEHEIKMCH-
TiHE:

. IIBIFBIHIAPABI  a3alTHIN, THIMII OaraHBI
KaMTaMachl3 €TyTe;

*  OusHec-ypaicTepliH, OaHK ©HIMJCPIHIH,
KoOanmapAblH ©31HAIK KYHBIH Oackapy (eHimuai
IIBIFapy OOWBIHINA OTIepaIUsuIapFa IIBIFBIHIAPIBI
HaKTHI OarajayblH aily, THIMAI eMec omeparusiiap-
JIbI aHBIKTAII, OJIap/Ibl OHTAMIAHIBIPYFa;
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*  OTKi3y KaHaJIapblHA HIBFBIHAAP/BI OaKbLIaY-
Fa;

*  KYPBUIBIMJIBIK OeiMIIeNepaiH >XYMBICHIH
TUIMJIUTITIH OaKbUIayFa;

°  TYpJNi aHaJUTUKAIBIK IIEKTepAae OaHK
TaOBICTBUIBIFBIH  Oarajay: maia OpTaJbIKTaphl,
0aHK eHIMEpi, KIIMEHTTepTe XaHe T.0.

*  TaOBICTBUIBIKTBI apTTHIPY MEH TIyeKenaep-
i MUHAMUIIM3aUsIIay MaKCaTbIHIa, aKTUBTEP MEH
MACCUBTEP/IiH KYPBUTBIM/IBIK YVIIT1IEPiH JKacayFa.

Bemimuepain Oactpuiapbina:

*  TaOBICTBUIBIKTBIH apTTHIPy KO3epiH aHbBIK-
Tay, MIBIFBIHAAPIBIH KYPBUIBIMBIH OaraiiayFa;

- KAapXKBUIBIK  JKayanKepLIUIIK  OpTajbIK-
TapbIHAa:

*  TpaHCQEPTTIK KemiciMIepal JKeleNn TalKbl-
nayra;

*  Oapmelk TpaHC(EpTTIK 0azaHbl KYPTizy
OolibIHIIA TTPOIIEe Ty paiapAbl aBTOMATTAH/IBIPYFa;

*  TpacepTTik TaObICTap MEH LIBIFBIHIAP/IbI
ecenTeyre MyMKIiHJIIK Oeperti.

Kenrreren OaHKTep/iH MEHEIKMEHTI TaOBICTHI-
JIBIKTHI OacKapy Om3HecTi OacKapyablH HETI3Ti Tar-
CBIDMAachl TYPIHJE aHBIKTaWAbl. TaObICTBUIBIKTHI
apTTBIpyMeH Oenrini Oip skekesereH OesiMIIe eMec
TOJIBIFBIMEH OaHK aliHaJIBICY KEpPEK.

bi3min maipIMaaysIMbI3ia, TaOBICTHUTBIK OaHK-
TiH OacKapybIHbIH TUIMJIUTITIHIH KETLIIPY KOJIbI-
Mmen apraabl. Con cedenti, BPM (Business Perfor-
mance Management) KJIachIHAAFbl KyHenepai
Oackapy MIemIiMAepiH KoJmay >KykHeci peTiHae
CHT13y KaXeT.

BankTiK TexHoJOrHsIap TaOBICTBUIBIK KOpCeT-
KilTepiHe aWTapibIKTaii ocep eremi. Hecwuenmik
VHBIMIAFBl TAiiTaIaHBUIATRIH  OaFgapiamMa-TexXHO-
JIOTUSUTBIK  KelleHAep OaHKTIK OW3HECTIH IKOHE
OHBIH TaOBICTBUIBIFBIHBIH apTyblHA Ja, IIEKTeyIi
OyBIH peTiH/Ie e dcep eTyi MYMKiH.

TaOBICTBUTBIKTBIH KOPCETKIIMTEPiHIH JKaJIIbIFa
OipzciiTiriHe KapamacTaH, oOp HECHENIK YHbIM
TaOBICTBUTBIFBIH SPTYPIIi OacKapaabl.

TaOBICTBUTBIKTHI  OacKapyIblH THIMAI Kyheci
OipHele MaHBI3IBI Kypamaac OeikTepal KoIaaHy-
nel Oinpipeni. bipinmiineH, OusHec Oemimiienepre
AHBIK MakcaTTap/bl KOUBII, OJap/blH OPBIHAAYBIH
KaJaraJaiiTbIH Kap>KbUIBIK Kocmapinay. ExiHmiges,
OaHKTIH YHBIMIACTBHIPYIIBl KYPBUIBIMBIH/A T1aid-
Jla OpTajbIKTapbl MEH HIBIFBIHAAD OPTaJbIKTAPhIH
Oeuin  KapacTelpy. YIIiHIIAECH, OaHKTIH >KaJjIlbl
LIBIFBIHAAPBIH LIBIFBIHAAP OPTalbIKTapbIHAH Maii-
Jla opTajbIKTapbiHa 0emy. Opi Kapail TpanchepTTik
0afa KaJbINTACTBIPYABIH THIMJII XYHECIH EHTi3y
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JKOHE COHBIHZAA ToyekesJepai Oackapy Kyilecin
KYpy.

Kazipri Oamkreri TaOBICTBIIBIKTBI Oackapy —
OyJ1 TaOBICTBUIBIKKA TIKEJICH ocep eTeTiH OapIibIK
KOMITOHGHTTEpJI ~ KeJicimai  Oackapy — KelleHi.
byn kxoMmMmoHEHTTepAiH imIiHIe WHBECTHIHSIIBIK,
KOMHCCHOHIBIK JKOHE Oacka TaObIcTap JKOHE
pecypcTap, HapbIKTHIK, ONEPAIIMOHIIBIK TOYECKeIep
ocepiHeH 3usHAAp Oeminm KapacThIpblUIagbl. ©Op
aTalFaH TarchlpMa OOWBIHINA €3 MIemry oJicTepi
KapacThIpbUIFaH. MbICajbl, ONEPAUOHIBIK IIIbI-
FBIHAAPABl TOMEHJICTY YUIIH OaHKTiH OW3Hec
YPAiCTEepiHiH ayIUTiH )KYPri3reH KeH.

Intersoft Lab-terH «KoHTyp» MapKachIHBIH
OarmapmaMacel — QIEeMJETi KapXKbIHBI OacKapy/sl
aBTOMAaTH3alUsIAY/IbIH €H KeH TaparaH IIeIIiMi.

busHecTiH TaOBICTBUIBIFBIH OacKapy YLIIH ap-
Halbl JalbIHOAIFaH TEXHOJOTHSI — KOPIIOPAaTHUBTIK
caKTay OpBIHJApBl. BYJl TEXHONOTHSHBI aHA Jem
alTyra OosMaiiibl, Oipak Ka3aKCTaH/IbIK OaHKTEeP/IiH
OFaH JIer€H KbI3BIFYIIBUIBIFBl, TaOBICTBUIBIKTHI
Oackapy Maceneci OCbIHIal OTKIp TypMaFraHIbIKTaH,
ToMeH JneHreinme Oonmbl. COHBIMEH Karap KeH
TapajgbIMFa OyJl JKyHenepaiH >Korapbl Oarachl Ja
KeZIepri KenTipai.

byriari xyHi OepinreHmepai cakray OpHBI —
Oankrik IT OarpITTapmblH €H KON JaMbIFaHbI.
MorniMeTTep/iiH KOHMAachl HETI3iHJe TaObICTHLIBIK-
ThI, TOYCEKeJJep/i, OTIMIUNKTI xkoHe T.0. Tan-
nay OoiiplHIIA >kaHa OacKapy TalchlpMajiapbl
menrineni. byn sxyienepnin gaMpiFraH Kypajaaapsl
JUHAMUKAIBIK KOHE KEUICHJl Tanjayabl, Kypleni
WMHTEJUICKTYalAbIK ~ Tajjay  oOICTEepiH  Ky3ere
aceIpyFa MYMKIiHIK Oeperti.

«KouTyp» MomiMeTTep KOWMACHI OpPTYpii KOp-
MOPAaTUBTIK JKYHEJNEPJCH KAapKbUIBIK —aKmapar-
Thl LIOFBIPJIAHABIPHIIN, YHBIMHBIH OapliblK icKep-
miKk OepinreHmepiHe Kemenm KON KETIMIUTIKTI
KamTamach3 etefi. COHBIMEH Karap of OaHKTIK
€CeNTLIIK TYpJiepiHe KaKETTi aFalkbl Oepiirenaep
MEH €CEeNTelreH KOpCEeTKIIUTEePAiH CaKTalyblH
KaMTaMachl3 ere. bepinrennepmi cakray
OPBIHAAPBIHBIH ~ (U3UKAIBIK  KYPBUIBIMBI ~ OaHK
caJachIHBIH OCepUIreHICPIHIH YITiCIHE HEeT13/Ie/reH,
Kap)KbUIBIK ~ IIOFBIPIAHABIPY  KOCHIMIIAJIApbIMEH
KOJITaHa/(bl JKOHE TaOBICTBUIBIKTHI OacKapy YIIiH
KOCBIMINIAIAPMEH Taii1a1aHbLIa bl

Bepinrennepai cakray OpHbI OaHKTiIH 0ac
oduciHae OpHATBUIBIN, KON (UIHAIABl KYPHUIbIM
mieringe OW3HEC akmaparThl Oackapy KbhI3METiH
’KY3ere achIpajibl.

Kazakcran OankTepiHe OcChl OaraapiamMaiapiibl
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EHT13y/li )koHe KbI3MeT kepceTyai Force Technology
JKOHE «3UpBaH» CEpIKTEC KOMIAHUSIIAPhl Kam-
Tamacel3 eTenmi. KaszakcTaHaplk OaHKTEpaeH OyII
OarmapmamMManbl «TypanAneM OaHKD», «AJBSHC
0aHk», «AT® Oank» xoHe «llecHa OaHK» eHri3ir,
Ta0BICTBUIBIKTAPBIH OacKapy MaKcaThIHA Makaasa-
HyZa.

Intersoft Lab KOMITAHUSICHIHBIH BPM-
miarpopmacel  «KoHTyp» KemeriMeH Oackapy
ecebi jxoHe Oackapy C€CeNTiTTiH JaibIHaay, OaHK
KBI3METIH JKOCTapiay, LIapyallbUIbIK HIBIFBIHIAD
OIOMKETIHIH OpBIHAATYBI, TpaHCchEpTTIK TadbIcTap
MEH IIBIFBIHAAD, TaOBICTBUIBIK KOPCETKIIITEPiH
ecenTey/i apToMaru3alusiayra 6omapl.

JKyiie OaHKTI KapKbUIBIK OakpLiay — YIIiH
(bummanmapaby OyXraaTepilik ecer MOJTIMETTEPiHIH
aBTOMATTHI TYpJe 0ac OaHKTEe OpHAIACKAH MOJIIMET-
Tep KOWMAaChIHA CHTI3UIyiH KaMTaMachl3 eTei.
Enrizy yurn ecenrtep jkoHe OJapAblH KeOMETriMeH
Oackapy ecemnTiH perucTpiepiHe COHKECTIKKe
KeJITIPTeH YKoHe Ke3 KeNTeH KAKETTi Talaay KapiKbl
CCENTUTIKTepiH ajy YIIH KOCBIMINA TaJTaMalbIK
aKraparTap eHrizyre 0oJiaTbIiH OyXraJITepiIiK €CeNTiH
TETIr1 YCHIHBLIAIBI.

Kazakcrannplk 0aHKTep TaOBICTBUIBIKTBI apTThI-
PYIBIH OpTYpII TocuniepiH KoimaHyna. bipeymep-
IIiH 9iCTEMEITiK YKaFbIH, eKiHIIIepi — OepiareHaep-
Il cakTay OpBIHIaPBIHBIH KYPBUILIMBIHBIH TEXHOJIO-

TUsUIapbl MEH Kypallaapbl, YIIiHmiepa — 6ackapy
YpIicTepiH jxo0anay »oHe eHTi3y OWIaHIbIPaIbI.

TaOBICTBUTBIKKA acep eTyIIl (hakTopiap eTe Kol
JKOHE OJIapJIblH CaHbl op OaHKTEe TaHjajraH OM3HEC
OarbITHl OOMBIHIIA ©3TEPill OTHIPAIBI.

bank MeHemxepaepi TaOBICTBUIBIKTBI aPTThI-
pyIBl KaMTamachl3 €Tyre >KOCIapiaHfaH orepa-
USUTApABl  KYPri3yIiH MakKCcaTTBUIBIFBIH — aHBIK-
Talm amybl KepeK. ABToMarm3auusuiay — OaHK
TaOBICTBUIBIFBIH apPTTHIPYFA KaThICThI IICHIIMIEPi
Kemen KaObUiaayIsl KaMTamMachl3 eTeli. AKIaparThl
naianaHynbuiap Ke3 KeNreH YaKbITTa KaKeTTi
MOJIIMETTEpre KOJI JKETKi3€e ajabl.
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G.E. Zhunisova
Introduction and automation of management accounting and its elements with a view of increase
of profitability’s bank

In article questions automation of system of management accounting, a problem of input of elements of management
accounting and also a problem of management are considered by profitability of bank.
Keywords: management accounting, automation, profitability, banking system, crisis
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