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При пе ре хо де на прог рамм ный фор мат бюд же та не ма ло важ ны ми яв ляют ся воп ро сы конт ро ля 
за ис пол не нием прог рамм, а так же воп ро сы оцен ки эф фек тив нос ти и ре зуль та тив нос ти их реали
за ции. В этой свя зи в статье расс мот рен под ход уп рав ле ния, ориен ти ро ван ный на ре зуль тат и его 
наибо лее со дер жа тель ные ас пек ты – про цес сы мо ни то рин га и оцен ки эф фек тив нос ти реали за ции 
проек тов и прог рамм. В статье так же ука за ны ос нов ные кри те рии оцен ки реали за ции прог рамм, по
ка за на це поч ка ре зуль та тов проек та, взаи мос вязь кри те риев оцен ки и це лей раз ви тия прог рам мы, 
раск ры ты со дер жа ния эта пов цик ла мо ни то рин га и оцен ки по ре зуль та там.

Клю че вые сло ва: уп рав ле ние, ориен ти ро ван ное на ре зуль тат, мо ни то ринг проек та, оцен ка 
проек та и прог рамм, эф фек тив нос ть проек та.

Zh.A. Ametova
Monitoring and evaluation of projects and programs

In the transition to a program budget format of no small importance are issues of control over the 
implementation of programs, as well as questions assessing the efficiency and effectiveness of their 
implementation. In this regard, in the article the approach control, result oriented and its most substantial 
aspects – the processes of monitoring and evaluation of projects and programs. The paper also identifies 
the main criteria for evaluating the programs, shows the chain of the project results, the relationship of 
the evaluation criteria and the development goals of the program, disclosure of stages of the cycle of 
monitoring and evaluation of the results.

Key words: Management for results, monitoring of the project, evaluation of the project and program, 
effectiveness of the project.

Ж.А. Аме то ва 
Жо ба лар ды жә не бағ дар ла ма лар ды мо ни тор лау жә не ба ға лау

Бюд жет тің бағ дар ла ма лық фор ма ты на ауыс қан да бағ дар ла ма лар дың жү зе ге асы ру ын ба қы лау 
жә не нә ти же нің тиім ді лі гін ба ға лау сұ рақ та ры аса ма ңыз ды бо ла ды. Со ған бай ла ныс ты бұл ма қа ла
да нә ти же ге ба ғыт тал ған бас қа ру тә сіл де ме сі жә не оның не гіз гі маз мұн дық ас пек ті ле рі – жо ба лар ды 
жә не бағ дар ла ма лар ды мо ни тор лау жә не тиім ді лі гін ба ға лау үде ріс те рі қа рас ты рыл ған. Со ны мен 
бір ге ма қа ла да бағ дар ла ма лар ды жү зе ге асы ру дың не гіз гі ба ға лау кри те рий ле рі, жо ба ның нә ти же
лік бай ла ны сы, бағ дар ла ма ның да му мақ сат та ры ба ға лау кри те рий ле рі нің ара сын да ғы бай ла ны сы, 
нә ти же бой ын ша ба ға лаудың жә не мо ни тор лау дың цикл ке зең де рі нің маз мұ ны ашып көр се тіл ген.

Түйін сөз дер: нә ти же ге ба ғыт тал ған бас қа ру, жо ба ны мо ни то ринг теу, жо ба мен бағ дар ла ма
лар ды ба ға лау, жо ба ның тиім ді лі гі.

На се год няш ний день го су да рс тво ак тив-
но ис поль зует прог рамм ный под ход к ре ше-
нию со ци ально-эко но ми чес ких за дач, вк лю чая 

в нор ма тив но-пра во вые ак ты и прог рамм ные 
до ку мен ты тре бо ва ние про ве де ния оцен ки эф-
фек тив нос ти прог рамм, фи нан си руемых за 
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счет бюд жет ных средс тв. Прог рамм ный под ход 
под ра зу ме вает уп рав ле ние и бюд же ти ро ва ние, 
ориен ти ро ван ное на ре зуль тат, а ос нов ным по-
ка за те лем ус пеш ной реали за ции прог рам мы или 
проек та яв ляет ся не «ос воение» вы де лен ных 
средс тв, а дос ти же ние пос тав лен ных це лей и за-
дач. В этой свя зи оцен ка проек тов и прог рамм 
как уп рав лен чес кий инс тру мент на чи нает все 
ши ре ис поль зо вать ся как го су да рст вен ны ми, так 
и не ком мер чес ки ми и биз нес ор га ни за циями.

Уп рав ле ние, ориен ти ро ван ное на ре зуль-
тат, – это под ход к уп рав ле нию прог рам мой или 
проек том, ос но ван ный на чет ком оп ре де ле нии 
же лаемых ре зуль та тов и ис поль зо ва нии ме то-
дов и инс тру мен тов, необ хо ди мых для их оцен-
ки и дос ти же ния. Уп рав ле ние, ориен ти ро ван ное 
на ре зуль тат, де лает воз мож ным обес пе че ние 
вы со кой эф фек тив нос ти ра бо ты и чет кую сис те-
му от ве тст вен нос ти за счет при ме не ния яс ной, 
ло ги чес ки выст роен ной сис те мы пла ни ро ва ния, 
конт ро ля и оцен ки реали за ции проект ных ре ше-
ний, нап рав лен ной на дос ти же ние же лаемых ре-
зуль та тов. 

Этот под ход фо ку си рует вни ма ние боль-
ше на дос ти же нии ре зуль та тов и обес пе че нии 
воз дейст вия, чем на реали зуемых дей ст виях и 
зат ра чи ваемых ре сур сах. То есть уп рав ле ние 
по ре зуль та там пред по ла гает сме ще ние фо-
ку са вни ма ния с ре сур сов (Inputs), дей ст вий 
(Activities) и про це дур на про дук ты (Outputs), 
ре зуль та ты (Outcomes ), влия ние (Impact ) и пот-
реб нос ть в ус той чи вых вы го дах, ре зуль та тах 
дея тель ности ком па нии. Ре зуль та ты (Results) 
– это из ме не ния, проис хо дя щие в ре зуль та те 
дей ст вий проек та, пред по ла гающие из ме не ние 

по ве де ния фи зи чес ких лиц, групп лю дей, ор га-
ни за ций, го су да рст вен ных ор га нов или об ще ст-
ва (сооб ще ств).

Ст ра те гия прог рам мы или проек та долж на 
ст ре мить ся к дос ти же нию по ло жи тель ных ре-
зуль та тов че рез реали за цию дей ст вий, ко то рые 
соз да дут конк рет ные про дук ты (Outputs) или ус-
лу ги для конк рет ных стейк хол де ров (заин те ре-
со ван ных сто рон). Ес ли эти стейк хол де ры бу дут 
поль зо вать ся про дук там проек та, то в ре зуль та-
те они из ме нят оп ре де лен ный про цесс и по лу-
чат поль зу (ре зуль тат). Вмес те с ре зуль та та ми 
дру гих проек тов, эти ре зуль та ты смо гут внес ти  
вк лад в дос ти же ние бо лее вы со ких це лей раз ви-
тия (влия ние).

Для пла ни ро ва ния ло ги чес ко го про цес са и 
уп рав ле ния реали за цией под ход Уп рав ле ние 
по ре зуль та там ис поль зует це поч ку ре зуль та-
тов. Це поч ка ре зуль та тов – это пов то ряющий ся 
про цесс. Пла ни ро ва ние на чи нает ся с фор му ли-
ро ва ния яс но го ви де ния проект ной це ли и ре-
зуль та тов, вп лоть до ре сур сов, пос ле че го идет 
реали за ция проек та от ре сур сов (Inputs) до ре-
зуль та тов (Outcomes ). При мо ни то рин ге и оцен-
ке в фо ку се на хо дит ся весь проект или прог рам-
ма, а де та ли реали за ции су ще ст вуют в кон текс те 
це поч ки (рис. 1).

Уп рав ле ние по ре зуль та там пред ла гает на-
деж ную ме то до ло гию для: 1) раз ра бот ки проек-
тов, ко то рые бу дут фо ку си ро вать ся на конк-
рет ном ре ше нии проб лем; 2) фор му ли ро ва ния 
про ме жу точ ных по ка за те лей для из ме ре ния; а 
так же 3) оп ре де ле ния ин ди ка то ров, ко то рые вы-
дер жат кри ти чес кий ана лиз и бу дут от ра жать 
реальную си туацию.

Ри су нок 1 – Це поч ка ре зуль та тов
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Мо ни то ринг и оцен ка – это важ нейшая сос-
тав ляющая про цес са Уп рав ле ния по ре зуль та там. 
Мо ни то ринг и оцен ка ле жат в ос но ве пост рое-
ния сис те мы на деж ной и дос то вер ной от чет нос-
ти о ре зуль та тах, дос тиг ну тых в хо де про ве де ния 
проект ных/прог рамм ных ме роп рия тий. 

Мо ни то ринг предс тав ляет со бой неп ре рыв-
ный про цесс, нап рав лен ный на отс ле жи ва ние 
соот ве тс твия хо да реали за ции проек та с его пла-
ном. В про цес се мо ни то рин га мо жет быть выяв-
ле на необ хо ди мос ть кор рек ти ров ки пла на. Мо-
ни то ринг отс ле жи вает дос ти же ния проек та с 
упо ром на «ме роп рия тия» (activities), «ре зуль та-
ты» (outcomes) и «цель проек та» (project purpose) 
и вно сит кор рек ти вы или из ме не ния в «ме ро- 
п рия тия» или дру гие ас пек ты по ме ре необ хо ди-
мос ти, при ни мая во вни ма ние «вк ла ды» (inputs) и 
«внеш ние ус ло вия» (external conditions).

Оцен ка предс тав ляет со бой про цесс, ко то-
рый оп ре де ляет ре зуль та ты за вер шен но го или 
реали зуемо го проек та с точ ки зре ния пя ти кри-
те риев и дает ре ко мен да ции о даль нейшем хо де 
проек та, а так же по лез ный опыт для при ме не-
ния в дру гих проек тах.

Пять кри те риев оцен ки это: 
1) эф фек тив нос ть (efficiency);
2) ре зуль та тив ность (effectiveness);
3) воз дейст вие (impact);
4) зна чи мос ть (relevance).
В проект ном цик ле Мо ни то ринг осу ще ст-

вляет ся на про тя же нии все го пе ри ода реали за ции 
проек та, в то вре мя как Оцен ка в ос нов ном осу-
ще ст вляет ся до или пос ле за вер ше ния проек та.

Мо ни то ринг – это ре гу ляр ный про цесс 
сбо ра и ана ли за ин фор ма ции для отс ле жи ва-

ния хо да вы пол не ния на ме чен ных пла нов и 
про вер ки соот ве тс твия установ лен ным стан-
дар там. Он по мо гает выяв лять об щие нап-
рав ле ния и ти по вые ва ри ан ты раз ви тия со бы-
тий, кор рек ти ро вать ст ра те гии и при ни мать 
ин фор ми ро ван ные ре ше ния по уп рав ле нию 
проек том или прог рам мой. Сис те ма мо ни то-
рин га раз ра ба ты вает ся на ста дии раз ра бот ки 
прог рам мы и яв ляет ся ее час тью. Осу ще ст-
вле ние мо ни то рин га произ во дит ся спе циалис-
та ми прог рам мы, иног да – с прив ле че нием 
внеш них спе циалис тов. 

Ос но вой про ве де ния мо ни то рин га яв ляет ся 
сис те ма ин ди ка то ров. Эти ин ди ка то ры долж-
ны раз ра ба ты вать ся экс пер та ми в той пред мет-
ной об лас ти, в ко то рой реали зует ся прог рам ма. 
Раз ра бот ка сис те мы ин ди ка то ров – это слож ная 
про фес сио наль ная за да ча, ре шить ко то рую мо-
гут лишь спе циалис ты в уз кой пред мет ной об-
лас ти. Важ но, что бы со во куп ность ин ди ка то-
ров адек ват но от ра жа ла все важ нейшие ра бо чие 
про цес сы и ре зуль та ты прог рамм. 

Ес ли сис те ма мо ни то рин га прог рам мы не со-
вер шен на, ра бо тает неэф фек тив но или вооб ще 
от су тс твует, то вос пол нить от су тс твующую ин-
фор ма цию бу дет край не слож но ли бо вов се не-
воз мож но. 

Оцен ка вк лю чает в се бя выяв ле ние и ос мыс-
ле ние ре зуль та тов про ве ден ной ра бо ты и ана лиз 
их цен нос ти. Сде лан ные вы во ды поз во ляют ру-
ко во ди те лям, бе не фи циа рам, парт не рам и фи-
нан со вым до но рам и дру гим заин те ре со ван ным 
сто ро нам проек та/прог рам мы изв лечь уро ки из 
по лу чен но го опы та и по вы сить ка че ст во бу ду-
щей ра бо ты. 

Ри су нок 2 – Кри те рии оцен ки в це лях раз ви тия
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Оцен ка прог рам мы – это сис те ма ти чес кий 
сбор ин фор ма ции о дея тель ности в рам ках прог-
рам мы, ее ха рак те рис ти ках и ре зуль та тах, ко то-
рый про во дит ся для то го, что бы вы нес ти суж-
де ние о прог рам ме, по вы сить эф фек тив нос ть 
прог рам мы и раз ра бо тать пла ны на бу ду щее. 

В за ви си мос ти от це ли оцен ка мо жет быть 
фор ми рующей (ее ре зуль та ты мож но ис поль-
зо вать, что бы усо вер шен ст во вать прог рам му, 
пов лиять на ход ее реали за ции) или ито го вой, 
сум ми рующей (по ее ре зуль та там мож но изв-
лечь уро ки на бу ду щее, но из ме нить что-ли бо в 
прог рам ме уже нель зя).

В от ли чие от мо ни то рин га, оцен ка не ба-
зи рует ся на из ме ре нии оп ре де лен ных за ра нее 
по ка за те лей (ин ди ка то ров). Хо тя в оцен ке, ко-
неч но же, мо гут ис поль зо вать ся дан ные мо ни-
то рин га. Од на ко прин ци пи альное от ли чие оцен-
ки прог рамм сос тоит в том, что ее ме то до ло гия 
раз ра ба ты вает ся под конк рет ную за да чу и не 
мо жет быть уни вер саль ной и оди на ко вой для 
лю бых за дач. Важ ным от ли чием оцен ки яв ляет-
ся так же большая, чем в ауди те и мо ни то рин ге, 
глу би на ана ли за.

Мож но вы де лить сле дующие ви ды оцен ки: 
оцен ка соот ве тс твия прог рам мы су ще ст вую щей 
си ту ации (ло ги ке прог рам мы, удов лет во рен-
нос ти заин те ре со ван ных сто рон, нап рав ле ний 
раз ви тия в бу ду щем, фи нан си ро ва ния); оцен-
ка влия ния прог рам мы (ожи даемые и неп ред-
ви ден ные ре зуль та ты); оцен ка опе ра ци он ной 
ре зуль та тив нос ти (инс ти ту циональ ной ре зуль-
та тив нос ти, ре зуль та тив нос ти про цес сов, оп ти-
маль ности ис поль зо ва ния ре сур сов).

Цель мо ни то рин га и оцен ки зак лю чает ся в 
улуч ше нии ра бо ты по уп рав ле нию проек та ми и 
изв ле че нии по лез но го опы та для дру гих проек-
тов, а не в на хож де нии оши бок и упу ще ний для 
осуж де ния тех, кто раз ра ба ты вал и реали зо вы-
вал проект. Поэто му очень важ но прос ле дить, 
что бы ре зуль та ты мо ни то рин га и оцен ки долж-
ным об ра зом ис поль зо ва лись в сле дующих или 
ана ло гич ных проек тах.

Мо ни то ринг и оцен ка яв ляют ся дву мя наибо-
лее эф фек тив ны ми инс тру мен та ми уп рав ле ния 
и конт ро ля. Соот ве тс твую щий мо ни то ринг по- 
з во ляет сле дить за хо дом проек та и оп ре де лять 
проб ле мы, пре пя тс твующие его прог рес су. Это 
поз во ляет при необ хо ди мос ти быст ро при ни мать 
кор рек ти рующие ме ры. Оцен ка, с дру гой сто ро-
ны, обес пе чи вает важ ную ин фор ма цию, ко то рая 
яв ляет ся ос но вой для при ня тия ре ше ния о даль-
нейшей судь бе проек та или его прек ра ще нии.

По ня тие мо ни то рин га и оцен ки в рам ках 
уп рав ле ния по ре зуль та там пред по ла гает: чет-
кое оп ре де ле ние бе не фи циа ров прог рамм или 
проек та (по лу ча те лей поль зы), дру гих стейк хол-
де ров, а так же оп ре де ле ние проб лем и воз мож-
нос тей; оп ре де ле ние чет ких и сог ла со ван ных це-
лей, це ле вых и про ме жу точ ных по ка за те лей для 
мо ни то рин га; обес пе че ние соот ве тс твую щих 
ре сур сов для дос ти же ния це лей; мо ни то ринг 
прог рес са по дос ти же нию ре зуль та тов и ис поль-
зо ва нию ре сур сов, с ис поль зо ва нием соот ве тс-
твую щих по ка за те лей; оп ре де ле ние и уп рав ле-
ние рис ка ми, с уче том ожи даемых ре зуль та тов 
и необ хо ди мых ре сур сов; ис поль зо ва ние ко ли-
че ст вен ных ин ди ка то ров и ка че ст вен ных опи са-
ний для из ме ре ния прог рес са; рас ши ре ние ба зы 
зна ний че рез изв ле че ние уро ков и их ин тег ра-
цию в про цесс при ня тия ре ше ний; из ме не ние 
це лей в све те изв ле чен ных уро ков; от чет ность 
по дос тиг ну тым ре зуль та там и ис поль зо ван ным 
ре сур сам

На каж дом эта пе проект но го цик ла есть за-
да чи по пла ни ро ва нию и реали за ции проек та, а 
так же по отс ле жи ва нию и его оцен ке. Соот ве т- 
ст вен но для ус пеш нос ти мо ни то рин га и оцен ки, 
нуж но по ни мать весь цикл и под хо дить к не му 
как к це ло ст ной сис те ме.

Этап 1. Прог рам ма – Оп ре де ле ние кон текс та 
для мо ни то рин га и оцен ки. Ус пеш ность проек та 
за ви сит от на ли чия чет кой ст ра те гии, в рам ках 
ко то рой мож но раз ра бо тать кри те рии для со-
дей ст вия про цес су раз ра бот ки, оцен ки и из ме ре-
ния. Прог рамм ный этап – это этап оп ре де ле ния  
ст ра те ги чес кой рам ки, в ко то рой проект бу дет 
ини ци иро вать ся, фи нан си ро вать ся и реали зо вы-
вать ся. На этом эта пе мож но изу чить уро ки, изв-
ле чен ные из пре ды ду щих оце нок, что по мо жет 
ин фор ми ро вать ст ра те гию прог рам мы.

Важ нос ть оп ре де ле ния свя зи проек та с прог-
рам ма ми и ст ра те гиями зак лю чает ся не толь ко в 
том, что проект дол жен вно сить вк лад в реали-
за цию ст ра те гии, но и в том, что для то го что бы 
дос тичь ус той чи вой поль зы, ст ра те гия прог рам-
мы соз даст кон текст, в ко то ром мо гут су ще ст-
во вать ус ло вия, обес пе чи вающие ус той чи вос ть 
этой поль зы от проек та.

Этап 2. Иден ти фи ка ция – Пла ни ро ва ние ре-
ше ния проб лем. На эта пе иден ти фи ка ции оп-
ре де ляют ся заин те ре со ван ные сто ро ны, фор-
му ли рует ся проб ле ма и нес колько воз мож ных 
ре ше ний. На этом эта пе ко ман да проек та долж-
на реали зо вать нес колько дей ст вий для ана ли за 
проб лем, с ко то ры ми стал ки вают ся заин те ре со-
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ван ные сто ро ны: соз да ние карт, ана лиз и учет 
заин те ре со ван ных сто рон; оцен ка проб лем и це-
лей; оп ре де ле ние прием ле мых ва ри ан тов ст ра те-
гии. Ре зуль та ты этих дей ст вий соз дают обос но-
ва ние це лей проек та и фор му ли руют ожи да ния 
заин те ре со ван ных сто рон, ко то рые нуж но бу дет 
отс ле жи вать в те че ние проек та.

Этап 3. Фор му ли ро ва ние – Раз ра бот ка ст рук-
ту ры. Ин фор ма ция, соб ран ная на вто ром эта пе, 
ис поль зует ся на треть ем эта пе для под го тов ки 
ло ги чес кой мат ри цы, в ко то рой по по ряд ку и 
уров ням расс тав ляют ся це ли, пред по ло же ния, 
ин ди ка то ры и подт верж дающие дан ные (до ка-
за тель ст ва). План дей ст вий проек та и бюд жет 
проек та раз ра ба ты вают ся ис хо дя из Ло ги чес кой 
мат ри цы, пос ле че го го то вит ся все проект ное 
пред ло же ние. Ус пех мо ни то рин га и оцен ки за-
ви сит от чет кос ти и яс нос ти ст рук ту ры проек та, 
раз ра бо тан ной на дан ном эта пе. 

Этап 4. Оцен ка – Ус ло вия. Сог лас но про це-
ду рам до но ров проект ное пред ло же ние долж но 
пройти пред ва ри тель ную оцен ку: оно долж-
но быть под го тов ле но в соот ве тс твии со все ми 
необ хо ди мы ми ус ло виями. Ес ли это не бы ло 
вы пол не но, то пре ды ду щие эта пы при дет ся пов-
то рить, по ка ст рук ту ра проек та не  станет реа-
лис тич ной.

Этап 5. Реали за ция – Реали за ция. На эта пе 
реали за ции мо ни то ринг и оцен ка со дей ст вуют 
ру ко во дс тву в при ня тии ре ше ний и нап рав ле-
нии проек та к ус пе ху. На этом эта пе отс ле жи-
вают ся дей ст вия, бюд жет, про дук ты и пред по-
ло же ния, от зы вы заин те ре со ван ных сто рон и 
вк лад проек та в обес пе че ние дол гос роч ных ре-
зуль та тов. Так же на этом эта пе важ но на чать 
из ме рять прог ресс проек та в пла не дос ти же ния 
це лей, вк ла да в ст ра те гию и соот ве тс твие кри те-
риям DAC.

Ри су нок 3 – Цикл мо ни то рин га и оцен ки по ре зуль та там

Этап 6. Оцен ка – Из ме ре ние. На этом эта пе 
про во дит ся оцен ка ре зуль та тов, воз дейст вия и 
вк ла да проек та в ст ра те гию. Для это го ис поль-
зуют ся кри те рии DAC, а так же ка че ст вен ный 
и ко ли че ст вен ный ана лизы. Вы во ды, ре ко мен-
да ции, воз дейст вие и изв ле че ние уро ков за вер-
шают оцен ку.

Пос коль ку мо ни то ринг вк лю чает отс ле жи-
ва ние хо да реали за ции проек та и из ме не ние его 
пла на при необ хо ди мос ти, мо ни то ринг осу ще-

ст вляет ся те ми, кто участ вует в его реали за ции. 
Так как «Ис пол ни те ли проек та» вк лю чают в се-
бя це лый ряд сот руд ни ков, на чи ная с ря до во го 
сот руд ни ка в проект ном офи се и до коор ди на-
то ра проек та в цент раль ном офи се, то осу ще ст-
вле ние мо ни то рин га луч ше по ру чать то му, кто 
не пос редст вен но участ вует в проект ной дея-
тель ности. Это дает воз мож нос ть опе ра тив но 
ис поль зо вать ре зуль та ты мо ни то рин га в про-
цес се уп рав ле ния и вно сить кор рек ти вы в план 
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его реали за ции. При ни мая во вни ма ние, что 
мо ни то ринг в ос нов ном пред наз на чен для отс-
ле жи ва ния реали за ции проект ных ме роп рия тий 
и ре зуль та тов, то спе циалист по мо ни то рин гу 
дол жен быть хо ро шо зна ком с де та ля ми проек-
та. В про тив ном слу чае, сбор ин фор ма ции и 
при ня тие пра виль ных ре ше ний бу дут слиш ком 
слож ны ми.

Оцен ка, с дру гой сто ро ны, в ос нов ном сос-
ре до то че на на выяс не нии то го «ка ко вы ре-
зуль та ты проек та», а не на том «как это бы ло 
реали зо ва но». Ины ми сло ва ми, оцен ка ст ре мит-
ся устано вить дос тиг ну тые ре зуль та ты и воз-
дейст вия проек та, пре дос та вить ре ко мен да ции 
о даль нейшем хо де проек та и изв лечь уро ки 

для дру гих проек тов, и поэто му тре бует бо лее 
объек тив ной точ ки зре ния. По этой при чи не, 
оцен ка обыч но осу ще ст вляет ся треть им ли цом, 
не за ви си мым от раз ра бот чи ков и ис пол ни те лей. 
Кро ме то го, про ве де ние оцен ки тре бует сот руд-
ни чест ва раз лич ных экс пер тов. Та ким об ра зом, 
Груп па по оцен ке долж на вк лю чать в се бя спе-
циалис тов из бо лее чем од ной конк рет ной об-
лас ти. Как пра ви ло, оце ноч ная груп па сос тоит 
из спе циалис тов, наз на чен ных как до но ром, так 
и со сто ро ны ст ра ны-по лу ча те ля.

В за ви си мос ти от пос тав лен ной це ли оцен ки, 
мне ния бе не фи циа ров долж ны быть то же уч те-
ны, и в та ких слу чаях вк лю че ние бе не фи циа ров 
в оце ноч ную груп пу яв ляет ся це ле со об раз ным.
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