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ГОСУДАРСТВЕННОЕ РЕГУЛИРОВАНИЕ  
СОЦИАЛЬНО-ЭКОНОМИЧЕСКОГО РАЗВИТИЯ  

В УСЛОВИЯХ ПАНДЕМИИ

В период экономического кризиса, вызванного пандемией коронавируса (COVID-19), 
правительствами стран были реализованы меры в различных направлениях внутренней 
политики – финансовой, денежно-кредитной и социальной. Меры носили чрезвычайный 
характер, предусматривали решение в комплексе таких задач, как сохранение бизнеса и 
поддержка занятости, социальная защита и охрана здоровья населения. По понятным причинам 
в большинстве стран мира на борьбу с пандемией пущены все средства. В бюджетной сфере 
приняты чрезвычайные и далеко идущие меры, касающиеся налогов и расходов, призванные 
спасти жизнь людей, оказать поддержку населению и предприятиям и создать условия для 
восстановления экономики.

В статье раскрыты актуальные экономические и социальные последствия пандемии COV-
ID-19 на основе обзора литературы, определяются стратегические действия государственного 
регулирования по решению проблем после окончания пандемии в области цифровых технологий 
и расширения доступа к интернету, пересмотра системы социальных выплат. Обоснована 
необходимость внедрения системы прогрессивного налога. Особое внимание уделяется 
профессиональной ориентации населения с учетом последствий пандемии и современных 
тенденций на рынке труда и функциям центров занятости, а также важности обучения в 
соответствии с навыками для жизни и адаптации в меняющихся реалиях. 

Объектом исследования являются социально-экономические процессы в Республике 
Казахстан в период пандемии. В стране сложилась и утвердилась за 2020-2021 годы беспре-
цедентная ситуация, к которой не были подготовлены как правительство, так и население. Изо 
дня в день увеличивается число заболевших с летальным исходом, появился новый штамм вируса, 
проводимая вакцинация не дает ожидаемых результатов. Правительству страны необходимо 
принимать жесткие и эффективные меры. Все это и обосновало актуальность выбранной темы 
исследования.

Ключевые слова: социальные проекты, COVID-19, макроэкономика, рынок труда, 
образование, государственное регулирование, профессиональная ориентация.
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State regulation of socio-economic development  
in a pandemic

During the economic crisis caused by the coronavirus pandemic (COVID-19), the governments 
of the countries implemented measures in various areas of domestic policy – financial, monetary and 
social. The measures were of an extraordinary nature, providing for the solution of such tasks as the 
preservation of business and employment support, social protection and public health protection. For 
obvious reasons, in most countries of the world, all means have been used to fight the pandemic. In 
the budgetary sphere, extraordinary and far-reaching measures have been taken regarding taxes and 
expenditures, designed to save lives, support the population and businesses, and create conditions for 
economic recovery.

The article reveals the current economic and social consequences of the COVID-19 pandemic based 
on a literature review, as well as identifies strategic actions of state regulation to solve problems after the 
end of the pandemic in the field of digital technologies and expanding access to the Internet, revising 
the system of social benefits. The necessity of introducing a progressive tax system has been substanti-
ated. Particular attention is paid to professional orientation of the population, taking into account the 
consequences of the pandemic and current trends in the labor market and the functions of employment 
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centers, as well as the importance of training in accordance with skills for life and adaptation to chang-
ing realities. 

The object of the research is the socio-economic processes in the Republic of Kazakhstan during 
the pandemic. In the country, an unprecedented situation has developed and established itself in 2020-
2021, for which both the government and the population were not prepared. Day by day, the number 
of fatal cases is increasing, a new strain of the virus has appeared, and the vaccination is not giving the 
expected results. The government of the country needs to take tough and effective measures. All this 
substantiated the relevance of the chosen research topic.

Key words: social projects, COVID-19, macroeconomics, labor market, education, government 
regulation, vocational guidance.
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Пандемия жағдайында әлеуметтік-экономикалық  
дамуды мемлекеттік реттеу

Коронавирустық пандемиядан (COVID-19) туындаған экономикалық дағдарыс кезеңінде ел 
үкіметтері ішкі саясаттың әртүрлі бағыттары – қаржы, ақша-несие және әлеуметтік шараларды 
жүзеге асырды. Шаралар төтенше сипатта болды, олар бизнесті сақтау және жұмыспен қамтуды 
қолдау, әлеуметтік қорғау және халықтың денсаулығын сақтау сияқты міндеттерді кешенді 
шешуді қарастырды. Белгілі себептерге байланысты әлемнің көптеген елдерінде пандемиямен 
күресуге барлық қаражат жұмсалды. Бюджет саласында адамдардың өмірін сақтап қалуға, халық 
пен кәсіпорындарға қолдау көрсетуге және экономиканы қалпына келтіруге жағдай жасауға 
бағытталған салықтар мен шығындарға қатысты төтенше және ауқымды шаралар қабылданды.

Мақалада әдеби шолу негізінде COVID-19 пандемиясының қазіргі экономикалық 
және әлеуметтік салдары ашылған, сонымен қатар пандемия аяқталғаннан кейін цифрлық 
технологиялар саласындағы проблемаларды шешу үшін мемлекеттік реттеудің стратегиялық 
әрекеттері ретінде Интернетке қол жетімділікті арттыру, әлеуметтік төлемдер жүйесін қайта 
қарау анықталған. Прогрессивті салық жүйесін енгізу қажеттілігі дәлелденді. Еңбек нарығындағы 
пандемияның және қазіргі тенденциялардың салдарын және жұмыспен қамту орталықтарының 
функцияларын, сондай-ақ өмір дағдыларына сәйкес оқытудың маңыздылығын және өзгеріске 
бейімделуді ескере отырып, халықты кәсіби бағдарлауға ерекше назар аударылады. 

Зерттеу объектісі – пандемия кезіндегі Қазақстан Республикасындағы әлеуметтік-эконо-
микалық процестер. Елде 2020-2021 жылдары бұрын-соңды болмаған жағдай қалыптасты, оған 
үкімет те, халық та дайын болмады. Күн өткен сайын өліммен аяқталатын жағдайлардың саны 
артып келеді, вирустың жаңа штаммы пайда болды, вакцинация күтілген нәтиже бермейді. Ел 
үкіметі қатаң әрі тиімді шаралар қабылдауы қажет. Мұның бәрі таңдалған зерттеу тақырыбының 
өзектілігін дәлелдеді.

Түйін сөздер: әлеуметтік жобалар, COVID-19, макроэкономика, еңбек нарығы, мемлекеттік 
реттеу, білім беру, кәсіптік бағдар.

Введение

По состоянию на 21 апреля 2021 г., чис-
ло случаев коронавирусной болезни 2019 г. 
(COVID-19), впервые появившихся в Китае в 
конце 2019 г., превысило 6 миллионов в мире, в 
том числе 350000 в Казахстане, по данным Все-
мирной организации здравоохранения (ВОЗ), 
и, вероятно, значительно увеличится. То, что 
первоначально рассматривалось как вспышка, в 
основном ориентированная на Китай, теперь по-
нимается как глобальный кризис.

Для борьбы с распространением тяжелого 
острого респираторного синдрома коронавируса 
2 (SARS-CoV-2) страны приняли необходимые 
меры общественного здравоохранения, которые 

будут иметь социальные и экономические по-
следствия для жизни людей. Хотя траектория 
распространения коронавируса и COVID-19 все 
еще остается неопределенной, распространение 
COVID-19 продолжает оказывать поразитель-
ное влияние на системы здравоохранения, образ 
жизни, социальные взаимодействия, экономиче-
скую деятельность, государственную политику 
и финансовые рынки. Предположительно, по 
мере того, как болезнь распространяется по все-
му миру, будет наблюдаться все больше и боль-
ше рецессий.

По данным Международного валютного 
фонда за первый квартал 2021 года, рост ВВП 
мировой экономики сократился на 6%. Перед 
лицом такой беспрецедентной ситуации в новей-
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шей истории креативность ответных мер должна 
соответствовать уникальной природе кризиса, а 
масштабы ответных мер должны соответство-
вать его невелированию. Ни одна страна не смо-
жет выйти из этого кризиса в одиночку.

Согласно недавнему докладу KPMG, весьма 
вероятно, что пандемия коронавируса приведет 
к одному из самых глубоких кризисов в Казах-
стане со времен Второй мировой войны и распа-
да СССР. Масштабы текущего глобального эко-
номического кризиса, вызванного им, все еще 
трудно полностью оценить (Lahn and Bradley, 
2020).

Актуальность темы заключается в эко-
номической рецессии, связанной с пандеми-
ей COVID-19, которая, вероятно, будет иметь 
долгосрочные последствия для жизни людей и 
экономики страны в ближайшие месяцы и годы. 
Главной задачей данной работы является выяв-
ление наиболее выраженных последствий пан-
демии с целью предоставления рекомендаций 
для улучшения социального и экономического 
положения страны в период после пандемии, что 
требует эффективного государственного управ-
ления сложившейся ситуацией.

Все сферы экономики в республике серьез-
но пострадали в результате COVID-19, включая 
экономику, в особенности нефтяная отрасль и 
производство потребительских товаров, а также 
социальная политика, в том числе здравоохране-
ние и образование. Большая доля экономики со-
стоит из неформального рынка с ограниченной 
социальной защитой, поэтому важно усовер-
шенствовать систему учета доходов граждан.

Нарушение цепочек поставок привело к сни-
жению продовольственной безопасности, что 
стало серьезной проблемой для групп населе-
ния, которые уже испытали нехватку продоволь-
ствия ввиду установленного карантина на ввоз 
продуктов питания из других стран. 

Прилагая усилия по смягчению последствий 
пандемии, правительствам следует учитывать 
региональные и глобальные последствия, опти-
мизировать возможности и извлекать выгоду из 
механизмов, работающих в других странах. 

Кризис и последовавший за ним локдаун 
привели к резкому сокращению бизнеса в раз-
личных отраслях, рынках сбыта, перерывам в 
цепочках поставок, отмене рейсов, ограничени-
ям на свободное передвижение граждан. Спрос 
на нефть снизился, мировые цены на нее рухну-
ли. Все эти неблагоприятные макроэкономиче-
ские факторы указывают на то, что страну ждет 
кризис и длительный период восстановления 

различных отраслей промышленности. В сово-
купности эти показатели, по прогнозам, приве-
ли к значительному снижению ВВП Казахстана 
в 2020 году (-2,6% по сравнению с ростом ВВП 
в 2019 году, составившему 4,5%) и обострению 
экономического кризиса в республике.

В этой работе рассматриваются потенциаль-
ные экономические и социальные последствия 
пандемии COVID-19 на основе обзора литера-
туры, а также определяются стратегические дей-
ствия, необходимые для решения проблем после 
окончания пандемии. 

В статье «Социально-экономические по-
следствия пандемии коронавируса» последствия 
рассматриваются в разрезе секторов экономики, 
разделяя их на приоритетные (аграрная и нефтя-
ная промышленность), вторичные (производ-
ство) и менее приоритетные (система образова-
ния и финансы). В исследовании данной статьи 
мы также разделили последствия пандемии, 
использовав общие категории экономических 
ресурсов – труд (занятость или уровень безра-
ботицы), капитал (нефть как основной источник 
дохода для нефтедобывающей страны) и пред-
принимательские способности (ВВП и основные 
макроэкономические показатели) (Nicola et al., 
2020).

 
Обзор литературы

Пандемия COVID-19 беспрецедентна по 
своему глобальному охвату и влиянию, созда-
вая серьезные проблемы для политиков и эм-
пирического анализа ее прямого и косвенного 
воздействия на взаимосвязанную мировую эко-
номику. В статье «Экономические последствия 
COVID-19: контрфактический межстрановой 
анализ» количественно оценено влияние шока 
COVID-19 по нескольким экономическим пара-
метрам. Разработанная исследователями меж-
страновая эконометрическая модель включает 
дополнительные параметры глобальной вола-
тильности. Результаты анализа показывают, 
что глобальная рецессия будет продолжитель-
ной, и ни одна страна не избежит ее воздей-
ствия, независимо от их стратегии смягчения 
последствий. Эти результаты требуют скоор-
динированного политического реагирования 
на пандемию в разных странах (Chudik et al., 
2018). Модели для конкретных стран включают 
рост производства, реальный обменный курс, а 
также реальные цены на акции и долгосрочные 
процентные ставки, если таковые имеются. В 
данной работе нами использованы показатели, 
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применимые к Казахстану – ВВП, платежный 
баланс, изменения курса национальной валю-
ты, цены на нефть.

В работе «Влияние коронавируса (COVID-19) 
и шока мировых цен на нефть и на фискальное 
положение развивающихся стран-экспортеров 
нефти» рассматриваются страны, являющиеся 
чистыми экспортерами нефти, испытывающи-
ми беспрецедентный двойной удар из-за спа-
да мировой экономики, вызванного пандемией 
COVID-19, а также обвалом нефтяного рынка. 
Во-первых, зависимость многих из этих стран 
от одного товара в плане их экспорта и доходов 
делает их чрезвычайно уязвимыми.

Во-вторых, многие из этих стран находи-
лись в уязвимом положении еще до нынешнего 
кризиса, и дальнейшее ухудшение положения 
может усугубить существующую уязвимость. В 
случае с Казахстаном, то данная волатильность 
была обусловлена платежным балансом, а также 
частой девальвацией тенге. Эти аспекты также 
были освещены в данной работе (ОЭСР).

Экономический кризис, вызванный панде-
мией коронавируса COVID-19, резко снизил 
мобильность и экономическую активность, на-
рушив жизнь людей во всем мире. В обзоре, 
представленном Всемирным Банком, даны оцен-
ки воздействия кризиса на рынки труда разных 
стран, основанные на информации за период с 
апреля по июль 2020 года. Рабочие в этих стра-
нах испытали серьезные нарушения на рынке 
труда после вспышки коронавируса COVID-19. 
Тридцать четыре процента респондентов со-
общили о прекращении работы, двадцать про-
центов наемных работников – о неоплате зара-
ботной платы за выполненную работу, девять 
процентов – о смене работы из-за пандемии, а 
шестьдесят два процента – о потере дохода в 
своей семье. Показатели прекращения работы 
и потери дохода в HFPS в целом согласуются 
с прогнозами роста валового внутреннего про-
дукта (ВВП) в Латинской Америке и Карибском 
бассейне, но не в странах Африки к югу от Са-
хары, что указывает на то, что данные телефон-
ного опроса дают ценную новую информацию о 
последствиях кризиса. 

Что касается сферы образования, Schleicher 
(2018), рассмотрев проблемы и пути их решения 
в области образования и профессиональной ори-
ентации, предлагает следующие инструменты 
для внедрения в данных сферах: 

- более широкое использование онлайн-плат-
форм, подходящих для ознакомительных стажи-
ровок; 

- финансирование перерывов в обучении или 
для продления, чтобы избежать перерывов в об-
учении;

- обучение, приводящее к гонорарам, выпла-
там или другим штрафам как для учащихся, так 
и для провайдеров;

 – обеспечение поддержки заработной пла-
той для удержания учеников, для непрерывно-
сти процесса обучения;

- использование связей между организаци-
ей профессиональной ориентации и школами 
для обеспечения альтернатив обучения на базе 
школы. 

Однако не все вышеперечисленные пред-
ложения могут быть адаптированы к условиям 
нашего государства. На основании этого иссле-
дования был произведен адаптированный ана-
лиз и предложены инструменты как в области 
профессиональной ориентации, так и системы 
образования.

Социальные вопросы были рассмотрены 
группой канадских ученых. Было проведено ис-
следование на предмет психического здоровья 
семьи. Это исследование показывает, что семьи 
с детьми младше 18 лет, проживающие дома, ис-
пытали ухудшение психического здоровья из-за 
пандемии. Ответные меры на уровне населения 
необходимы для того, чтобы адекватно реагиро-
вать на разнообразные потребности семей и сни-
жать потенциальные возможности увеличения 
социального неравенства в отношении здоровья 
родителей и детей. На основе данного исследо-
вании нами были изучены вопросы института 
брака (Gadermann et al., 2020).

Мировой уровень бедности впервые за по-
следние 20 лет вырос вследствие пандемии. За 
чертой бедности стало жить на 120 миллионов 
людей больше. Согласно исследованиям Все-
мирного Банка, дальнейший прогноз состав-
ляет 150 миллионов человек к концу 2021 года 
(Nicola et al., 2020).

Структура результатов исследования пред-
ставлена на основе анализа сложившейся ситу-
ации в макроэкономике, рынка труда, образова-
ния, социальной сферы и технологий.

Методология

Для исследования вышеуказанных аспектов 
экономики страны применялись как качествен-
ные, так и количественные методы. Качествен-
ный анализ полезен для определения возможных 
взаимосвязей, которые влияют на процесс разви-
тия или регресса общества, системы образования 
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и экономики. Количественные данные исполь-
зуются в качестве инструмента для описания и 
поддержки рассуждений, сделанных с помощью 
качественного анализа.

Исследование в основном опирается на вто-
ричные источники данных, которые представ-
ляют собой макроэкономические и социальные 
показатели, а также показатели системы образо-
вания и социальных услуг. 

Прагматический подход к науке предполага-
ет использование метода, который кажется наи-
более подходящим для проблемы исследования, 
поэтому прагматические исследователи предо-
ставляют себе свободу использовать любые ме-
тоды, приемы и процедуры, обычно связанные с 
количественными или качественными исследо-
ваниями. Они признают, что каждый метод име-
ет свои ограничения, и что различные подходы 
могут дополнять друг друга. Также ими могут 
использоваться разные техники одновременно 
или одна за другой. Например, они могут на-
чать с личных интервью с несколькими людьми 
или создать фокус-группу, а затем использовать 
полученные результаты для построения анкеты 
для измерения отношения в крупномасштабной 
выборке с целью проведения статистического 
анализа.

В зависимости от того, какие меры были ис-
пользованы, собранные данные анализируются 
соответствующим образом. Однако иногда мож-
но преобразовать качественные данные в коли-
чественные и наоборот, хотя преобразование ко-
личественных данных в качественные не очень 
распространено. 

В исследовании также были использованы 
системный, аналитический, экономико-стати-
стический и другие методы.

Возможность сочетать различные подходы 
дает преимущества, связанные с триангуляцией. 
В исследовательском понимании триангуляция 
предполагает привлечение разных источников 
данных, разных методик исследований, исследо-
вателей и теоретических баз для изучения еди-
ного специфического явления.

Результаты и обсуждения

Поначалу первоначальное воздействие пан-
демии COVID-19 выглядит как прямой шок со 
стороны предложения для экономики. Почти во 
всех странах закрываются предприятия и шко-
лы, действуют запреты на поездки, строгие меры 
физического дистанцирования и карантин. Эти 
ограничения рассматриваются как сокращение 

занятости с экономической точки зрения. Хотя 
цифровые технологии и облачные базы данных 
в ряде стран смягчают размер этого сокращения, 
удаленная работа не распространяется на все об-
ласти экономики, в том числе по причине невы-
сокого уровня грамотности сотрудников и него-
товности оперировать, используя IT-технологии.

Шоки спроса следуют за шоками предложе-
ния на рынке, поскольку потребители не могут 
потреблять их обычное количество из-за строгих 
ограничений на рынке. Пандемия также увели-
чивает неопределенность на рынке, и паника, 
вероятно, приведет к дальнейшему значительно-
му сокращению потребления и замораживанию 
инвестиций.

Значительное снижение спроса истощает де-
нежные потоки компаний, что приводит к бан-
кротству фирм, особенно тех, которые в боль-
шей степени зависят от денежных потоков и не 
имеют достаточной ликвидности. Спрос и пред-
ложение продолжают снижаться, как и в случае 
других кризисов, и сохраняется неопределен-
ность в отношении их спада и падения.

Следовательно, экономика входит в долго-
срочную петлю, и глобальная рецессия стано-
вится неизбежной, особенно для слаборазвитых 
или развивающихся стран.

Организация экономического сотрудниче-
ства и развития (ОЭСР) в своих исследованиях 
влияния пандемии на социально-экономическое 
развитие многих стран мира подготовила заклю-
чение о ситуации в разных сферах обществен-
ной жизни: налоговом администрировании, на 
рынке труда, с массовой безработицей молодых 
специалистов, изменениями в науке, технике и 
инновациях, о росте государственного долга и 
др. (Key policy responses from the OECD). Эти 
аспекты рассматриваются на примере сложив-
шейся ситуации в нашей стране.

Макроэкономическое влияние
Поскольку экономика в Казахстане столкну-

лась с глобальной вспышкой COVID-19 и обва-
лом цен на нефть, замедлились темпы экономи-
ческого роста, что видно из таблицы 1.

В Казахстане в результате введения ограни-
чительных мер из-за пандемии свою деятель-
ность приостановили 830 тысяч предприятий, 
около 1,3 миллиона человек потеряли работу. 
Многие люди сейчас работают в неформальной 
или нестандартной экономике. Отсутствие си-
стемы прогрессивного налога также сказывает-
ся на благополучии граждан с низким уровнем 
оплаты труда, страдает качество и безопас-
ность многих рабочих мест, существующих 
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сегодня. Многие из низкооплачиваемых и не-
защищенных работников, обычно вынужден-
ных работать в бедных, многолюдных и часто 
нездоровых условиях, склонных к заражению 
COVID-19, – это именно те, которых многие 
работодатели и правительства сейчас называют 
«важными работниками», поддерживающими 

функционирование экономики и общества во 
время COVID-19. Например, люди, работаю-
щие в секторах здравоохранения, на транспорте 
и в обслуживании, уборщики и обслуживающий 
персонал, в розничной торговле, в пищевой и 
сельскохозяйственной сфере, а также водители 
и курьеры. 

Таблица 1 – Макроэкономический прогноз по состоянию на декабрь 2020 года

Показатели
Годы Прогноз

2017 2018 2019 2020 2021 2022
Рост реального ВВП 4,1 4,1 4,5 - 2,5 2,5 3,5
Нефтяной сектор 7,4 8,6 5,0 -8,5 2,1 1,2
Не нефтяной сектор экономики 3,2 3,0 4,4 -0,8 2,7 4,1
Инфляция потребительских цен, конец периода (в % к 
ВВП, если не указано иное) 7,4 6,2 5,3 6,2 6,6 5,9

Баланс текущего счета -3,1 -0,1 -4,0 -2,7 -2,5 -1,3
Прямые иностранные инвестиции 2,3 2,6 3,0 2,2 2,6 5,1
Общее бюджетное сальдо* -4,4 2,6 -0,5 -8,1 -6,2 -3,4
Бюджетное сальдо не нефтяного сектора -12,6 -7,3 -8,0 -13,3 -11,5 -8,6
Запасы валютных активов в нефтяном фонде 35,0 32,3 34,0 37,0 34,0 32,3
Правительственный долг 19,6 19,9 19,6 26,3 29,7 31,5
Примечания: 1) составлено авторами на основе данных Бюро национальной статистики АСПиР РК; 
2) *Консолидированный бюджет состоит из общего государственного бюджета и чистого потребления нефтяного фонда.

Цены на нефть резко падают с начала 2020 
года из-за негативного воздействия COVID-19 
на спрос на энергию, а также споров между 
членами Организации стран-экспортеров неф-
ти (ОПЕК). Это повлекло за собой сокращение 
доходов с экспорта товаров, который по срав-
нению с показателем за 2019 год сократился на 
19,7% (Khamis et al., 2021).

Рынок труда 
В таблице 2 приведены официальные дан-

ные Бюро национальной статистики Республи-
ки Казахстан о внешней миграции РК. Наряду 

с высоким уровнем безработицы, связанной с 
пандемией, в 2020 году в страну иммигрирова-
ло 11400 человек, что на 62% больше предыду-
щего 2019 года. Подобная динамика не может 
положительно сказываться на рынке труда и 
человеческом капитале страны, так как основ-
ную долю иммигрирующих составляют пред-
ставители рабочих профессий, а большинство 
эмигрирующих – представители технических 
(4471 тыс.), экономических (2332 тыс.), педаго-
гических (1454 тыс.) и медицинских (759 тыс.) 
профессий. 

Таблица 2 – Данные Республики Казахстан о внешней миграции за 2015-2020 годы

Показатели
Годы

2015 2016 2017 2018 2019 2020
Всего -13 466 -21 145 -22 130 -29 121 -32 970 -17 700

Эмиграция -24 550 -29 654 -31 821 -36 197 -40 002 -29100
Иммиграция 10 887 8 616 9 406 7 080 7 032 11400
Соотношение -2,25 -3,44 -3,38 -5,11 -5,69 -2,55

Примечание – составлено авторами на основе данных Бюро национальной статистики АСПиР РК
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Существует необходимость пересмотра по-
литики в отношении приема на работу иностран-
ной рабочей силы с целью сохранения рабочих 
мест для граждан РК. Кроме того, пандемия уско-
рила уже появившуюся ранее направленность на 
внутренние рынки. Появилась необходимость в 
разработке налоговых режимов, которые долж-
ны обязать транснациональные компании пла-
тить иные налоги. Данные действия обеспечат 
защиту местного производителя. Важной идеей 
является также удержание стоимости, созданной 
этой организацией для национального благосо-
стояния, но не с целью изоляции или закрытой 
экономики. 

Социальная сфера
Вопрос бедности также рассмотрен в контек-

сте данного анализа. В таблице 3 приведены дан-
ные Бюро национальной статистики Республики 
Казахстан об уровне бедности в период с 2010 
по 2020 год. В отчетах всемирных организаций 
бедность определяется как доля населения, про-
житочный уровень которого составляет меньше 
$5,5 в день. Согласно официальной статистике 
ведомства РК, бедность – наличие дохода ниже 
величины прожиточного минимума (Millard, 
2020) Из таблицы видно, что значительную роль 
в повышении данного показателя сыграла пан-
демия. 

Таблица 3 – Уровень бедности в Республике Казахстан (граждане, имеющие доход ниже величины прожиточного миниму-
ма) в период с 2010 по 2020 год

Показатель 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 20182) 2019 2020
Доля населения 

(%) 6,5 5,5 3,8 2,9 2,9 2,6 2,5 2,7 4,3 4,3 5,3

Примечание – составлено авторами на основе данных Бюро национальной статистики АСПиР РК

Упрощение структур, окружающих бедных, 
может иметь большое значение для того, чтобы 
помочь направить энергию и способности, кото-
рыми они обладают, по крайней мере, в той же 
степени, что и люди, не живущие в бедности, 
на улучшение их собственной жизни, а не про-
сто на выживание. Одним из примеров является 
постановление в начале 2017 года в Великобри-
тании о том, что Uber больше не может класси-
фицировать водителей, использующих свое при-
ложение, как самозанятых, а как сотрудников, 
имеющих право на получение прожиточного 
минимума и отпускных по стране. Это упрощает 
жизнь водителей и обеспечивает более долго-
срочную безопасность. 

В Казахстане оплату за товары и услуги, 
производимые между дебетными картами, пла-
нируют облагать налогом. Однако наряду с 
этим, системы моментальных переводов могут 
быть использованы как инструмент для фикса-
ции доходов и затрат граждан, что может зна-
чительно улучшить таргетирование социаль-
ных выплат. 

Важно обратить внимание на то, что в то вре-
мя, когда в мире пандемия сопровождалась уве-
личением домашнего насилия, в Казахстане в 
этот период значительно снизился уровень разво-
дов. Данные статистики показывают, что снизил-
ся показатель разводов, что видно из таблицы 4.

Это может быть обусловлено повышением 
вовлеченности мужчин в бытовые вопросы. Был 
проведен опрос, который показал, что большин-
ство работающих и несущих большую часть бы-
товой ответственности женщин впервые встре-
тили поддержку со стороны супругов именно в 
период пандемии (Blofield and Hoffmann, 2020).

Таблица 4 – Соотношение разводов и браков за январь-сен-
тябрь 2006-2020 годы

Период Соотношение
2006/3 26,90%
2007/3 25,90%
2008/3 27,10%
2009/3 29,20%
2010/3 29,40%
2011/3 28,80%
2012/3 29,50%
2013/3 30,70%
2014/3 32,90%
2015/3 35,80%
2016/3 N/A
2017/3 38,40%
2018/3 40,60%
2019/3 43,50%
2020/3 19,80%

Примечание – составлено авторами на основе данных 
Бюро национальной статистики АСПиР РК
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Данный анализ может быть использован как 
инструмент для дальнейшего укрепления инсти-
тута брака в Казахстане. 

Увеличение пособий по уходу за детьми, бо-
лее выгодные условия кредитования при покуп-
ке жилья имеют потенциал поддержки института 
брака с материальной стороны, а субсидирова-
ние семейных посещений зоопарков, ботаниче-
ского сада, пропуск в зоне экологических постов 
стимулировал бы совместное времяпровожде-
ние супругов и семей в полном составе. 

Образование
В Казахстане 80% школьников учатся дис-

танционно, 16% посещают дежурные классы, 4% 
продолжают обучение в традиционном формате.

По оценкам Министерства информации и 
общественного развития, 99% населения Казах-
стана имеют доступ к интернету. Вместе с этим, 
средняя скорость интернета составляет 20,15 ме-
габит в секунду, что в среднем в шесть раз мед-
леннее наиболее высоких по уровню скоростей 
интернета в других странах. В дополнение к уже 
существующей низкой скорости интернета на-
грузку накладывают другие пользователи, в свя-
зи с чем требуемые условия для качественного 
обучения школьников в отдаленных участках не 
удовлетворяются. 

Таблица 5 – Классификация основных последствий дис-
танционного образования 

Последствия 
краткосрочного характера 
(до конца учебного года)

Последствия долгосрочного 
характера

Низкая скорость обучения Образовательное 
неравенство

Низкий уровень мотивации Перспектива увеличения 
социального разрыва

В частных случаях – 
ухудшение питания 

школьников начальных 
классов

Снижение качества 
человеческого капитала 
следующего поколения

Психическое состояние Снижение качества 
человеческого капитала

Детское насилие Снижение качества 
человеческого капитала

Прекращение обучения Снижение качества 
человеческого капитала

Качество преподавания Снижение качества 
человеческого капитала

Рост детского труда Снижение качества 
человеческого капитала

Примечание – составлено авторами на основе данных 
Бюро национальной статистики АСПиР РК

Кроме того, учитывая влияние качества роди-
тельского образования на образовательный статус 
учащегося и долгосрочные результаты, закрытие 
школ может еще больше усугубить образовательное 
неравенство (Report of United Nations Educational, 
Scientific and Cultural Organization, 2020).

Постоянный срыв образования может при-
вести к росту детского труда и детских браков, 
что еще больше затормозит рост развивающих-
ся стран. В недавнем документе МВФ показано, 
что детские браки сокращают ВВП стран с низ-
ким уровнем дохода на 1%. (GOV.UK website, 
2020; European Commission/EACEA/Eurydice, 
2019; MEXT, 2020; UNESCO, 2020).

Таблица 5 дает нам понять, что основными 
аспектами дистанционного образовании явля-
ются доступ к качественному интернету, психи-
ческое состояние детей, качество преподавания, 
которые, в свою очередь, влияют на снижение 
качества человеческого капитала и образова-
тельное неравенство. 

Технологии
Учитывая такие предостережения, а также 

то, что, по оценкам МСЭ, более половины всего 
населения мира (52%) по-прежнему не пользу-
ется Интернетом, важно предпринять активное 
развертывание качественной инфраструктуры и 
адекватное финансирование более общих ини-
циатив, таких как продвижение цифровой гра-
мотности. Например, исследователи говорят, 
что чем выше уровень доступа к Интернету и 
широкополосной связи, тем выше уровень ис-
пользования Интернета даже менее образован-
ными и менее квалифицированными людьми. 
Кроме того, доступ к Интернету в домашних 
условиях увеличивает образовательный уровень 
людей в данном районе, даже когда охват Интер-
нетом и ВВП на душу населения относительно 
низкий. Обеспечение доступности инфраструк-
туры интернета, подвижной и широкополосной 
связи необходимо, но этого недостаточно для 
более широкого внедрения и выгодного исполь-
зования ИКТ.

Заключение 

Учитывая растущие экономические и соци-
альные проблемы, политические решения для 
правительств должны быть нацелены на быстрое 
восстановление экономики и уровня жизни с по-
мощью мер, основанных на комплексном и ин-
клюзивном подходе, который никого не оставит 
без внимания, а также на улучшение условий 
жизни в сравнении с периодом до пандемии. 
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1. На основании проведенного исследования 
нами были разработаны следующие рекоменда-
ции, которые помогут справиться с кризисной 
ситуацией, связанной с социальной изоляцией 
граждан, объявленным карантином, ограничени-
ями с выездом из страны и въездом в республику 
граждан из других государств. 

2. Прогрессивный налог может облегчить 
нагрузку на более уязвимые слои населения за 
счет увеличения финансовой нагрузки на граж-
дан с высоким уровнем дохода.

3. Увеличение выплат представителям соци-
альных и жизненно важных профессий.

4. Отказ от безусловных принципов глобали-
зации в пользу «локализации» (защита местной 
рабочей силы и развитие местного производства, 
а вследствие этого, улучшение платежного балан-
са и поддержки курса национальной валюты). 

5. До появления всеобщего декларирования 
в 2025 году начать отслеживать денежные пото-
ки и делать социальные выплаты в соответствии 
с уровнем доходов и трат.

6. Расширение доступа к интернету в сель-
ской местности, соответственно, поддержка раз-
вития образования. 

7. Поддержка института семьи путем созда-
ния благ, не требующих больших затрат госу-
дарства, упомянутых в результатах.

8. Улучшение доступа уязвимых групп граж-
дан к программам профессионального образова-
ния и обучения, а также создание более гибких 
условий для профессиональной ориентации и 
прохождения стажировок обучающимися. 

9. Продолжить и усилить функциональный 
подход к обучению как для школьников, так и 
студентов высших учебных заведений. 

10.  Распространение информации и опыта 
зарубежных государств в области развития на-
выков, направленных на сокращение бедности.

11. Создание центров профессионального об-
учения / переподготовки.

12. Улучшение контактов и обмена информа-
цией с агентствами по трудоустройству и социаль-
ными партнерами в местной системе занятости.

13. Развивать предпринимательскую культу-
ру на основе опыта других пилотных професси-
ональных учебных организаций и проектов.

14. Содействовать изучению исходных дан-
ных и анализу ситуации в различных регионах 
и селах для текущей актуальности и валидности 
данных.

15. Содействовать в разработке пакетов 
«консультации по процессу», чтобы желающие 
обучаться новому из числа социально уязвимых 
групп населения могли обращаться за эксперт-
ной помощью. 

Реализация ряда предлагаемых рекоменда-
ций позволит повысить уровень жизни казах-
станских граждан. Так, в Японии для решения 
какой-либо актуальной проблемы разрабаты-
вают специальный закон, который теряет свою 
силу после решения поставленной задачи. Кро-
ме того, реализации предлагаемых рекоменда-
ций может способствовать проектная деятель-
ность, которая постепенно внедряется в систему 
государственного управления. 

Статья написана в рамках реализации проек-
та по грантовому финансированию AP09260228 
на тему: «Усиление государственного регулиро-
вания социальной сферы Республики Казахстан 
в постпандемийный период».
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