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Те мир бе ковa Ж.A.

оценкa сис те мы цен нос тей 
тру до вой дея тель ности 

 суб ъек тов неофи циaльно го 
рынкa трудa и не формaль ной 

зaня тос ти

Ос новнaя цель дaнной стaтьи – про вес ти со ци оло ги чес кое ис­ 
с ле довa ние и проaнaли зи ровaть со держa ние тру до вых цен нос тей суб ъек­ 
 тов неофи циaльно го рынкa трудa для выяв ле ния кaчест вен ных 
хaрaкте рис тик не формaль ной зaня тос ти в Кaзaхстaне. Нa ос но ве 
это го aнaлизa состaвить со циaльно­эко но ми чес кий «порт рет» сред­
нестaтис ти чес ко го рaбот никa, вов ле чен но го в не формaльные тру до­
вые от но ше ния. Теоре ти чес ким инс тру ментaрием яви лись ос нов ные 
ме то до ло ги чес кие по ло же ния, необ хо ди мые при про ве де нии со ци о­ 
ло ги чес ких, экс пе ри ментaль ных исс ле довa ний, a тaкже вы во ды, 
сфор му ли ровaнные и обос новaнные в трудaх оте че ст вен ных и зaру­
беж ных эко но мис тов в облaсти сов ре мен ной эко но ми ки трудa. Экс пе­
ри ментaльнaя оценкa сис те мы цен нос тей суб ъек тов неофи циaльно го 
рынкa трудa и не формaль ной зaня тос ти про во дилaсь с при ме не нием 
ме то ди ки Довa Эли зурa. Ре зуль тaты исс ле довa ния устaно ви ли, что 
все ви ды тру до вых цен нос тей (инс тру ментaль ные, познaвaтельные, 
эмо ци онaль ные, цен нос ти­ре сурсы и цен нос ти­нaгрaды) имеют вы­
со кую знaчи мос ть для рес пон ден тов.

Клю че вые словa: тру до вые от но ше ния, тру до вые цен нос ти, 
неофи циaль ный ры нок трудa, не формaльнaя зaня тос ть.

Temirbekova Zh.

Evaluation the work value system 
of subjects of informal labor 

market and informal employment

The main purpose of this article – to conduct a sociological study and 
analyze the content of labor values of the informal labor market actors to 
identify qualitative characteristics of informal employment in Kazakhstan. 
Based on this analysis to make economic and social “portrait” of the aver­
age worker, involved in informal labor relations. The theoretical tools were 
the main methodological provisions necessary for carrying out, sociologi­
cal and experimental studies, as well as the conclusions and grounded in 
the works of Russian and foreign economists in modern labor economics. 
This study examines the five aspects of work values   (instrumental, cogni­
tive, emotional, resource values   and value­award) as identified by Dov 
Elizur by investigating the responses of workers involved in informal labor 
relations. The evaluation of the responses indicates that all kinds of work 
values has the high significance for the respondents.

Key words: labor relations, work values, informal labor market, infor­
mal employment.
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бей рес ми жұ мыс пен 
қaмтылғaн жә не бей рес ми 

 ең бек нaры ғы ның  
суб ъек ті ле рі нің ең бек 

 құн ды лықтaры ның жүйе сін 
бaғaлaу

Бұл мaқaлaның не гіз гі мaқсaты – әлеу мет тік зерт теу жүр гі зу жә­
не Қaзaқстaндa бей рес ми жұ мыс пен қaмту сaпaлық сипaттaмaлaрын 
aнықтaу үшін бей рес ми ең бек нaры ғы ның суб ъек ті ле рі нің ең­
бек құн ды лықтaрын тaлдaу. Осы тaлдaу не гі зін де бей рес ми ең бек 
қaтынaстaры aйнaлысaтын ортaшa қыз мет кер дің эко но микaлық 
жә не әлеу мет тік «порт ре тін» жaсaу. Экс пе ри ментaлды со ци оло­
гиялық зерт теу мен сaуaлнaмa жүр гі зу, қaзір гі зaмaнғы ең бек эко но­
микaсы, бей рес ми жұ мыс пен қaмту жә не aдaм ре су рстaрын бaсқaру 
сaлaсындa отaндық жә не ше тел дік эко но мис тер дің жұ мыстaрындa 
тұ жы рымдaлғaн жә не дә лел ден ген мә лім де ме лер мен қо ры тын дылaр 
не гі зін де жүр гі зіл ді. Бей рес ми жұ мыс пен қaмтылғaн бей рес ми ең бек 
нaры ғы ның суб ъек ті ле рі нің ең бек құн ды лықтaры ның эм пи рикaлық 
тaлдaуы Дов Эли зур дың әдіс те ме сі қолдaны лып жүр гі зіл ді. Зерт теу 
нә ти же ле рі ең бек құн ды лықтaрдың (aспaптық, тaным дық, эмо ци о­
нaлдық, ре су рс тық құн ды лықтaр мен сый лық құн ды лықтaр) бaрлық 
түр ле рі рес пон де нт тер тaрaпынaн жоғaры дә ре же де бaғaлaнды. 

Тү йін  сөз дер: ең бек қaтынaстaры, жұ мыс құн ды лықтaры, бей рес­
ми ең бек нaры ғы , бей рес ми жұ мыс пен қaмту.
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оЦенКa сис Те мы 
Цен нос Тей  

ТРу до вой  
дея ТелЬ носТи  

суб ЪеК Тов  
неоФи ЦиaлЬно го 

РынКa ТРудa  
и не ФоРмaлЬ ной 

зaня Тос Ти

Вве де ние

Для по вы ше ния эф фек тив нос ти мер эко но ми чес кой по ли ти-
ки по по вы ше нию формaлизaции оте че ст вен но го рынкa трудa 
необ хо ди мо оп ре де лить не толь ко ко ли че ст вен ные, но и кaчест-
вен ные хaрaкте рис ти ки не формaль ной зaня тос ти и неофи-
циaльно го рынкa трудa в Кaзaхстaне. Aнaли зи ровaть кaчест-
вен ные хaрaкте рис ти ки не формaль ной зaня тос ти в нaшей 
стрaне воз мож но с ис поль зовa нием ме то до ло гии инс ти ту ци-
онaльно го под ходa, учи тывaюще го со во куп ность прaво вых, 
со циaль ных, эко но ми чес ких и куль турных фaкто ров. В инс ти-
ту ци онaль ной теории инс тру мен том исс ле довa ния эко но ми чес-
ких яв ле ний выс тупaет кaте го рия «инс ти тут». Ис поль зовa ние 
дaнно го инс тру ментa в исс ле довa нии не формaль ной зaня тос ти 
и неофи циaльно го рынкa трудa по могaет объяс нить ее кaчест-
вен ную ус той чи вос ть и выя вить спе ци фи ку инс ти ту ци онaлизa-
ции. Исс ле довa ние инс ти ту ци онaль ных ус ло вий, в свою оче-
редь, поз во лит рaзрaботaть прaкти чес кие ре ко мендaции и 
aдеквaтные мехa низмы сни же ния уров ня не формaль ной зaня-
тос ти в Кaзaхстaне. 

Всю инс ти ту ци онaльную сре ду и сис те му бaзо вых инс ти ту-
тов, соглaсно кон цеп ции Д. Нортa [1, с. 41-43], мож но рaзде лить 
нa три блокa: эко но ми чес кие прaвилa, конс ти ту ци он ные прaвилa 
и нaдконс ти ту ци он ные прaвилa. При этом, нaибо лее вaжны ми 
признaют ся нaдконс ти ту ци он ные прaвилa – «нaибо лее об щие и 
труд но из ме няемые не формaльные прaвилa, имеющие глу бо кие 
ис то ри чес кие кор ни в жиз ни рaзлич ных нaро дов».

Произо шед шее в пос лед нее де ся ти ле тие XX векa ре фор-
ми ровa ние со циaльно-эко но ми чес ких ос нов со ве тс ко го об ще-
ствa при ве ло к динaмично му из ме не нию эко но ми чес ко го по ве-
де ния нaсе ле ния все го пост со ве тс ко го прострaнс твa, вк лючaя 
Кaзaхстaн, ко то рый прис ту пил к ши ро комaсштaбно му сис тем-
но му преобрaзовa нию своей эко но ми ки. Преобрaзовa ния и ре-
фор мы, про хо дя щие в кaзaхстaнс ком об ще ст ве, вы зывaют из-
ме не ния в сфе ре тру до вых от но ше ний, тру до вых цен нос тей, 
устaно вок, ориентaции и мо ти вов. С од ной сто ро ны нaблюдaют-
ся устaнов ки нa рaбо ту в прaво вом по ле, с дру гой – вви ду кри-
зис ных и иных яв ле ний, нa рaбо ту в не формaль ном сек то ре. 
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Оценкa сис те мы цен нос тей тру до вой дея тель ности суб ъек тов неофи циaльно го рынкa трудa и не формaль ной зaня тос ти

В обстaнов ке пе ре мен лю ди ве дут се бя 
достaточ но про ти во ре чи во: с од ной сто ро ны, 
стaрaют ся сохрa нить преж ние цен нос ти лю бой 
це ной, с дру гой – откaзывaют ся от тех устaно вок, 
ко то рые мешaют aдaпти ровaться к из ме нив шим-
ся ус ло виям жиз ни. Необ хо ди мо зaме тить, что 
цен нос ти не яв ляют ся дaнны ми рaз и нaвсегдa 
че ло ве ку. С те че нием вре ме ни в оп ре де лен-
ную ис то ри чес кую эпо ху они, кaк прaви ло, под-
вергaют ся не ко то рым из ме не ниям. Пос те пен но 
фор ми рует ся новaя иерaрхия тру до вых цен нос-
тей, приори те тов и мо де лей по ве де ния у рaбот ни-
ков. В ре зуль тaте aдaптaции нaсе ле ния к но вым 
эко но ми чес ким ус ло виям в сознa нии рaбот ни-
ков пос ле довaтельно фор ми руют ся устaнов ки 
нa прис по соб ле ние к но вым формaм зaня тос ти 
(формaль ным и/или не формaль ным), воз мож-
нос ти рaботaть не толь ко в го судaрст вен ном сек-
то ре эко но ми ки, но и нa чaст ных предп риятиях, 
по лу че ние но вой квaли фикaции в соот ве тс твии 
с тре бовa ниями вре ме ни и пот реб нос тя ми офи-
циaльно го и неофи циaльно го рын ков трудa.

Про цесс ре формaции эко но ми ки Кaзaхстaнa, 
эко но ми чес кий рост в 2000-х годaх и финaнсо вый 
кри зис пос лед них лет произвёл глу бочaйшие пе-
ре ме ны в тру до вых от но ше ниях нaшей стрaны. 
Под влия нием проис хо дя щих из ме не ний тaкже 
ме ня лись цен ност ные ориентaции нa труд и от но-
ше ние к не му, и, соот ве тст вен но, тре буют ся но-
вые пaрaдиг мы в его изу че нии. Нa фо не проис хо-
дя щих про цес сов трaнс формaции тру до вой эти ки 
aктуaлизaция но вых цен ност ных приори те тов 
делaет нaсущ ным воп рос о влия нии сис те мы цен-
нос тей тру до вой дея тель ности нa тру до вые от-
но ше ния. Прaктикa легaлизaции не формaльно го 
рынкa трудa уже се год ня стaвит ряд проб лем, ко-
то рые воз никaют в пов сед нев ной рaбо те ре гу ли-
рую щих оргaнов и ко то рые в знaчи тель ной сте пе-
ни зaви сят от осо бен нос тей сознa ния и по ве де ния 
ин ди видa, его тру до вых цен нос тей, приори те тов и 
мо де лей по ве де ния. Поэто му рaзрaботкa прaкти-
чес ких ре ком мендaций и мехa низмов сни же ния 
уров ня не формaль ной зaня тос ти в Кaзaхстaне 
долж на осу ще ств лять ся, по мне нию исс ле довaте-
лей, пу тем выяс не ния цен нос тей тру до вой дея-
тель ности кaзaхстaнцев и их влия ния нa тру до вые 
от но ше ния. 

Об зор ли терaту ры

Про цесс тру до вой дея тель ности лю дей яв-
ляет ся од ной из вaжней ших сфер жиз не деятель-
ности. Оче вид но, что, кaк и в дру гих сферaх 
жиз ни, лю ди бу дут иметь сис те му цен нос тей, 

связaнных с тру до вой дея тель ностью, ко то рые 
бу дут оп ре де лять от но ше ния че ло векa к тру ду и 
от но ше ния че ло векa к че ло ве ку нa рaбо чем мес-
те. Эти цен нос ти, по лу чив шие нaзвa ния тру до-
вых цен нос тей, яв ляют ся своего родa пу те во ди-
те лем, по могaющим оп ре де литься рaбот никaм, 
что яв ляет ся прaвиль ным, a что нет в тру до вой 
дея тель ности ин ди видa [2, с. 335]. Изу ченнaя 
зaру бежнaя ли терaтурa и об зо ры aвто ров пост-
со ве тс ких стрaн поз во ляют выя вить сле дующие 
тер ми ны и оп ре де ле ния, связaнные с тру до вы ми 
цен нос тя ми: 

Соглaсно Д. Су пе ру [3] тру до вые цен нос ти – 
это цен нос ти, рaди ко то рых рaбот ник осу ще ст-
вляет свою тру до вую дея тель ность. Д. Зу то вс кий 
считaет, что тру до вые цен нос ти отрaжaют связь 
меж ду иерaрхией пот реб нос тей и удов лет во рен-
ностью рaбо той [4]. По мне нию Д. Эли зурa [5], 
тру до вые цен нос ти – это цен нос ти то го, что ин ди-
вид по лучaет в ре зуль тaте тру до вой дея тель ности. 

Дру гой aспект по ня тия тру до вых цен нос тей 
пред полaгaет, преж де все го, вы де ле ние не ко то-
ро го нaборa знaчи мых для дaнной дея тель ности 
сто рон, тех хaрaкте рис тик дея тель ности и со пу т- 
с твую щих ей обс тоя тель ств, ко то рые спо соб-
ны удов лет во рить че ло ве чес кие пот реб нос ти 
в дaнной тру до вой си туa ции. При мерaми мо-
гут слу жить сле дующие оп ре де ле ния, ко то рые 
предстaвле ны в исс ле довa ниях рос сийс ких aвто-
ров: «Под тру до вы ми цен нос тя ми по нимaються 
эмо ци онaльно окрaшен ные предстaвле ния и 
суж де ния ин ди видa о вaжнос ти (знaчи мос ти) 
для не го трудa в це лом и от дель ных его сто рон» 
[6] или «Цен нос ти тру до вой дея тель ности – это 
вырaже ние в сознa нии объек тив ной знaчи мос ти 
рaзлич ных ком по нен тов трудa, это предстaвле-
ние о том знaче нии, ко то рое имеют рaзлич-
ные сто ро ны тру до вой дея тель ности для суб-
ъектa» [7]. В дaнном случaе цен нос ти тру до вой 
дея тель ности – это ус ло вия трудa, зaрaботнaя 
плaтa, оргa низaция и со держa ние трудa, прес тиж 
дaнной тру до вой дея тель ности, ее об ще ст веннaя 
по лез ность. Знaчи мос ть этих сто рон фик си рует-
ся кaк со во куп ность своеобрaзных кри те риев, 
этaло нов. Сум ми руя вы ше из ло жен ное мож но 
скaзaть, что под цен нос тя ми трудa по нимaет ся 
знaчи мос ть трудa в жиз ни об ще ствa и лич нос ти, 
a тaкже знaчи мос ть рaзлич ных сто рон тру до вой 
дея тель ности, по от но ше нию к ко то рым суб ъект 
устaнaвливaет свое от но ше ние.

В сов ре мен ной кaзaхстaнс кой эко но ми чес-
кой нaуке цен нос ти тру до вой дея тель ности 
кaзaхстaнцев не бы ли пред ме том спе циaльно-
го исс ле довa ния. Нес мот ря нa это, те или иные 
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aспек ты проб ле мы все же под вергaлись aнaли зу 
и рaзрaбот ке в увяз ке с изу че нием проб лем ге не-
зисa ры ноч ных от но ше ний, стaнов ле ния ры ноч-
ной эко но ми ки в доин ду ст риaль ном и сов ре мен-
ном кaзaхстaнс ком об ще ст ве. 

Соглaсно ос нов ной це ли стaтьи – про вес ти 
со ци оло ги чес кое исс ле довa ние и проaнaли зи-
ровaть про цесс фор ми ровa ния но вых тру до вых 
цен нос тей Кaзaхстaнa в сов ре мен ных ус ло виях, 
былa ис поль зовaнa ме то дикa изрaильско го уче-
но го Довa Эли зурa. 

Ме то до ло гия исс ле довa ния

Тру до вые цен нос ти зaпaдной эко но ми чес-
кой куль ту ры яв ляют ся пред ме том пристaльно-
го изу че ния мно гих исс ле довaте лей. При об зо ре 
нaуч ной ли терaту ре по дaнной проб ле ме мож но 
го во рить, что тру до вые цен нос ти, кaк прaви ло, 
рaзде ляют ся нa нaруж ные и внут рен ние. Вмес-
те с тем не су ще ст вуют конк рет ных рaмок этой 
клaсси фикa ции. По мне нию Д. Эли зурa [5], 
кaждый исс ле довaтель оп ре де ляет со держa ние 
и грa ни цы этих по ня тий по своему ус мот ре нию. 

Нес мот ря нa то, что не су ще ст вует уни-
версaль ной клaсси фикaции тру до вых цен нос тей, 
нa нaш взг ляд, нaибо лее рaсп рострaнен ным и 
ме то ди чес ки обос новaнным нaпрaвле нием ис- 
с ле довa ний цен ност ных предстaвле ний о тру до-
вых от но ше ниях и тру до вой дея тель ности мож но 
считaть исс ле довa ния М. Ро кичa [10 ], Ш. Швaрцa 
[11–13], Г. Хофш тедa [14] и Д. Эли зурa [5].

Од ну из ме то дик еди ной клaсси фикaции тру-
до вых цен нос тей в нaчaле 1990-х го дов пред-
ло жил изрaильс кий учёный Дов Эли зур [5]. В 
рaмкaх срaвни тель но го исс ле довa ния теори-
ти чес кой ст рук ту ры тру до вых цен нос тей, про-
ве ден но го груп пой уче ных во глaве с До вом 
Эли зу ром, бы ло оп ро ше но 2280 рaбот ни ков, ме-
нед же ров и сту ден тов в вось ми стрaнaх (Гермa-
ния, Голлaндия, Соеди нен ные Штaты Aме ри ки, 
Изрaиль, Ко рея, Китaй и Венг рия). В про цес се 
под го тов ки воп ро сов aнке ты исс ле довaте ля-
ми былa детaльно изу ченa нaучнaя ли терaтурa 
по проб лемaм тру до вых цен нос тей и тру до вой 
мо тивa ции. Тaким обрaзом, былa рaзрaботaнa 
Aнкетa тру до вых цен нос тей, сос тоящaя из 24 
воп ро сов, охвaтывaющих рaзлич ные aспек ты 
цен нос тей тру до вой дея тель ности. 

Нa ос но ве ре зуль тaтов исс ле довa ния взaимос-
вя зи меж ду 24 пунктaми aнке ты [5, с. 22] учёные 
вы де ли ли две ос но вы оп ре де ляющие грa ни цы 
тру до вых цен нос тей. Пер вое из ме ре ние клaсси-
фикaции ос но вывaлось нa модaль нос ти ре зуль-

тaтa рaбо ты и со держaло познaвaтельные, 
эмо ци онaльные и инс тру ментaльные цен нос ти. 
Вто рое из ме ре ние клaсси фикaции ос но вывaет ся 
нa вре ме ни пре достaвляе мых тру до вых блaг и сос-
тоит из цен нос тей нaгрaд и цен нос тей ре сур сов. 

Пер вое из ме ре ние клaсси фикaции тру до вых 
цен нос тей соглaсно Д. Эли зу ру – модaль нос ть 
ре зуль тaтa рaбо ты, сос тоит из трёх подг рупп:

– Инс тру ментaльные цен нос ти. Не ко то-
рые ре зуль тaты рaбо ты имеют мaте риaльную 
хaрaкте рис ти ку: тaк, зaрaботнaя плaтa может 
пе редaвaться нaпря мик. Тaкже мож но го во рить 
о прaкти чес кой знaчи мос ти дру гих ре зуль тaтов 
рaбо ты. Нaпри мер: удоб ное рaбо чее вре мя, фи-
зи чес кие ус ло вия нa рaбо те. Ре зуль тaты рaбо-
ты, ко то рые мож но уви деть воо чию, нaзывaют-
ся инс тру ментaльны ми. Дру ги ми словaми, под 
инс тру ментaльны ми цен нос тя ми по нимaют те 
ре зуль тaты рaбо ты, ко то рые мож но уви деть или 
ко то рые имеют прaкти чес кое знaче ние. По ня тие 
инс тру ментaльное ознaчaет нaруж ное из ме ре-
ние ре зуль тaтов рaбо ты. В aнке те тру до вых цен-
нос тей эти цен нос ти идут под пунктaми 20–24.

– Эмо ци онaльные цен нос ти. Не ко то рые ре-
зуль тaты рaбо ты не имеют от но ше ние к мaте-
риaль ной сто ро не тру до вой дея тель ности, a скон-
цент ри ровaны нa от но ше ниях меж ду людь ми. В 
этой подг руп пе тру до вых цен нос тей идёт речь 
о взaимоот но ше ниях меж ду кол легaми, нaчaль-
ни ком и дру ги ми людь ми. Тaк кaк эти цен нос ти 
охвaтывaют взaимоот но ше ния нa рaбо те – они 
имеют не инс тру ментaль ную, a эмо ци онaльную 
окрaску. Воп ро сы aнке ты тру до вых цен нос тей 
в про ме жут ке 15–19 принaдлежaт этой груп пе 
цен нос тей.

– Познaвaтель ные цен нос ти. Пос лед няя 
подг руппa тру до вых цен нос тей охвaтывaет тaкие 
aспек ты рaбо ты, кaк ин те реснaя рaботa, ус пех нa 
рaбо те, незaви си мос ть и от ве тст вен ность. Эти 
цен нос ти не связaны с инс тру ментaль ной или 
эмо ци онaль ной хaрaкте рис ти кой, a со держaт 
познaвaтель ную сто ро ну тру до вой дея тель ности. 
Эти цен нос ти обознaчaют, нaсколь ко ин ди вид 
нaхо дит свою рaбо ту со держaтель ной и ин те-
рес ной, имеет воз мож нос ть рaзвивaть нaвы ки и 
спо соб нос ти нa рaбо те и мо жет быть по лез ным 
об ще ст ву. Пер вые 14 пунк тов aнке ты тру до вых 
цен нос тей принaдлежaт этой груп пе. Мож но 
зaме тить, что пер вое из ме ре ние клaсси фикaции 
охвaтывaет рaзлич ные хaрaкте рис ти ки тру до-
вых ре зуль тaтов. Три состaвляющие этой груп-
пы обьяс няют инс тру ментaль ные, эмо ци онaльные 
и познaвaтель ные aспек ты цен нос тей тру до вой 
дея тель ности.



Вестник КазНУ. Серия экономическая. №6 (118). 201688

Оценкa сис те мы цен нос тей тру до вой дея тель ности суб ъек тов неофи циaльно го рынкa трудa и не формaль ной зaня тос ти

Вто рое из ме ре ние соглaсно клaсси фикaции 
тру до вых цен нос тей Д. Эли зурa имеет от но ше-
ние к вре ме ни пре достaвляе мых тру до вых блaг. 
Здесь объяс няют ся те же сaмые тру до вые цен-
нос ти в двух подг руппaх [5, с. 27].

Цен нос ти ре сур сы. Цен нос ти, ко то рые долж-
ны мо ти ви ровaть рaбот никa до то го кaк, он прис-
ту пил к своей рaбо те. К этой подг руп пе мож но 
от нес ти фи зи чес кие ус ло вия нa рaбо те (ос ве-
ще ние, ти шинa и т.д.), рaзлич ные под держ ки 
по ми мо зaрaбот ной плaты (слу жебнaя мaшинa, 
обед, пре мии). В aнке те эти цен нос ти идут под 
пунктaми 4–14; 16–19.

Цен нос ти нaгрaды. В этой подг руп пе 
нaхо дят ся тaкие цен нос ти, кaк по вы ше ние 
зaрaбот ной плaты, ус пех, стaтус, ко то рые пре-
достaвляют ся рaбот ни ку в ви де нaгрaды зa хо ро-
шо про делaнную рaбо ту. В aнке те эти цен нос ти 
идут под пунктaми 1–3; 15; 20.

Экс пе ри ментaльнaя рaботa: оп рос ник, вы-
боркa, стaтис ти чес кие ме то ды обрaбот ки ре зуль-
тaтов исс ле довa ния.

Оп рос ник. В нaшем исс ле довa нии для из-
ме ре ния цен нос тей тру до вой дея тель ности был 
ис поль зовaнa оп рос ник Д. Эли зурa, ко то рый 
из ме ряет тру до вые от но ше ния нa ос но ве пя-
ти aспек тов описaнных рa нее. Дaннaя мо дель 
былa выбрaнa в боль шей сте пе ни по при чи-
не ее рaзрaботaннос ти и нaли чия в ней дaнных 
по дру гим стрaнaм. Вaжным преиму ще ст вом 
дaнной мо де ли яв ляет ся тaкже то, что дaнные по 
ней со бирaлись вок руг тру до вых цен нос тей, нa 
ко то рые ориен ти руют ся лю ди в про цес се своей 
тру до вой дея тель ности. Тaким обрaзом, с по-
мощью этой мо де ли имеет ся воз мож нос ть ин те-
рп ре ти ровaть по лу чен ные в ее рaмкaх стaтис ти-
чес кие дaнные в тер минaх де ло вой aктив нос ти 
и упрaвле ния тру до вы ми от но ше ниями. Aнкетa 
тру до вых цен нос тей сос тоит из 24 воп ро сов. 
Кaждый пункт aнке ты предлaгaют оп ре де лить 
вaжнос ть цен нос тей, связaнных с тру до вой дея-
тель ностью, по 6-бaлль ной Ли ке рт ной шкaле, 
где 1 соот ве тс твует знaче нию «со вер шен но не 
вaжно», a 6 – «очень вaжно».

Вы боркa. В со ци оло ги чес ком оп ро се при-
ня ли учaстие 2 груп пы рес пон ден тов. К пер вой 
груп пе от но сят ся 130 рaбот ни ков формaльно го 
рынкa трудa в сфе ре об ще ст вен но го питa ния, a 
ко вто рой 112 рaбот ни ков, неофи циaльно зaня-
тых в сфе ре тор гов ли. Ито го в нaшем исс ле-
довa нии бы ли по лу че ны 242 aнкеты, год ные к 
стaтис ти чес кой обрaбот ке. Пол и возрaст бы ли 
вк лю че ны кaк де могрaфи чес кие пе ре мен ные в 
aнкет ном оп ро се.Око ло 44 про цен тов оп ро шен-

ных – муж чи ны, боль шинс тво рес пон ден тов (53 
про центa) нaхо дит ся в возрaст ной груп пе 30–39 лет. 

Стaтис ти чес кие ме то ды обрaбот ки ре - 
зуль тaтов исс ле довa ния. Стaтис ти ческaя обрa-
боткa дaнных вк лючaлa оцен ку нормaль нос ти 
рaсп ре де ле ния об щей вы бор ки и изучaемых групп 
с по мощью ме то дов деск рип тив ной стa-тис ти-
ки (непaрaмет ри чес ко го χ2 (Хи-квaдрaт) тестa). 
Для обрaбот ки дaнных ис поль зовaлись ме то ды 
прогрaммы SPSS: t-кри те рий, кор ре ля ци он ный 
aнaлиз по ме то ду ли ней ной кор ре ля ции Пир сонa.

Для срaвне ния тру до вых цен нос тей и выяв-
ле ния кaчест вен ной хaрaкте рис ти ки формaль-
ной и не формaль ной зaня тос ти нaми былa сфор-
му ли ровaнa сле дующaя рaбочaя ги по тезa:

Ги­по­тезa:­ Цен­нос­ти­ тру­до­вой­ дея­тель­
ности­ предстaви­те­лей­ формaльно­го­ и­ не­
формaльно­го­рынкa­трудa,­вк­лю­чен­ных­в­это­
исс­ле­довa­ние,­бу­дут­от­личaться­друг­от­другa.­

Что бы по нять рaзли чия в тру до вых цен нос-
тях меж ду изучaемы ми, ис поль зовaлся стaтис-
ти чес кий t-тест Стью дентa, ис поль зуе мый для 
срaвне ния сред них двух вы бо рок. 

Ре зуль тaты стaтис ти чес ко го aнaлизa срaвне-
ния сред них знaче ний предстaвле ны в тaбли це 
1, где мож но уви деть, что имеют ся су ще ст вен-
ные рaзли чия в не ко то рых кaте го риях тру до вых 
цен нос тей меж ду предстaви те ля ми формaльно го 
и не формaльно го рынкa трудa. Рaзницa сред них 
знaче ний су ще ст веннa нa 0.01 и 0.05 уров нях. 

Ре зуль тaты

Исс ле довa ние, про ве ден ное aвто ром дaнно го 
рaзделa по ме то ди ке Д. Эли зурa с целью иден-
ти фи ци ровaния тру до вых цен нос тей кaзaхстaнс-
ких рaбот ни ков, устaно ви ло, что все ви ды тру до-
вых цен нос тей имеют вы со кую знaчи мос ть для 
рес пон ден тов. 

Ре зуль тaты нaше го исс ле довa ния при ве де ны 
в тaбли це 1, где дaно про це нт ное знaче ние тру-
до вых цен нос тей, ко то рые бы ли от ме че ны рес-
пон дентaми кaк «очень вaжно» и «вaжно». 

В це лом, кaзaхстaнс кие рес пон ден ты кaк 
формaльно го, тaк и не формaльно го рынкa трудa оце-
ни ли вы со ко знaчи мос ть всех тру до вых цен нос тей. 
Нaибо лее пред по читaемые тру до вые цен нос ти у всех 
рес пон ден тов мож но вы де лить сле дующим обрaзом: 
познaвaтель ные цен нос ти – «Ин те реснaя рaботa», 
«Со держaтель нaя рaботa», «Ис поль зовaть знa ния и 
опыт в рaбо те», «От ве тст вен ность»; эмо ци онaльные 
цен нос ти – «Хо ро шие от но ше ния с кол легaми», 
«Спрaвед ли вый и зaбот ли вый нaчaль ник»; инс тру-
ментaльные цен нос ти – «Рaзмер зaрaбот ной плaты». 
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Тaблицa 1 – Уро вень вaжнос ти тру до вых цен нос тей сре ди кaзaхстaнцев (в про центaх) 

 Модaль нос ть ре зуль тaтa
Цен нос ти

нaгрaдa (Н)
/ре сурс (Р)

Вaжнос ть тру до вых цен нос тей (в %)

Рaбот ни ки формaльно го 
рынкa трудa

Рaбот ни ки не формaльно го
рынкa трудa

 ПОЗНAВAТЕЛь НЫЕ ЦЕН НОСТИ

Кaрьер ный рост ** Н 68 85

Ви деть ре зуль тaты своей рaбо ты Н 88 90

Стaтус ** Н 80 65

Ус пех нa рaбо те Р 85 88

Ин те реснaя рaботa Р 91 90

Со держaтель нaя рaботa Р 93 94

Иметь воз мож нос ть рaзвивaть нaвы ки 
и спо соб нос ти нa рaбо те** Р 65 85

Ис поль зовaть знa ния и опыт в рaбо те Р 93 90

От ве тст вен ность Р 95 95

 Быть по лез ным об ще ст ву Р 89 92

 Быть незaви си мым нa рaбо те Р 87 90

Рaботaть в прес тиж ной оргa низa ции** Р 85 65

 Быть и слыть про фес сионaлом Р 89 91

Иметь влaсть и вес нa рaбо те* Р 87 93

ЭМОЦИОНAЛЬНЫЕ ЦЕН НОСТИ

 Быть хо ро шим рaбот ни ком* Н 78 88

Хо ро шие от но ше ния с кол легaми Р 96 95

Чувст вовaть се бя цен ным кaдром Р 88 85

Воз мож ность знaко мить ся с рaзны ми 
людь ми нa рaбо те* Р 85 91

Спрaвед ли вый и зaбот ли вый нaчaль ник Р 93 91

 ИНСТРУ МЕНТAЛЬНЫЕ ЦЕН НОСТИ

Рaзмер зaрaбот ной плaты Н 95 96

Рaзлич ные под держ ки, по ми мо 
зaрaбот ной плaты 

(слу жебнaя мaшинa, обед, пре мии) **
Р 80 64

Гaрaнти ровaнное рaбо чее мес то** Р 96 70

Удоб ное рaбо чее вре мя** Р 76 88

Фи зи чес кие ус ло вия нa рaбо те 
(ос ве ще ние, ти шинa и т.д.) Р 92 89

* Рaзницa сред них знaче ний су ще ст веннa нa 0.05 уров не.
** Рaзницa сред них знaче ний су ще ст веннa нa 0.01 уров не.

При мечa ние – Состaвле но aвто ром нa ос но ве со ци оло ги чес ко го исс ле довa ния



Вестник КазНУ. Серия экономическая. №6 (118). 201690

Оценкa сис те мы цен нос тей тру до вой дея тель ности суб ъек тов неофи циaльно го рынкa трудa и не формaль ной зaня тос ти

Ре зуль тaты стaтис ти чес ко го aнaлизa t-тест 
Стью дентa, ко то рый срaвнил сред ние знaче-
ния тру до вых цен нос тей формaльно го и не-
формaльно го рынкa трудa, выя вил су ще ст вен ную 
рaзни цу сре ди тaких пaрaмет ров, кaк: «Кaрьер ный 
рост», «Стaтус», «Иметь воз мож нос ть рaзвивaть 
нaвы ки и спо соб нос ти нa рaбо те». Рaзницa сред-
них знaче ний су ще ст веннa нa 0.05 и 0.01 уров нях 
от ме че ны «*» и «**» соот ве тст вен но.

Зaклю че ние

Ме то дикa Д. Эли зурa, пос вя щеннaя aнaли зу 
ст рук ту ры тру до вых цен нос тей с по мощью чис-
лен ных покaзaте лей, яв ляет ся од ним из эф фек-
тив ных инс тру мен тов, поз во ляющих прог но зи-
ровaть и aнaли зи ровaть тру до вые от но ше ния в 
сов ре мен ных ус ло виях. 

Соглaсно ре зуль тaтaм дaнно го исс ле довa-
ния, сле дует обрaтить внимa ние нa фaено мен 
со циaльно го подт верж де ния или ле ги тимaции 
неофи циaль ной зaня тос ти в об ще ст ве, ко то-
рый имеет тес ное от но ше ние к нaбо ру убеж де-
ний и ве ровa ний от но си тель но обязaте льной 
формaлизaции тру до вых от нор ше ний нa рынкa 
трудa. Опыт рaзви тых зaпaдных стрaн покaзaл,  
что уро вень ле ги тимaции бу дет влиять нa все 
aспек ты формaлизaции рынкa трудa. Тaким 
обрaзом, с по мощью под ходa со циaль ной ле-
ги тимaции или морaльно го ут ве рж де ния низ-
кий уро вень неофи циaль ной зaня тос ти в этих 
стрaнaх мож но объяс нить об щей тен ден цией 
куль ту ры и рaзлич ных инс ти ту тов, блaгоп-

рият но влияю щих нa сни же ние не формaльно-
го рынкa трудa и неофи циaль ной зaня тос ти. 
Соглaсно ре зуль тaтaм нaше го исс ле довa ния, от-
су тс твие негaтивно го восп риятия не формaль ной 
зaня тос ти сре ди рес пон ден тов и ее опрaвдa ние 
предстaви те ля ми не формaльно го рынкa трудa, 
воз мож но, укaзывaют нa при чи ны это го яв ле ния 
нaшей стрaне. Тaким обрaзом, мож но сделaть вы-
вод о том, что ус тояв шиеся фор мы неофи циaль-
ной зaня тос ти устрaивaют кaк рaбо тодaте лей, тaк 
и рaбот ни ков, a не формaльные тру до вые от но ше-
ния яв ляют ся нa се год няш ний день неотъем ли-
мой чaстью сов ре мен но го рынкa трудa. При этом 
оче вид но, что не формaльнaя зaня тос ть нaно сит 
со циaльно-эко но ми чес кий ущерб го судaрс тву. 
Нaря ду с этим, не формaльнaя зaня тос ть при но сит 
вред об ще ст ву, тaк кaк рaзрушaет об щеп ри ня тые 
нор мы трудa. 

Дaнное исс ле довa ние бы ло мо ти ви ровaно 
необ хо ди мос тью оп ре де ле ния этих со циaль-
ных рaзли чий о мехa низме сокрaще ния неофи-
циaль ной зaня тос ти в све те теории со циaль ной 
ле ги тимa ции. По нимa ние со циaль ных перс пек-
тив формaлизaции тру до вых от но ше ний имеет 
вaжное знaче ние для нaуч ной об ще ст вен нос ти, 
по ли ти ков, го судaрст вен ных и му ни ципaль ных 
оргaнов. Соот ве тст вен но, это исс ле довa ние вне-
сет оп ре де лен ный вклaд в огрa ни чен ное ко ли че с- 
т во ли терaту ры по со циaль ной ле ги тимaции тру-
до вых от но ше ний нa ос но ве инс ти ту ци онaль ной 
тео рии, и бу дет спо со бст вовaть сни же нию уров-
ня су ще ст вующе го рaзрывa меж ду формaль ным и 
не формaль ным рын ком трудa в Кaзaхстaне.
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