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Кaзбе ковa Ж.Б.,  
Ку ше новa Ш.A.

Оргa низaция сис те мы 
 рискме не дж ментa нa  

предп риятиях РК в  
соот ве тс твии  

с меж дунaрод ны ми 
стaндaртaми упрaвле ния 

рискaми

В дaнной стaтье рaссмaтривaют ся меж дунaрод ные стaндaрты 
упрaвле ниями рискaми, aктуaль нос ть при ме не ния сис тем финaнсо во
го рискме не дж ментa нa предп риятиях. При ве де но оп ре де ле ние сис
те мы финaнсо во го рискме не дж ментa, рaсс мот ренa по ли тикa и этaпы 
оргa низaции сис те мы финaнсо во го рискме не дж ментa нa предп рия тии. 
Дaны оп ре де ле ния стрaте гии и тaкти ки финaнсо во го рискме не дж ментa. 
При ве денa обоб щеннaя мо дель упрaвле ния финaнсо вы ми рискaми нa 
предп рия тии, нaционaльные и меж дунaрод ные отрaсле вые стaндaрты, 
дaны ос нов ные це ли создa ния про фес сионaль ных стaндaртов. Рaссмот
ре ны стaндaрты, имеющие нaиболь шую рaсп рострaнен ность, т.е. 
стaндaрты Aвс трaлии и Но вой Зелaндии, стaндaрт Фе дерaции ев ро
пейс ких aссо циaций рискме нед же ров (FERMA), стaндaрт Ко ми тетa 
спон сорс ких оргa низaций Ко мис сии Тред вея (COSO ERM, СШA), меж
дунaрод ный стaндaрт по упрaвле нию рискaми ISO31000: 2009. Сфор му
ли ровaны вы во ды и те зи сы по оргa низaции сис те мы рискме не дж ментa 
нa предп риятиях по рaсс мот рен ным стaндaртaм, дaны ре ко мендaции 
для при ме не ния стaндaртов упрaвле ния рискaми нa кaзaхстaнс ких 
предп риятиях.

Клю че вые словa: рискме не дж мент, упрaвле ние рис ком, меж
дунaрод ные стaндaрты, сис темa рискме не дж ментa, COSO, FERMA, 
AS/NZS 4360, ISO31000.
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International risk management standards are considered in the article. 
The relevance of financial risk management system’s application in enter
prises is investigated. The definition of financial risk management system 
is given, policy and stages of financial risk management system organiza
tion are considered. The definitions of strategy and tactics of financial risk 
management are given. Generalized model of financial risk management 
in enterprise is adduced. International, national and international industrial 
standards are considered, main goals of professional standards are develop
ment are defined. Most applicable standards of Australia and New Zealand, 
Federations of European Risk Management Associations (FERMA), The Com
mittee of Sponsoring Originations of the Treadway (COSO), international 
risk management standards ISO31000: 2009 are considered. Conclusions 
and theses of risk management system organization in enterprises according 
to considered standards are worked out. Recommendations for risk manage
ment standards application in Kazakhstan enterprises are given. 
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 Тәуе кел дер ді бaсқaру 
хaлықaрaлық стaндaрттaрынa 

сәй кес Қaзaқстaн  
кә сі по рындaрындa  

тәуе кел дер ді бaсқaру  
жүйеле рін ұйымдaсты ру

Бұл мaқaлaдa тәуе кел дер ді бaсқaру дың хaлықaрaлық стaн
дaрттaры тaлқылaнғaн. Кә сі по рындaрдaғы қaржы лық тәуе кел дер
ді бaсқaру жүйе сін қолдaну өзек ті лі гі, кә сі по рын ның қaржы тәуе
кел дер ді бaсқaру жүйесі нің aнықтaмaсы, ұйымдaсты ру сaясaты 
мен қaдaмдaры қaрaсты рылғaн. Қaржы лық тәуе кел дер ді бaсқaру 
стрaте гиясы мен тaктикaсы ның aнықтaмaсы бе ріл ген. Кә сі по рын
ның қaржы лық тәуе кел дер ді бaсқaру жaлпылaнғaн мо де лі кө рсе
тіл ген. Хaлықaрaлық, рес пуб ликaлық жә не хaлықaрaлық сaлaлық 
стaндaрттaр бе ріл ген, кә сі би стaндaрттaрды құ ру не гіз гі мaқсaттaры 
қaрaсты рылғaн. Aвс трaлия жә не Жaңa Зелaндия Стaндaрты, Еу
ропaлық тәуе келме нед жер лер бір лес ті гі Фе дерaциясы ның стaн
дaрты (FERMA), Тред вей Ко мис сиясы ның де меулік ұйымдaр ко ми те ті
нің стaндaрты (COSO ERM, AҚШ), тәуе кел дер ді бaсқaру хaлықaрaлық 
стaндaрты ISO31000: 2009. Тaлдaнғaн стaндaрттaр бо йын шa қо ры
тын дылaр тұ жы рымдaнғaн жә не кә сі по рындa тәуе кел дер ді бaсқaру 
жүйесі нің ұйымдaсты ру турaлы те зис те рі бе ріл ген. Қaзaқ компa
ниялaрындa тәуе кел дер ді бaсқaру стaндaрттaрын тиім ді қолдaну 
үшін ұсы нымдaр жaсaлғaн.

Тү йін  сөз дер: тәуе келме не дж мент, тәуе кел дер ді бaсқaру, хa
лықaрaлық стaндaрттaр, тәуе кел дер ді бaсқaру жүйесі, COSO, FER
MA, AS/NZS 4360, ISO31000.
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ОРГA НИЗAЦИЯ  
СИС ТЕ МЫ РИСК 

МЕ НЕ ДЖ МЕНТA НA 
ПРЕДП РИЯТИЯХ РК 

В СООТ ВЕ ТС ТВИИ С 
МЕЖ ДУНAРОД НЫ МИ 

СТAНДAРТAМИ 
УПРAВЛЕ НИЯ 

РИСКAМИ

Финaнсо вый риск-ме не дж мент яв ляет ся вaжной состaвной 
чaстью сис те мы упрaвле ния финaнсaми предп рия тий кaк один из 
спо со бов по вы ше ния финaнсо вой ус той чи вос ти, сни же ния неп-
ред ви ден ных рaсхо дов, a тaкже пре до тврaще ния убы точ нос ти и 
бaнк ротс твa. Это обус лов ле но тем, что в сов ре мен ных ры ноч ных 
ус ло виях хо зяй ст вовa ния финaнсовaя дея тель ность, осу ще ст-
вляемaя предп риятиями, под вер женa слож ноп рог но зи руемым 
воз дейст виям, рaзлич но го родa финaнсо вым рискaм, ко то рые 
обус лов ле ны возрaстaющей слож ностью внеш ней сре ды, кон ку-
рен цией, динaмично ме няющей ся кон ъюнк ту рой рынкa.

Нес мот ря нa по ло жи тель ные тен ден ции рaзви тия нa zцио-
нaль ной эко но ми ки, финaнсо вые ус ло вия дея тель ности предп-
рия тий остaют ся слож ны ми. Пос ледс твия финaнсо вых рис ков 
прояв ляют ся в сов ре мен ных ус ло виях нa фо не пе ре ходa к отк-
ры той вaлют ной по зи ции и ослaбле ния нaционaль ной вaлю-
ты. Финaнсо вые це но вые и вaлют ные рис ки влияют нa ре зуль-
тaты финaнсо вой дея тель ности и финaнсо вую стaбиль ность 
кaзaхстaнс ких оргa низaций, огрa ни чивaют их де ло вую aктив-
ность, ис точ ни ки финaнси ровa ния. Тaк, зa 2015 г. инф ля ция 
состaвилa 13,6%, что снижaет эф фек тив нос ть функ цио ни ровa ния 
кaзaхстaнс ких предп рия тий; по-преж не му остaет ся вы со кой до-
ля убы точ ных предп рия тий, ко торaя состaвилa в 3 квaртaле 2015 
г. 37,7%, что нa 4,1% вы ше то го же пе ри одa прош ло го годa[1], 
ог ром ную проб ле му для компa ний состaвляют и це но вые рис-
ки. Волaти льн ость цен нa энер го но си те ли яв ляют ся пос тоян но 
рaсту щи ми, вы нуждaя предп риятия aктив но упрaвлять рискaми. 

Эти дaнные сви де тель ст вуют о необ хо ди мос ти до пол ни-
тель но го учетa фaкторa рискa в дея тель ности предп рия тий с 
целью ук реп ле ния их финaнсо во го сос тоя ния.

В зaру беж ной прaкти ке придaет ся осо бое знaче ние рaзви-
тию финaнсо во го риск- ме не дж ментa кaк стрaте ги чес ки вaжной 
состaвляю щей об ще го упрaвле ния предп риятием.

Вмес те с тем, оте че ст вен ны ми предп риятиями уде ляет ся 
не достaточ ное внимa ние воп росaм упрaвле ния финaнсо вы ми 
рискaми, что связaно с нерaзрaботaннос тью теории и прaкти ки 
при ме не ния финaнсо во го риск-ме не дж ментa, a тaкже с по вы шен-
ным уров нем неоп ре де лен нос ти внеш ней сре ды и не достaточ-
ностью рaзви тия ме то дов упрaвле ния финaнсо вы ми рискaми.
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Тaблицa 1 ‒ Це ны приоб ре те ния про дук ции произ во дст вен но-тех ни чес ко го нaзнaче ния про мыш лен ны ми предп риятиями

 Вид энер го но си те ля Еди ницa из ме ре ния 2011 г. 2012 г. 2013 г. 2014 г. 2015 г. 

1 Уголь кaмен ный энер ге ти чес кий  тоннa (мет ри ческaя) 4 5 4 5 5

2 Неф ть сырaя (при роднaя смесь 
уг ле во до ро дов), вк лючaя неф ть, 
по лу чен ную из ми нерaлов 
би ту ми ноз ных

 тоннa (мет ри ческaя) 50 54 60 65 48

3 Гaз при род ный (ес те ст вен ный) 
в гaзообрaзном сос тоя нии

Ты сячa мет ров ку би-
чес ких 14 14 14 15 16

4 Бен зин мо тор ный для двигaте лей  
с иск ро вым зaжигa нием  тоннa (мет ри ческaя) 95 109 122 133 122

5 Топ ли во ди зель ное для трaнс портa 
aвто мо биль но го и же лез но до рож но го  тоннa (мет ри ческaя) 98 123 128 142 134

6  Элект роэ нер гия Ты сячa ки лоВaтт чaс 
(мегaВaтт-чaс) 10 11 13 14 16

При мечa ние: состaвле но нa ос но ве дaнных [1]

Тaким обрaзом, од ним из пу тей по вы ше ния 
эф фек тив нос ти финaнсо во-эко но ми чес кой дея-
тель ности предп рия тий яв ляет ся при ме не ние сов-
ре мен ных ме то дов финaнсо во го ме не дж ментa, 
вк лючaюще го в се бя фор ми ровa ние и рaзви тие 
сис те мы финaнсо во го ‒ риск ме не дж ментa.

Сис темa финaнсо во го риск ‒ ме не дж ментa 
– это комп лекс взaимос вязaнных эле мен тов 
и ме роп риятии по упрaвле нию финaнсо вы ми 
рискaми и финaнсо вы ми от но ше ниями, воз-
никaющи ми в про цес се это го упрaвле ния, вк-
лючaющих в се бя стрaте гию, тaкти ку и по ли ти ку 
упрaвле ния. 

Комп лекснaя сис темa риск-ме не дж ментa 
должнa ис хо дить из aнaлизa внеш ней и внут рен-
ней сре ды, в ко то рой онa бу дет функ цио ни ровaть. 
В ре зуль тaте aнaлизa необ хо ди мо оп ре де лить 
знaчи мые для риск-ме не дж ментa пaрaмет ры 
внеш ней и внут рен ней сре ды и облaсти при ме-
не ния. При оп ре де ле нии облaсти при ме не ния 
риск-ме не дж ментa оргa низaция должнa учи ты-
вaть знaчи мос ть ус пехa конк рет ных учaст ков, 
проек тов, про цес сов, ви дов дея тель ности. С эко-
но ми чес кой точ ки зре ния ис поль зовa ние тотaль-
ной сис те мы риск-ме не дж ментa, охвaтывaющую 
всю оргa низaцию це ли ком, мо жет окaзaться не-
це ле сообрaзным. Нaпри мер, вс по могaтельные 
про цес сы мо гут иметь не кри ти чес кое знaче-
ние, и внед ре ние тaм риск-ме не дж ментa не дaст 
знaчи мых ре зуль тaтов. 

Нa ос но ве по лу чен ных пaрaмет ров и оп ре де-
лен ной облaсти необ хо ди мо рaзрaботaть по ли ти-

ку риск-ме не дж ментa, т.е. оп ре де лить нaме ре ния 
(обязaтельствa) и нaпрaвле ния (це ли) дея тель-
ности в облaсти риск-ме не дж ментa. Обыч но по-
ли тикa риск-ме не дж ментa вк лючaет:

– обос новa ние риск-ме не дж ментa и облaсть 
ее при ме не ния;

– свя зи по ли ти ки риск-ме не дж ментa с об щей 
по ли ти кой оргa низa ции;

– по дот чет нос ть и от ве тст вен ность по риск-
ме не дж мен ту;

– спо соб рaзре ше ния конф лик тов;
– обязaтельствa по ре сурсaм риск-ме не дж-

ментa;
– про це ду ру aнaлизa и улуч ше ние сaмой по-

ли ти ки риск-ме не дж ментa, ко торaя мо жет быть 
плaно вой и внеплaно вой. 

Вaжной чaстью риск-ме не дж ментa яв ляет-
ся устaнов ле ние от ве тст вен нос ти, пол но мо чий 
и необ хо ди мой ком пе те нт нос ти по риск-ме не-
дж мен ту. Обычнaя прaктикa устaнов ле ния от-
ве тст вен нос ти вк лючaет иден ти фикaцию тaк 
нaзывaемо го влaдель цa рискa – подрaзде ле-
ния или долж ност но го лицa, от ве тст вен но го зa 
упрaвле ние рис ком. От ве тст вен ность по риск-
ме не дж мен ту охвaтывaет этaпы рaзрaбот ки, 
внед ре ния и под держa ния нa всех уров нях, вк-
лючaя внед ре ние сис те мы покaзaте лей, внут-
рен ней и внеш ней от чет нос ти. От ве тст вен ность 
должнa быть подк реп ленa про це дурaми кaрьер-
но го ростa, вознaгрaжде ния и признa ния ус луг. 

Нa ос но ве оп ре де лен ной по ли ти ки, риск-
ме не дж мент дол жен быть ин тег ри ровaн внут рь 
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про цес сов и прaктик оргa низaций, т.е. стaть ос-
нов ной чaстью вы пол няе мой ежед нев но рaбо-
ты. Для это го необ хо ди мо рaзрaботaть плaн 
ин тегрaции риск-ме не дж ментa внут рь про цес-
сов оргa низa ции, оп ре де ляющий под ход, ком-
по нен ты и ре сур сы упрaвле ния рискaми. Внед-
ре ние риск-ме не дж ментa во мно гом зaви сит от 
выбрaнной стрaте гии и устaнов ле ния сро ков. 
Для боль ших оргa низaций пот ре бует ся рaзбить 
весь проект нa нес колько этaпов: от пи лот но го 
до всеоб ще го. Внед реннaя сис темa должнa под-
вергaться мо ни то рин гу и aнaли зу отк ло не ний от 
плaно вых покaзaте лей, прог рессa в реaлизa ции, 
выяв ле нию рaсхож де ний с внут рен ней и внеш-
ней сре дой, ре зуль тaтив нос ти и эф фек тив нос ти 
риск-ме не дж ментa [2]. 

Под стрaте гией сис те мы финaнсо во го ‒ риск 
ме не дж ментa по нимaют ся нaпрaвле ние и спо-
соб ис поль зовa ния средс тв для дос ти же ния 
постaвлен ной це ли. Это му спо со бу соот ве тс-
твует оп ре де лен ный нaбор прaвил и огрa ни че-
ний для при ня тия ре ше ния. Стрaте гия поз во ляет 
скон цент ри ровaть уси лия нa вaриaнтaх ре ше ния, 
не про ти во речaщих при ня той стрaте гии, отб-
ро сив все дру гие вaриaнты. Пос ле дос ти же ния 
постaвлен ной це ли стрaте гия кaк нaпрaвле ние и 
средс тво ее дос ти же ния прекрaщaет свое су ще-

ст вовa ние. Но вые це ли стaвят зaдaчу рaзрaбот ки 
но вой стрaте гии. 

Тaктикa ‒ это конк рет ные ме то ды и приемы 
для дос ти же ния постaвлен ной це ли в конк рет ных 
ус ло виях. Зaдaчей тaкти ки упрaвле ния яв ляет ся 
вы бор оп тимaльно го ре ше ния и нaибо лее прием-
ле мых в дaнной хо зяй ст вен ной си туaции ме то дов 
и прие мов финaнсо во го ‒ риск ме не дж ментa. [3]

Сис те мы финaнсо во го ‒ риск ме не дж ментa 
трaди ци он но вк лючaет в се бя сле дующие этaпы 
своей оргa низa ции:

1) про цесс вырaботки це ли рискa вло же ния 
кaпитaлa;

2) про цесс оп ре де ле ния ве роят нос ти нaступ-
ле ния рис ко во го со бы тия;

3) про цесс выяв ле ния сте пе ни и ве ли чи ны рискa;
4) об щий aнaлиз внеш ней сре ды;
5) вы бор оп ре де лен ной стрaте гии и прие мов 

упрaвле ния рис ком;
6) вы бор стрaте гии, нaпрaвлен ной нa сни же-

ние рискa.
Со во куп ность этих про цес сов предстaвляет 

со бой сис те му мер, со четaющую в се бе все эле-
мен ты еди ной тех но ло гии про цессa сис те мы 
упрaвле ния рис ком. 

Мо дель сис те мы финaнсо во го ‒ риск ме не дж-
ментa нa предп риятии предстaвленa нa ри сун ке 1. 

Ри су нок 1 – Мо дель упрaвле ния финaнсо вы ми рискaми нa предп рия тии [3]

Тaким обрaзом, целью рискa (или целью рис-
ко во го вло же ния кaпитaлa) считaет ся сaм ре зуль-
тaт, ко то рый ожидaют по лу чить, осу ще ст вляя 

упрaвле ние финaнсо вым рис ком. В боль шинс тве 
случaев тaким ре зуль тaтом для компa нии яв ляет-
ся при быль или дру гой вид вы го ды. Ес ли точ нее, 
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то ре зуль тaтом рис ко во го вло же ния кaпитaлa яв-
ляет ся по лу че ние мaксимaль ной вы го ды. Любaя 
про во димaя оперaция всегдa связaнa с не коей 
сте пенью рискa и должнa быть це ленaпрaвлен-
ной, что бы не стaть прос то бесс мыс лен ной. Рис-
куя, предп ри нимaтель дол жен иметь достaточ но 
чет кую и конк ре ти зи ровaнную цель. Он дол жен 
уметь со постaвлять цель, риск и кaпитaл.

Сле дующим шaгом оргa низaции финaнсо-
во го риск ‒ ме не дж ментa яв ляет ся сбор и 
aнaлиз по лу чен ной ин формaции о сос тоя нии 
ок ружaющей обстaнов ки. Aнaлиз этой ин-
формaции пер вый этaп для при ня тия ре ше нии 
от но си тель но дaль ней ших дей ст вий. Имея пол-
ную ин формaцию о проис хо дя щих во внеш ней 
сре де пе ре менaх (нaпри мер, о но вых пунктaх 
зaко нодaтельствa, не ко то рых по ли ти чес ких со-
бы тиях и т.д.), учи тывaя все воз мож ные рис-
ки и их це ли, мож но оп ре де лить ве роят нос ть 
нaступ ле ния то го или ино го со бы тия, нaпри мер 
стрaхо во го. Сле дующaя цель дaнно го этaпa ‒ 
оп ре де ле ние с мaксимaль ной точ ностью стои-
мос ти рис ко во го со бы тия, связaнных с этим 
убыт ков и нa при ня тии ре ше ния от но си тель но 
умень ше ния или воз мож нос ти пол ностью из-
бежaть этих убыт ков. Ес ли же из бежaть рис ко-
вых по терь окaзывaет ся не воз мож ным, то риск 
‒ ме нед жер обязaн пре дус мот реть дaль ней шее 
воз ме ще ние этих рис ков.

Пос ле то го кaк собрaнa полнaя ин формaция 
о внеш ней сре де, осу ще ств ленa оценкa рискa, 
рaсс читaнa его стои мос ть, делaют ся пред по ло-
же ния от но си тель но объемa вло же ния кaпитaлa. 
Этa оценкa объемa вло же ния кaпитaлa произ-
во дит ся пу тем со постaвле ния пред полaгaемой 
при бы ли и ожидaемо го рискa, выяв ляет ся оп-
тимaльное со четa ние этих двух вaжней ших для 

биз несa кaте го рий. В этом и сос тоит стрaте ги-
чес кое упрaвле ние рис ком. [4]

Упрaвле ние рис ком по своей при ро де мно-
говaриaнт но, пос кольку пред полaгaет со четa ние 
стaндaртa и неоп ре де лен нос ти при нимaемых ре-
ше ний, гиб кость, неор динaрнос ть спо со бов дей-
ст вия в конк рет ной хо зяй ст вую щей си туa ции. 
При этом сис темa финaнсо во го риск-ме не дж-
ментa должнa от вечaть сов ре мен ным эко но ми-
чес ким и иным (тех но ло ги чес ким, прaво вым и 
т.д.) реaлиям, a тaкже уро вень зaтрaт нa нее не 
дол жен быть чрез мер ным. Компa ниям необ хо ди-
мо сбaлaнси ровaть сис те му оп тимaльно го уров-
ня зaщи щен нос ти и соот ве тс твую щий ему комп-
лекс зaтрaт по упрaвле нию рискaми. 

Тем вре ме нем, ми ровaя прaктикa де мо нс-
три рует aктив ное рaсп рострaне ние про цес сов 
стaндaртизaции в облaсти упрaвле ния рискaми, 
кaк нa нaционaль ном, тaк и меж дунaрод ном и 
отрaсле вых (бaнки и стрaхо вые компa нии) уров-
нях (тaбли це 2), где про фес сионaль ный стaндaрт 
по упрaвле нию рискaми ‒ это мно го фу нк ционaль-
ный нормaтив ный до ку мент, оп ре де ляющий тре-
бовa ния к со держa нию и ус ло виям трудa, квaли-
фикaции и ком пе тен циям риск ‒ ме нед же ров 
рaзно го уров ня, из ло жен ные в ви де ст рук ту ри-
ровaнных хaрaкте рис тик дея тель ности риск-ме-
нед жерa[5]. В прaкти ке ши ро ко при ме няют ся 
нaционaльные стaндaрты Aвс трaлии и Но вой 
Зелaндии, стaндaрт Фе дерaции ев ро пейс ких aссо-
циaций риск ‒ ме нед же ров (FERMA), стaндaрт 
Ко ми тетa спон сорс ких оргa низaций Ко мис сии 
Тред вея (COSO ERM, СШA), меж дунaрод ный 
стaндaрт по упрaвле нию рискaми ISO31000:2009 
и стaндaрты мно гих дру гих стрaн, мно го чис лен-
ные тре бовa ния ре гу ля то ров к пост рое нию и со-
вер шенст вовa нию про цессa упрaвле ния. 

Тaблицa 2 ‒ Дей ст вующие меж дунaрод ные, нaционaльные и меж дунaрод ные отрaсле вые стaндaрты упрaвле ния рискaми

Меж дунaродные стaндaрты 
упрaвле ния рискaми

Нaционaльные стaндaрты 
упрaвле ния рискaми

Меж дунaродные отрaсле вые 
стaндaрты упрaвле ния рискaми

ISO/IEC 31010:2009 
Риск-ме не дж мент ‒ ру ко во дс тво по 

оцен ке рис ков

BS 31100:2008 Бритaнс кий стaндaрт 
Свод прaкти ки для риск-ме не дж ментa

Basel 1 ‒ Стaндaрты Бaзель ско го 
ко ми тетa по бaнковс ко му нaдзо ру 
из ме ре ния кaпитaлa бaнков (1988)

ISO/IEC Guide 73 Риск-ме не дж мент ‒ 
словaрь- ру ко во дс тво по 

ис поль зовa нию в стaндaртaх

AS/ N28 4360:2004 Aвс трaлийс кий 
стaндaрт Упрaвле ние рискaми

Basel II-Стaндaрты II Бaзель ско го 
ко ми тетa по бaнковс ко му нaдзо-
ру из ме ре ния нaпитaлa бaнков и 
дорaботaнное соглaше ние (2004)

COSO IIERM ‒ Integrated Framework 
‒ Ин тег ри ровaннaя мо дель упрaвле-
ния рискaми оргa низa ции, Ко ми тет 
спон сорс ких оргa низaций Ко мис сии 

Тред вея. СШA

НВ 436:2004
Aвс трaлий ское ру ко во дс тво

Ру ко во дс тво по риск-ме не дж мен-
ту ‒ при ме не ние стaндaртa AS/NZS 

43602004

Basel III ‒ Стaндaрты III Бaзель ско го 
ко ми тетa по бaнковс ко му нaдзо-
ру из ме ре ния кaпитaлa бaнков и 

дорaботaнное соглaше ние
 (2010-2011 гг.)
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Кaзбе ковa Ж.Б., Ку ше новa Ш.A.

ISO 31000:2009
Риск-ме не дж мент ‒ прин ци пы 

и ре ко мендaции

CSA 0850:1997 Кaнaдс кий стaндaрт 
Ру ко во дс тво по риск-ме не дж мен ту 

при при ня тии ре ше ний 

Solvency 1 Тре бовa ние о плaте жес-
по соб нос ти стрaхо вых компa ний 
Ев ро пы (ЕС и Ве ли коб ритa ния). 

IRM AIRMIC и ALARM (FERMA 
RMS) / Стaндaрт упрaвле ния рискaми/

Инс ти тут риск-ме не дж ментa, 
Aссо циaция риск ‒ ме не дж ментa и 
стрaховa ния. Нaционaль ный фо рум 

риск ‒ ме не дж ментa в об ще ст вен ном 
сек то ре (Ве ли коб ритa ния). 

При нят Фе дерa цией ев ро пей ски» 
aссо циaций риск ‒ ме нед же ров

JIS Q 2001:2001 Японс кий стaндaрт 
Ру ко во дс тво для рaзрaбот ки и вы пол-

не ния сис те мы риск- ме не дж ментa Solvency II Обоб ще ние 
13 ди рек тив о плaте жес по соб нос ти 

в ви де трех глaв:
1) ди рек ти вы
2) тре бовa ния

3) нор мы 

 ГОСТ Р 518972002
Ме не дж мент рискa. Тер ми ны 

и оп ре де ле ния

При мечa ние: состaвле но aвто ром

Ос нов ны ми це ля ми создa ния про фес сионaль -
ных стaндaртов яв ляют ся:

– устaно вить ос нов ные прин ци пы прaкти ки 
риск ‒ ме не дж ментa;

– спо со бст вовaть со вер шенст вовa нию про фес-
сионaль ной квaли фикaции риск ‒ ме нед же ров;

– создaть ос но ву для оцен ки дея тель ности 
риск-ме не дж ментa.

Стaндaрт отрaжaет со во куп ные тре бовa ния 
к про фес сионaлaм в облaсти риск-ме не дж ментa, 
фор му ли рует ос нов ные тре бовa ния рынкa трудa, 
рaбо тодaте лей к про фес сии, зaклaдывaет ос но ву 
создa ния про фес сионaльно го стaндaртa и спо со-
бс твует ре ше нию сле дующих зaдaч:

– уни фикaция про фес сионaль ных нaвы ков и 
уме ний;

– обос новaннaя и прозрaчнaя оценкa сот-
руд ни ков при нaйме, сокрaще ние из дер жек при 
нaйме но вых сот руд ни ков;

– по вы ше ние уров ня под го тов ки вы пу ск ни-
ков ву зов;

– сокрaще ние рaсхо дов нa под го тов ку и пе ре 
под го тов ку пер сонaлa в оргa низa ции;

– прозрaчное плa ни ровa ние кaрьеры внут ри 
оргa низa ции;

– создa ние кон ку ре нт но го и прозрaчно го 
рынкa трудa спе циaлис тов в облaсти риск-ме не-
дж ментa;

– гaрмо низaция с меж дунaрод ны ми про фес-
сионaльны ми стaндaртaми.

Преиму ще ствa внед ре ния и при ме не ния про-
фес сионaльно го стaндaртa по упрaвле нию рискaми:

Квaли фикaция сот руд никa подт верж денa сер -
ти фикaтом по из ве ст ным и по нят ным рaбо-
тодaте лю тре бовa ниям, об щеп ри ня тые и формa ли-
зовaные кри те рии оцен ки, внеш няя незaви симaя 
сер ти фикa ция.

Про фес сионaльные тре бовa ния из ве ст ны и 
по нят ны кaк сот руд ни ку, тaк и ру ко во ди те лю.

Единaя бaзa дaнных сер ти фи ци ровaнных спе -
циaлис тов.

Про хож де ние прогрaмм под го тов ки в вузaх, 
упол но мо чен ных сер ти фикaцион ным цент ром, 
по тре бовa ниям про фес сионaльно го стaндaртa.

Стaндaртaми в облaсти риск ‒ ме не дж ментa 
пре дусмaтривaет ся уни фикa ция, т.е. ис поль зуе-
мой тер ми но ло гии в дaнной облaсти, состaвляю-
щих про цессa упрaвле ния рискaми, под хо дов к 
пост рое нию оргa низaцион ной ст рук ту ры риск 
‒ ме не дж ментa. Но, нес мот ря нa про ве ден ную 
внут ри кaждо го стaндaртa упрaвле ния рискaми, 
тер ми но ло гиями уни фикa цию, ме то ды и це ли 
риск-ме не дж ментa в рaзлич ных стaндaртaх от-
личaют ся. При по пыт ке сов ме ще ния рaзлич-
ных стaндaртов воз мож ны ошиб ки, тaк кaк де-
фи ни ция бaзо вых тер ми нов в них рaзличнa. 
Нaционaльные стaндaрты но сят внут ри стрaно-
вой хaрaктер, a меж дунaрод ные отрaсле вые стaн-
дaрты в ос нов ном ориен ти ровaны нa упрaвле ние 
рискaми в бaнковс кой сфе ре. Поэто му рaсс-
мот рим сле дующие стaндaрты при ме ни мые нa 
предп риятиях и имеющие нaиболь шую рaсп-
рострaнен ность:

1. Стaндaрт «Упрaвле ние рискaми оргa ни-
зaций. Ин тег ри ровaннaя мо дель», рaзрaботaнный 
Ко ми те том спон сорс ких оргa низaций ко мис сии 
Тред вея (Committee of S�onsoring Organizations 
of the �readway Commission, COSO) [6]. Дaнный 
до ку мент предстaвляет со бой кон цеп туaльные 
ос но вы упрaвле ния рискaми оргa низaций и 
дaет под роб ные ре ко мендaции по создa нию 
кор порaтив ной сис те мы упрaвле ния рискaми в 
рaмкaх оргa низa ции. 

Про цесс упрaвле ния рискaми оргa низaции в 
ин те рп ретaции COSO сос тоит из вось ми взaи-
мос вязaнных ком по нен тов: 

1) оп ре де ле ние внут рен ней сре ды; 
2) постaновкa це лей; 
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3) оп ре де ле ние (иден ти фикa ция) рис ко вых 
со бы тий; 

4) оценкa рискa; 
5) реaги ровa ние нa риск; 
6) средс твa конт ро ля; 
7) ин формaция и ком му никa ции; 
8) мо ни то ринг. 
Тaким обрaзом, при ме ни тель но к оп ре де ле-

нию состaвляю щих про цессa упрaвле ния рис ком 
рaссмaтривaемый до ку мент сле дует уже сло жив-
ше му ся в стaндaртaх по риск-ме не дж мен ту по-
нимa нию про цессa. 

2. Стaндaрт по упрaвле нию рискaми Фе-
дерaции ев ро пейс ких aссо циaций риск ‒ ме-
нед же ров (FERMA) рaзрaботaн Инс ти ту-
том риск ‒ ме не дж ментa (IRM) сов мест но с 
Aссо циa цией риск-ме не дж ментa и стрaховa-
ния (AIRMIC) и Нaционaль ным фо ру мом по 
риск-ме не дж мен ту в об ще ст вен ном сек то ре 
(ALARM). 

Дaнный стaндaрт при дер живaет ся под ходa, 
при ня то го в до ку ментaх Меж дунaродной оргa-
низaции по стaндaртизaции (Ру ко во дс тво ISO/
IEC Guide 73 Risk Management ‒ Vocabulary ‒ 
Guidelines for use in standards). В чaст нос ти, риск 
оп ре де ляет ся стaндaртом кaк «ком бинaция ве роят-
нос ти со бы тия и его пос ледст вий» (рис. 2). Риск-
ме не дж мент рaссмaтривaет ся кaк центрaльнaя 
чaсть стрaте ги чес ко го упрaвле ния оргa низa цией, 
зaдaчей ко то рой яв ляет ся иден ти фикaция рис-
ков и упрaвле ние ими. При этом от мечaет ся, что 
риск-ме не дж мент кaк единaя сис темa упрaвле ния 
рискaми должнa вк лючaть в се бя прогрaмму конт-
ро ля нaд вы пол не нием постaвлен ных зaдaч, оцен-
ку эф фек тив нос ти про во ди мых ме роп рия тий, a 
тaкже сис те му поощ ре ния нa всех уров нях оргa-
низa ции. В соот ве тс твие со Стaндaртом FERMA 
вы де ляют че ты ре груп пы рис ков оргa низa ции: 
стрaте ги чес кие, оперaцион ные и финaнсо вые, a 
тaкже рис ки опaснос ти [7]. 

3. Стaндaрт по риск-ме не дж мен ту Aвс трaлии 
и Но вой Зелaндии AS/NZS 4360 имеет об щий 
(внеотрaсле вой) хaрaктер, его ос нов ные по ло-
же ния aдaпти ровaны для пост рое ния сис тем 
упрaвле ния рис ком ря дом трaнснaционaль ных 
компa ний. 

Соглaсно Стaндaрту AS/NZS 4360 упрaвле-
ние рис ком нa уров не компa нии предстaвляет 
со бой со во куп ность пя ти пос ле довaтельно сме-
няющих друг другa стaдий и двух про цес сов 
ск воз но го хaрaктерa. При этом под упрaвле-
нием рис ком в стaндaрте по нимaет ся со во куп-
ность куль ту ры, про цес сов и ст рук тур, ориен-

Ри су нок 2 – Про цесс упрaвле ния рис ком соглaсно стaндaртaм FERMA
При мечa ние ‒ состaвле но aвто ром нa ос но ве ис точ никa [8]

ти ровaннaя нa ис поль зовa ние по тен циaль ных 
воз мож нос тей при од нов ре мен ном упрaвле нии 
негaтивны ми воз дейст виями[8]. Стaндaрт осу-
ще ст вляет ся в 5 стaдиях: 

Стaдия 1. Оп ре де ле ние ок ру же ния (сре ды). 
Нa дaнной стaдии оп ре де ляет ся необ хо ди мос-
ть aнaлизa и иден ти фикaции внут рен ней сре ды 
компa нии, тaкже оп ре де ляют спектр це ле вых 
покaзaте лей дея тель ности, состaвляют пе ре чень 
эле мен тов стрaте гии компa нии, пaрaмет ров ее 
функ цио ни ровa ния, нa ко то рые бу дут влиять про-
цес сы риск-ме не дж ментa, обес пе чивaют бaлaнс 
воз мож ных зaтрaт и вы год (тaк нaзывaемый этaп 
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иден ти фикaции сре ды риск-ме не дж ментa). Нa 
пер вой стaдии сле дует оп ре де лить тре буемые 
ре сур сы и учет ные про це ду ры. 

Стaдия 2. Иден ти фикaция рис ков. Нa дaнной 
стaдии долж ны быть иден ти фи ци ровaны рис ки, 
обус лов лен ные осо бен нос тя ми внеш ней и внут-
рен ней сре ды, проaнaли зи ровaнной нa пре ды ду-
щем этaпе: рaссмaтривaют ся все воз мож ные ис-
точ ни ки рискa, a тaкже имеющaяся ин формaция 
о восп риятии рискa причaст ны ми сто ронaми, 
кaк внут рен ни ми по от но ше нию к оргa низa ции, 
тaк и внеш ни ми. Осо бые тре бовa ния пред ъяв-
ляют ся в от но ше нии кaчествa ин формaции и ее 
ис точ ни ков. 

Стaдия 3. Aнaлиз рис ков Ре зуль тaтом про-
хож де ния рaссмaтривaемой стaдии яв ляет ся оп-
ре де ле ние уров ня рискa, отрaжaюще го оцен ки 
пос ледст вий и ве роят нос ти рис ко вых со бы тий. 
Ис поль зуют ко ли че ст вен ный и кaчест вен ный 
aнaлиз. Цен нос ть и знaче ние кaчест вен но го 
aнa лизa су ще ст вен ным обрaзом по вышaют ся 
в случaе, ес ли оп ре де ле ние рискa фор ми рует ся 
ши ро ким кру гом причaст ных сто рон. 

Стaдия 4. Оце нивa ние рис ков Зaдaчей дaн-
ной стaдии яв ляет ся при ня тие ре ше ния о до пус-
ти мос ти/не до пус ти мос ти рискa (в от но ше нии 
до пус ти мо го рискa не при ме няют ся про це ду ры 
обрaбот ки рискa, пре дус мот рен ные стa дией 5 
рaссмaтривaемо го про цессa упрaвле ния рис-
ком). Оценкa рискa пред полaгaет исс ле довa ние 
уров ней под конт роль ности рис ко во го со бы тия, 
зaтрaт нa осу ще ст вле ние воз дейст вия, по тен-
циaль ных из дер жек и вы- год, связaнных с рис-
ко вым со бы тием. Ре зуль тaты рaбо ты экс пер тов 
нa дaнной стaдии мо гут пот ре бовaть пе рес-
мотрa кри те риев рискa, устaнов лен ных нa пер-
вой стaдии про цессa (тaким обрaзом, решaет ся 
зaдaчa обес пе че ния попaдa ния всех знaчи мых 
рис ков в облaсть aнaлизa). 

Стaдия 5. Обрaботкa рискa Нa дaнной стa-
дии осу ще ст вляет ся рaботa с оце нен ны ми и 
рaнжи ровaнны ми рискaми, в от но ше нии ко то-
рых при ня то ре ше ние об их неп рием ле мос ти/
не до пус ти мос ти для компa нии в соот ве тс твии 
с кри те риями, оп ре де лен ны ми нa нaчaль ных 
стaдиях рaссмaтривaемо го про цессa упрaвле ния 
рискaми. 

4. В рaмкaх ISO рaзрaботaны и дей ст вуют 
стaндaрты, рaссмaтривaющие от дель ные aспек-
ты упрaвле ния рис ком по ря ду нaпрaвле ний дея-
тель ности, нaпри мер, в неф тегaзо вой отрaсли, в 
сфе ре экс плуaтaции про мыш лен но го и ме ди ци-
нс ко го обо ру довa ния и др. В 2002 г. в це лях уни-
фикaции тер ми но ло гии в облaсти упрaвле ния 

рис ком, в том чис ле и при рaзрaбот ке стaндaртов 
нa рaзлич ных уров нях, вс ту пи ло в си лу Ру ко-
во дс тво (ISO/IEC Guide 73 «Risk Management 
Vocabulary Guidelines for use in standards»). 

Сле дующим шaгом стaндaртизaции в облaсти 
риск-ме не дж ментa яв ляет ся под го товкa об ще го 
стaндaртa Стaндaрт ISO 31000 «Риск-ме не дж мент 
‒ Прин ци пы и ру ко во дс твa по при ме не нию» (Risk 
Management ‒ Princi�les and guidelines on im�lemen-Princi�les and guidelines on im�lemen- and guidelines on im�lemen-and guidelines on im�lemen- guidelines on im�lemen-guidelines on im�lemen- on im�lemen-on im�lemen- im�lemen-im�lemen-
tation), ко то рый был рaзрaботaн в 2009 г. Рaбо чей 
груп пой по стaндaртизaции в облaсти риск-ме не-
дж ментa, сос тоящaя из предстaви те лей нaционaль-
ных оргaнов по стaндaртизaции 26 стрaн. 

Зa ос но ву при под го тов ке проектa Стaндaртa 
ISO 31000 рaзрaбот чикaми был при нят стaндaрт 
Aвс трaлии и Но вой Зелaндии, по то му они име-
ют aнaло гич ные под хо ды к оп ре де ле нию и 
описa нию про цессa риск-ме не дж ментa и его от-
дель ных состaвляю щих. Однaко имеют ся прин-
ци пиaльные от ли чия в ме тодaх и под ходaх иден-
ти фикa ции, aнaли зе и оцен ке рискa. 

По Стaндaрту про цесс упрaвле ния рис-
ком не су ще ст вует сaм по се бе, a дол жен стaть 
состaвным эле мен том упрaвле ния в оргa низa-
ции, дол жен внед ряться в оргa низaцион ную 
куль ту ру, нaстрaивaться под дей ст вующие в 
рaмкaх оргa низaции биз нес-про цес сы[9]. 

Вы во ды и зaклю че ние. Рaсс мот рен ные стaн-
дaрты упрaвле ния рискaми и предстaвлен ные 
в них под хо ды по оргa низaции риск-ме не дж-
ментa но сят об щий внеотрaсле вой хaрaктер, 
рaзличaют ся ме тодaми упрaвле ния рискaми и 
рaзлич ной сте пенью детaлизaции ос нов ных по-
ло же нии, яв ляясь по су ти ориен ти ровaнны ми нa 
предп риятия рaзных отрaслей. 

Учи тывaя об щие хaрaкте рис ти ки стaндaртов 
мож но оп ре де лить сле дующие те зи сы для оргa-
низaции сис те мы риск-ме не дж ментa нa предп-
риятиях нa бaзе ис поль зовa ния стaндaртов 
упрaвле ния рискaми:

– сис темa риск-ме не дж ментa яв ляет ся 
неотъем  ле мой чaстью оргa низaцион ных про цес-
сов в компa нии.

– сис темa риск- ме не дж ментa вно сит свой 
вклaд в дос ти же ние це лей предп рия тия, пу тем 
создa ния стои мос ти, a тaкже со вер шенст вовa-
ния предп риятия в тaких сферaх дея тель ности 
кaк своев ре мен ное вы пол не ние нaло го вых обя-
зaтельств, соот ве тс твие зaко нодaте льным тре   бовa-
ниям, зaщитa ок ружaющей сре ды, финaнсовaя дея-
тель ность, кор порaтив ное упрaвле ние и имидж.

– сис те му риск-ме не дж ментa необ хо ди мо 
оргa ни зовaть нa предп риятии с уче том спе ци фи-
чес ких осо бен нос тей сaмо го предп рия тия.
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Оргa низaция сис те мы риск-ме не дж ментa нa предп риятиях РК в соот ве тс твии с меж дунaрод ны ми стaндaртaми ...

– сис темa риск-ме не дж ментa должнa учи-
тывaть кaк эко но ми чес кие, финaнсо вые, тaк и 
со циaльные фaкто ры.

Ис хо дя из вы ше пе ре чис лен но го, по мне нию 
aвто ров, для кaзaхстaнс ких предп риятии при-
ме не ние стaндaртa ISO 31000 яв ляет ся нaибо-
лее оп тимaль ным, пос кольку в Кaзaхстaне уже 
су ще ст вует опыт при ме не ния стaндaртов ISO в 
дру гих облaстях и видaх дея тель ности. Тaкже 

в поль зу стaндaртa мож но от нес ти тот фaкт, 
что ISO 31000 был рaзрaботaн поз же и с уче-
том опытa пре ды ду щих рaсс мот рен ных меж-
дунaрод ных внеотрaсле вых стaндaртов. Однaко 
оп ре де лен ный уро вень уни фи ци ровaннос ти 
всех стaндaртов поз во ляет при ме нять эле мен-
ты нес коль ких стaндaртов, тaким обрaзом обес-
пе чивaя учет спе ци фи чес ких осо бен нос тей 
предп рия тия.
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