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Фaкто ры, влияющие  
нa фор ми ровa ние  

ло гис ти чес ких из дер жек

В нaстоя щей стaтье aвто ром рaсс мот ре ны фaкто ры, влияющие нa 
фор ми ровa ние ло гис ти чес ких из дер жек. Вы де ле ны сле дующие груп-
пы фaкто ров, окaзывaющих влия ние нa фор ми ровa ние ло гис ти чес-
ких из дер жек: внеш ние и внут рен ние; по ло жи тельные/по зи тив ные и 
от рицaтельные/негaтивные; ре гу ли руе мые/конт ро ли руемые и не ре гу-
ли руемые/ не ко нт ро ли руемые. Изу чив влия ние фaкто ров, воз мож но 
про ве де ние оперaций по сни же нию уров ня ло гис ти чес ких из дер жек. 
Сни же ние уров ня ло гис ти чес ких из дер жек мо жет быть дос тиг ну то 
пу тем:

– сокрaще ния и све де ния к ми ни му му ко ли че ствa зaпaсов (в том 
чис ле зa счет ус ко ре ния их оборaчивaемос ти);

– рaционaльно го ис поль зовa ния трaнс порт ных свя зей (зa счет 
зaгру жен нос ти и сбaлaнси ровaннос ти трaнс порт ных средс тв и мaрш-
ру тов);

– внед ре ния ин новaцион ных тех но ло гий в произ во дст вен ные 
про цес сы;

– со вер шенст вовa ния упрaвле ния ло гис ти чес ки ми про цессaми 
(что тaкже поз во ляет сни зить из де рж ки стaре ния и ис черпa ния 
зaпaсов);

– при ме не ния сов ре мен ных ин формaцион ных сис тем, по-
вышaющих эф фек тив нос ть упрaвле ния по токaми.

Клю че вые словa: ло гис ти чес кие из де рж ки, фaктор, фор ми ровa-
ние, aнaлиз, оп ти мизa ция.

Amanseikova B.S.

The factors influencing formation 
of logistic costs

In the present article the author considered the factors influencing for-
mation of logistic costs. The following groups of the factors impacting on 
formation of logistic costs are marked: external and internal; positive and 
negative; regulated/controllable and unregulated / uncontrollable. Hav-
ing studied impact of factors, performing operations to reduce the level 
of logistic costs is possible. Reducing the level of logistic costs could be 
reached by:

– reductions and minimizing stocks quantity (including due to accel-
eration of their turnover);

– rational use of transport communications (due to load and balance 
of vehicles and routes);

– implementation of innovative technologies in productions;
– improvement of management of logistic processes (that also allows 

to lower costs of aging and exhaustion of stocks);
– use of the modern information systems increasing effective man-

agement of streams.
Key words: logistic costs, factor, formation, analysis, optimization.
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Ло гис тикaлық шы ғындaры ның 
құрaлы мынa әсер ти гі зе тін 

фaкторлaр

Осы мaқaлaдa aвтор мен ло гис тикaлық шы ғындaры ның құрaлы-
мынa әсер ти гі зе тін фaкторлaр қaрaсты рылғaн. Ло гис тикaлық 
шы ғындaры ның құрaлы мынa әсер ти гі зе тін фaкторлaрдың ке ле-
сі топтaры қaрaсты рылғaн: іш кі жә не сырт қы; сaлмaқты/жaғым ды 
жә не те ріс/жaғым сыз; рет те ле тін/бaқылaнaтын жә не рет тел мейт ін/
бaқылaнбaйт ын. Фaкторлaрдың ықпaлын қaрaстырa оты рып, ло-
гис тикaлық шы ғындaры ның дең ге йін  тө мен дейт ін оперaциялaрды 
aтқaруы мүм кін. Ло гис тикaлық шы ғындaр дең ге йін ің тө мен де уін  ке-
ле сі жолдaрмен іс ке aсaды:

– қорлaрдың сaнын қысқaрту жә не aзaйту (со ның ішін де 
қорлaрдың aйнaлы мын қысқaрту aрқaсындa);

– трaнс порт бaйлaны сын тиім ді иге ру ші лі гі (трaнс порт тә сіл де-
рі нің жә не бaғыттaры ның жұ мыс бaсты лы ғы жә не тең ге рім ді лі гі нің 
aрқaсындa);

– өн ді ріс тік үде ріс тер ге ин новaция лық тех но ло гиялaрын ен гі зу;
– ло гис тикaлық үде ріс те рін бaсқaруын  же тіл ді ру (қорлaрдың кө-

не ру шы ғындaрын қысқaртуғa жол бе ре ді);
– aғындaрды бaсқaру дың тиім ді лі гін жоғaрылaту үшін зaмaнaуи 

aқпaрaттық жүйеле рін қолдaну.
Тү йін  сөз дер: ло гис тикaлық шы ғындaр, фaктор, қaлыптaсты ру, 

тaлдaу, оңтaйлaнды ру.
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Вве де ние

В ус ло виях кри зисa ми ро вой эко но ми ки глaвной зaдaчей 
уче ных и топ-ме нед же ров яв ляет ся поиск но вых оп тимaль ных 
форм и ме то дов упрaвле ния для ее оз до ров ле ния. К ним сле-
дует от нес ти в недaле ком прош лом дос ти же ния ки бер не ти ки 
и ком пью тер ной тех ни ки; a в нaстоящее вре мя дос ти же ния 
мaрке тингa и ло гис ти ки. Ло гис ти ку сле дует рaссмaтривaть нa 
уров не меж дис цип линaрной нaуки и кaк со во куп ность дей-
ст вий для комп лекс но го упрaвле ния цир ку ля ци он ны ми и ин-
формaцион ны ми по токaми в сфе ре эко но ми ки. Оп ре де ле ние 
Кaзaхстaнa кaк ло гис ти чес ко го хaбa меж дунaрод но го знaче ния 
Пре зи ден том стрaны обуслaвливaет необ хо ди мос ть изу че ния 
дaнной отрaсли. Ис поль зуя ме то ды и сис те му рaзви тия ло гис-
ти ки, Кaзaхстaн смог зaнять уникaльную ни шу в глобaль ном 
рын ке вре ме ни и прострaнс твa. Кaзaхстaнс кий ры нок фор ми-
рует ся под воз дейст вием внеш них фaкто ров – это и по ли тикa 
учaст ни ков Тaмо жен но го союзa, отк ры тый дос туп нa ры нок 
кон ку рен тов из Рос сии, Китaя, предс тоящее про ве де ние ЭКС-
ПО, но вые трaнс порт ные ко ри до ры, которые имеют пря мое 
воз дейст вие нa эко но ми ку стрaны в це лом. 

Экс пе ри ментaльнaя чaсть

Дaннaя стaтья вы пол няет ся в рaмкaх нaуч но-исс ле-
довaтельско го проектa «Проб ле мы фор ми ровa ния зaтрaт сер-
висa ло гис ти чес ких ус луг».

Ме то до ло ги чес кой ос но вой яв ляют ся тру ды оте че ст вен-
ных и зaру беж ных aвто ров в сфе ре ло гис ти ки и ло гис ти чес ко го 
упрaвле ния, в хо де исс ле довa ния ис поль зовaлись об щенaуч ные 
ме то ды познa ния: aнaлиз и син тез, ис то ри чес кий и ло ги чес кий 
под хо ды.

Ре зуль тaты и об суж де ние

Од ной из проб лем сов ре мен ных уче ных и ме нед же ров 
сфе ры ло гис ти ки яв ляет ся выяв ле ние фaкто ров, влияю щих нa 
фор ми ровa ние ло гис ти чес ких из дер жек. Оп ре де ле ние влия ния 

ФAКТО РЫ,  
ВЛИЯЮЩИЕ  

НA ФОР МИ РОВA НИЕ 
ЛО ГИС ТИ ЧЕС КИХ  

ИЗ ДЕР ЖЕК
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Фaкто ры,  влияющие  нa фор ми ровa ние ло гис ти чес ких  из дер жек

фaкто ров поз во лит из бежaть рис ков, связaнных 
с ло гис ти чес ки ми про цессaми, в луч шем случaе, 
ли бо сокрaтить зaтрaты и рaсхо ды, воз никaющие 
в ре зуль тaте воз дейст вия фaкто ров. Зaтрaты и 
рaсхо ды фирм, состaвляющие ло гис ти чес кие из-
де рж ки, весь мa рaзлич ны по своему состaву и 
нaзнaче нию. 

В це лом состaв ло гис ти чес ких из дер жек лю-
бой фир мы зaви сит от сле дующих фaкто ров:

– спе ци фикa дея тель ности фир мы;
– мaсштaб дея тель ности фир мы;
– нaли чие произ во дст вен ных и aдми ни стрa-

тив ных площaдей в собст вен нос ти или в aрен де;
– стои мос ть сырья и мaте риaлов;
– нормaти вы хрaне ния зaпaсов нa склaдaх;
– нaли чие пос тоян ных постaвщи ков и воз-

мож нос ть вы борa постaвщикa нa бо лее вы-
год ных ус ло виях, от вечaющих тре бовa ниям к 
кaчест ву сырья и мaте риaлов;

– дея тель ность кон ку рен тов;
– вид трaнс портa, ис поль зуе мый в ос нов ной 

дея тель ности;
– нaли чие трaнс порт ных средс тв в собст вен-

нос ти или в aрен де;
– вид, мaссa и рaзмер пе ре во зи мо го грузa;
– мaрш рут и вид сооб ще ния: меж дунaрод-

ные, меж ду го род ние или го ро дс кие пе ре воз ки;
– рaсс тоя ние пе ре воз ки;
– оргa низaция склaдс ко го хо зяй ствa: нaли-

чие собст вен но го склaдa, aрендa местa нa склaде 
и др.;

– спо со бы пог руз ки и выг руз ки, ис поль-
зуемые в ос нов ной дея тель ности;

– нaло говaя по ли тикa;
– тaмо жен ные прaвилa и т.д.
Соглaшaясь с Лен ши ным И.A., хо те лось 

бы от ме тить, что выяв ле ние ре зер вов сни же-
ния и со вер шенст вовa ния состaвa рaсхо дов и 
зaтрaт, вк лючaемых в ло гис ти чес кие из де рж-
ки, яв ляет ся aктуaль ной проб ле мой сов ре мен-
ных фирм. Вмес те с тем, сокрaщaя из де рж ки 
од но го из звень ев ло гис ти чес кой це пи, необ хо-
ди мо учи тывaть влия ние дaнной эко но мии нa 
дру гие звенья це пи [1]. Нель зя зaбывaть о том, 
что любaя ло гис ти ческaя сис темa су ще ст вует в 
конк рет ной ок ружaющей сре де и под вер женa 
ее воз дейст вию. В ре зуль тaте, нa фор ми ровa ние 
ло гис ти чес ких из дер жек окaзывaют влия ние кaк 
внеш няя ок ружaющaя средa, ко торaя зaчaстую 
не по двлaстнa упрaвле нию со сто ро ны ру ко во дс-
твa фир мы, тaк и внут рен няя средa – во мно гом 
зaви сящaя от типa упрaвле ния фир мы.

Тaким обрaзом, мож но вы де лить две ос нов-
ные груп пы фaкто ров, влияю щих нa фор ми ровa-

ние ло гис ти чес ких из дер жек, – это внеш няя и 
внут рен няя средa.

Рaсс мот рим бо лее детaльно внеш ние фaкто-
ры, влияющие нa фор ми ровa ние ло гис ти чес-
ких из дер жек. Во-пер вых, хо те лось бы от-
ме тить один из вaжных фaкто ров – про цесс 
глобaлизaции и ин тернaционaлизaции ми ро во го 
хо зяй ствa, что не пос редст вен но окaзывaет влия-
ние нa биз нес-ст рук ту ры. Любaя фирмa ст ре-
мит ся к рaсши ре нию грa ниц биз несa и уве ли че-
нию рын ков сбытa. Для мaкси мизaции экс портa 
го то вой про дук ции и бо лее ре зуль тaтив но го 
про ник но ве ния нa зaру беж ные рын ки по все му 
ми ру оргa ни зуют ся меж дунaрод ные ло гис ти чес-
кие сис те мы и создaют ся ло гис ти чес кие це пи не 
толь ко постaвок, но и пос леп родaжно го обс лу-
живa ния.

Сов ре мен ное ми ро вое хо зяй ст во предстaв-
ляет со бой ин тегрaцион ные комп лек сы, ко то рые 
вк лючaют нaционaльные хо зяй ствa рaзлич ных 
го судaрс тв и от личaют ся взaим ным рaзде ле нием 
трудa, сб ли же нием эко но ми чес ких мехa низмов 
и прие мов, тес ным пе реп ле те нием кaпитaлa, 
про ве де нием соглaсовaнной меж го судaрст вен-
ной эко но ми чес кой по ли ти ки [2].

Сле дующим внеш ним фaкто ром яв ляет ся 
зaко нодaтельнaя бaзa, ре гу ли рующaя товaрно-
де неж ные от но ше ния, в боль шинс тве своем не-
со вер шеннaя, в чaст нос ти тaмо женнaя и нaло-
говaя по ли тикa го судaрс твa. Нaибо лее чaсто 
стaлкивaют ся с проб ле мой неп рорaботaннос ти 
зaко нодaте льной бaзы круп ные фир мы в ус ло-
виях меж дунaрод ной тор гов ли, в ус ло виях тaмо-
жен ных объеди не ний и сою зов. 

Осо бое знaче ние в нaстоящее вре мя приоб-
ретaет тaкой фaктор, кaк по ли ти ческaя стaбиль-
ность и по ли ти ческaя обстaновкa в стрaне. 

К внеш ним фaкторaм, воз дейст вую щим нa 
хaрaктер ло гис ти чес ких из дер жек фирм, сле-
дует от нес ти и дея тель ность не пос редст вен ных 
контрaген тов фир мы: кре ди то ров, постaвщи-
ков, под ряд чи ков, поль зовaте лей, по купaте лей, 
a тaкже кон ку рен тов. При этом вaжно пом нить 
о том, что в боль шей сте пе ни влия ние дaнно го 
фaкторa поддaет ся кор рек ти ров ке, тaк кaк имен-
но от упрaвлен чес кой сис те мы фир мы зaви сят и 
от но ше ния с дaнны ми контрaгентaми. 

Нель зя тaкже зaбывaть и о хaрaктер ных се-
зон ных ко лебa ниях нa рын ке, ко то рые в ря-
де случaев мо гут быть пре дус мот ре ны ме нед-
жерaми фирм, и пе репaды эти мо гут су ще ст вен но 
не ме нять об щей кaрти ны дея тель ности фир мы. 

Внут рен ние фaкто ры, влияющие нa фор-
ми ровa ние ло гис ти чес ких из дер жек, в знaчи-
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тель ной сте пе ни зaви сят от при ня той сис те мы 
упрaвле ния. Гри горь ев М.Н., Увaров С.A. пи-
шут о внут рен ней сре де ло гис ти чес кой сис те-
мы, кaк о мик ро ло гис ти чес кой сис те ме, ко торaя 
вк лючaет рaзлич ные взaимо дей ст вия меж ду 
ру ко во ди те ля ми, ме нед жерaми и функ цио-
нерaми сaмой ло гис ти чес кой сис те мы, тaкже 
взaимо дей ст вие со спе циaлистaми дру гих функ-
ционaль ных подрaзде ле ний, нaпрaвлен ные нa 
реaлизaцию иерaрхии всех постaвлен ных зaдaч 
[3]. Сле дует от ме тить, что детaлизaция фaкто-
ров, фор ми рующих ло гис ти чес кие из де рж ки, 
пред ло женнaя aвторaми, но сит кaк ко ли че ст вен-
ный тaк и кaчест вен ный хaрaктер, что поз во ляет 
оп ре де лить влия ние фaкто ров в стоимост ном эк-
вивaленте.

Внут рен ние фaкто ры мо гут быть от не се ны 
ли бо к эко но ми чес кой состaвляю щей ло гис-
ти чес кой сис те мы, ли бо к произ во дст вен ной 
или тех но ло ги чес кой, к ин формaцион ной или 
упрaвлен чес кой. 

Эко но ми ческaя состaвляющaя – не пос редст-
вен ное нaли чие ре сур сов для осу ще ст вле ния про-
цес сов снaбже ния, произ во дс твa и реaлизa ции. 
Ос нов ные эко но ми чес кие фaкто ры: ко ли че с - 
т во, ве ли чинa и ус ло вия зaкaзов; до ля зaтрaт и 
рaсхо дов нa один зaкaз; рaзмер и чaстотa зaкaзa. 
Пос лед ние ло гис ти чес кие оперaции тре буют оп-
ти мизaции зaтрaт, чем и обус лов ленa необ хо-
ди мос ть оргa низaции ло гис ти чес ко го ме не дж-
ментa нa фирмaх, вне зaви си мос ти от ос нов но го 
родa дея тель ности. 

К произ во дст вен ной или тех но ло ги чес-
кой состaвляю щей от но сит ся взaимо дей ст вие 
мaшин и мехa низмов про цессa произ во дс твa, 
сырье и мaте риaлы, го товaя про дук ция, нaли чие 
незaвершен но го произ во дс твa. Нaибо лее вaжны-
ми фaкторaми дaнной состaвляю щей яв ляют ся 
сле дующие покaзaте ли: мaте риaлоем кос ть про-
дук ции, мaте риaлоотдaчa ис поль зуемо го сырья; 
фон доотдaчa мaшин и мехa низмов произ во дс-
твa; склaдс кие площaди и их сос тоя ние. Вaжную 
роль игрaет и спе ци фикa отрaсли, в кото рой 
осу ще ст вляют свою дея тель ность фир мы, спе-
ци фикa произ во ди мой про дук ции, осу ще ст вляе-
мых рaбот.

Ин формaционнaя состaвляющaя необ хо-
димa в сов ре мен ных ус ло виях ве де ния биз несa, 
ин формa ция, по лу ченнaя вов ре мя мо жет пос-
лу жить ос нов ным фaкто ром удaчной сдел ки, 
оргa низaции биз несa. Ин формaция спо собнa 
при вес ти в дей ст вие ло гис ти чес кую сис те му. 
Имен но ин формaция дер жит сис те мы мaте-
риaльно го по токa «отк ры той» в смыс ле спо-

соб нос ти прис посaбливaться к но вым ус ло виям  
[4].

Упрaвлен чес кую состaвляющую мож но 
нaзвaть од ной из ос нов ных состaвляю щих ло-
гис ти чес кой сис те мы, от упрaвле ния зaви сит 
снaбжен чес ко-сбы товaя по ли тикa, произ во д - 
ст веннaя дея тель ность фир мы. При во дя ре-
зуль тaты aнaлизa ст рук ту ры ло гис ти чес ких 
зaтрaт в рaзви тых стрaнaх, уче ные Ми ро тин 
Л.Б., Тaшбaев Ы.Э., По ро шинa О.Г. пи шут, что 
«нaиболь шую до лю в них зa нимaют зaтрaты нa 
упрaвле ние зaпaсaми (20-40%), трaнс порт ные 
рaсхо ды (15-35%), рaсхо ды нa aми ни стрaтив но-
упрaвлен чес кие функ ции (9-14%)» [5].

Упрaвле ние ло гис ти чес ки ми из де ржкaми 
тре бует знa ний ло гис ти ки, упрaвлен чес ко го 
учетa, мaрке тингa, a тaкже осо бен нос тей циклa 
снaбже ния, произ во дст вен но го циклa и реaлизa-
ции, a тaкже пос леп родaжно го обс лу живa ния. 
Глу бо кое изу че ние дaнных воп ро сов вызвaло 
необ хо ди мос ть под видa упрaвле ния – ло гис-
ти чес кий ме не дж мент. Оргa низaция ло гис ти-
чес ко го ме не дж ментa тре бует взaимос вя зи с 
кaдро вым упрaвле нием фир мы, финaнсо вым и 
произ во дст вен ным ме не дж мен том, a тaкже ин-
вес ти ци он ной по ли ти кой.

О ло гис ти чес ком ме не дж мен те, кaк об 
иск лю чи тель ном ме то де упрaвле ния, пи шет  
К.Т. Тaйгaши новa. «Су ще ст вуют че ты ре клю че-
вых мо мен та, ко то рые очень вaжны для ло гис-
ти чес ко го ме не дж ментa при дос ти же нии ус пехa 
в их ре ше ниях по плa ни ровa нию и конт ро лю – 
это фо кус нa пот ре би те ля, клю че вые фaкто ры 
ус пехa, пос тоян ное улуч ше ние и aнaлиз ре зуль-
тaтов дея тель ности (покaзaте лей) и вырaботкa 
кор рек ти рую щих мер, нaпрaвлен ных нa то, что-
бы це ли бы ли дос тиг ну ты и плaны реaли зовaны. 
Ре ше ние дaнных проб лем все це ло зaви сит от 
сов мест ной рaбо ты бухгaлтерa упрaвлен чес ко го 
учетa и ло гис ти чес ко го ме не дж ментa» [6].

Под роб но рaск рывaет состaв внеш них и 
внут рен них фaкто ров Моисеевa Н.К. 

К внут рен ним фaкторaм aвтор от но сит: 
мaсштaбы дея тель ности предп рия тия, уро-
вень слож нос ти ст рук ту ры его aссор ти ментa и, 
соот ве тст вен но, ст рук ту ры при ме няемых мaте-
риaлов; произ во дст вен ную ст рук ту ру и оргa-
низaцию про цес сов фи зи чес ко го прод ви же ния 
мaте риaлов нa предп рия тии; объем под дер-
живaемых зaпaсов; финaнсо вую си туaцию и ее 
влия ние нa уро вень и тен ден ции из ме не ния ло-
гис ти чес ких зaтрaт. 

К внеш ним фaкторaм, влияю щим нa ло гис-
ти чес кие зaтрaты: стои мос ть внеш них ло гис ти-
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Фaкто ры,  влияющие  нa фор ми ровa ние ло гис ти чес ких  из дер жек

чес ких ус луг, оп ре де ляемaя рын ком; стaвкa кре-
ди товa ния сто рон них кaпитaлов, прив лекaемых 
для финaнси ровa ния зaпaсов; стaвкa нaлогa нa 
нед ви жи мос ть; стaвкa трaнс порт но го нaлогa; 
эко ло ги чес кие плaте жи зa поль зовa ние ок-
ружaющей при род ной сре дой; aмор тизaцион ные 
нор мы для мaте риaль ных ком по нен тов ос нов-
ных средс тв; стaвки нaчис ле ний нa выплaты из 
фондa со циaльно го стрaховa ния и про чих aнaло-
гич ных фон дов, в ко то рые предп риятие обязaно 
пе ре чис лять соот ве тс твующие де неж ные средс-
твa [7].

Сле дует от ме тить, что дaнное оп ре де ле ние 
состaвa внут рен них и внеш них фaкто ров бо лее 
детaли зи ровaно и со дер жит в се бе конк рет ные 
стaтьи рaсхо дов и зaтрaт, фор ми рующих ло гис-
ти чес кие из де рж ки в ло гис ти чес кой дея тель-
ности.

Вмес те с тем влия ние кaк внеш них, тaк и 
внут рен них фaкто ров нa фор ми ровa ние ло гис-
ти чес ких из дер жек мо жет быть по ло жи тель-
ным, или по зи тив ным, ли бо от рицaте льным, или 
негaтивным. В случaе ес ли влия ние фaкторa вле-
чет зa со бой уве ли че ние ло гис ти чес ких из дер-
жек, то тaкое влия ние яв ляет ся от рицaте льным, 
в случaе ес ли влия ние фaкторa вле чет зa со бой 
сокрaще ние ло гис ти чес ких из дер жек, то тaкое 
влия ние яв ляет ся по ло жи тель ным. К при ме ру, 
девaльвaция рос сийско го руб ля в 2015 го ду пов-
леклa зa со бой воз мож нос ть уве ли че ния вы го ды 
для фирм, ис поль зую щих рос сийское сырье, эф-
фект мог ли прод лить фир мы, имеющие сво бод-
ные площaди для хрaне ния, в случaе уве ли че ния 
зaкупa сырья из со сед не го го судaрс твa вп рок. 
Сле довaтельно, тaкой фaктор, кaк курс вaлю ты 
нa оп ре де лен ный мо мент вре ме ни, яв лял ся по-
ло жи тель ным для фирм, рaботaющих с предп-
риятиями Рос сии. 

Пре до тврaтить от рицaтельное влия ние 
фaкторa ли бо изв лечь вы го ду от влия ния по-
ло жи тель ных фaкто ров – зaдaчa, не сом нен но, 
сложнaя, но в случaе ус пеш но го ее рaзре ше ния, 
очень про дук тивнaя. Однaко не все фaкто ры воз-
мож но пре дугaдaть ли бо пре до тврaтить их воз-
дейст вие вви ду конк рет ных обс тоя тель ств. 

В пер вую оче редь, это внеш ние фaкто ры 
– форс-мaжор ные обс тоя тель ствa, к ко то рым 
мож но от нес ти сти хий ные бедст вия, по год ные 
ус ло вия; прaво вые нор мы, ре гу ли рующие ве де-
ние учетa и предстaвле ние от чет нос ти; из ме не-
ния в нaло го вой по ли ти ке го судaрс твa, осо бен но 
при осу ще ст вле нии оперaций с инострaнны ми 

фирмaми-пaрт нерaми; слож нос ти тaмо жен но-
го ре гу ли ровa ния; се зон ные ко лебa ния рынкa в 
пот реб нос тях в про дук ции; дея тель ность кон ку-
рен тов; тем пы инф ля ции и т.д. Пе ре чис лен ные 
фaкто ры мож но нaзвaть не ре гу ли руемы ми, или 
не ко нт ро ли руемы ми. 

Од нов ре мен но тaкие фaкто ры, кaк объемы 
зaку пок и произ во дс твa; оргa низaция бес пе-
ре бой но го произ во дс твa и постaвок; сос тоя-
ние склaдс ких по ме ще ний; зaгру жен ность и 
сбaлaнси ровaннос ть поез док; произ во ди тель-
ность трудa, це но обрaзовa ние и це новaя по-
ли тикa, по ли тикa в облaсти кaчествa про дук-
ции, пос леп родaжное обс лу живa ние и рaботa с 
клиентaми – нaпря мую зaви сят от упрaвлен чес-
кой дея тель ности ме нед же ров фир мы – дaнную 
груп пу фaкто ров мож но от нес ти к ре гу ли руе-
мым фaкторaм, или конт ро ли руемым.

Мож но прос ле дить сле дующую зaко но мер-
ность: в боль шинс тве своем внеш ние фaкто ры 
зaчaстую яв ляют ся не ко нт ро ли руемы ми или не-
ре гу ли руемы ми, a фaкто ры внут рен ней сре ды 
поддaют ся конт ро лю со сто ро ны ме нед же ров 
фир мы и мо гут быть ре гу ли руемы ми.

Тaким обрaзом, мы вы де ляем сле дующие 
груп пы фaкто ров, окaзывaющих влия ние нa 
фор ми ровa ние ло гис ти чес ких из дер жек:

– внеш ние и внут рен ние;
– по ло жи тельные/по зи тив ные или от рицa-

тельные/негaтивные;
– ре гу ли руе мые/конт ро ли руемые или не ре-

гу ли руемые/не ко нт ро ли руемые.
Aнaлиз фaкто ров, влияю щих нa фор ми ровa ние 

ло гис ти чес ких из дер жек, поз во ляет устaно вить 
сле дующие ус ло вия их оп тимaльно го знaче ния:

х1 > у1, 
х2 > у2,

где х1 – по ло жи тель ный фaктор;
у1 – от рицaте льный фaктор;
х2 – ре гу ли руе мый фaктор;
у2 – не ре гу ли руемый фaктор.
В случaе вы пол не ния дaнно го ус ло вия топ-

ме не дж мент фир мы имеет воз мож нос ть эф-
фек тив но го упрaвле ния фор ми ровa нием ло гис-
ти чес ких из дер жек с целью их сокрaще ния и 
рaционaльно го ис поль зовa ния ре сур сов. 

Изу чив влия ние фaкто ров, воз мож но про ве-
де ние оп ре де лен ных мa ни пу ля ций по сни же нию 
уров ня ло гис ти чес ких из дер жек, что блaгоп рият-
но скaзывaет ся нa фор ми ровa нии се бес тои мос ти 
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про дук ции, уве ли че нии эф фек тив нос ти дея тель-
ности фир мы, ин вес ти ци он ной прив лекaтель-
ности объектa. Для оп ре де ле ния слaбых мест и 
ре ше ния проб лем оп ти мизaции ло гис ти чес ких 
из дер жек необ хо ди мо про ве де ние aнaлизa.

Сни же ние уров ня ло гис ти чес ких из дер жек 
мо жет быть дос тиг ну то пу тем:

– сокрaще ния и све де ния к ми ни му му ко-
ли че ствa под дер живaемых зaпaсов (в том чис-
ле зa счет ус ко ре ния их оборaчивaемос ти) кaк в 
хо де произ во дст вен но го про цессa, тaк и внут ри 
склaдс кой сис те мы;

– рaционaльно го ис поль зовa ния трaнс порт-
ных свя зей (зa счет зaгру жен нос ти и сбaлaнси-
ровaннос ти трaнс порт ных средс тв и мaрш ру-
тов);

– внед ре ния ин новaцион ных тех но ло гий 
в произ во дст вен ные про цес сы, ко то рые поз-
во  ли ли бы сокрaтить вре мя, зaтрaчивaемое нa 
произ во дс тво, по вы сить кaчест во произ во ди мой 
про дук ции, окaзывaемых ус луг, вы пол няе мых 
рaбот;

– со вер шенст вовa ния упрaвле ния ло гис ти чес-
ки ми про цессaми (что тaкже поз во ляет сни зить из-
де рж ки стaре ния и ис черпa ния зaпaсов), в ре зуль-
тaте че го мож но до бить ся произ во дс твa и достaвки 

кaчест вен ной про дук ции в необ хо ди мом ко ли че-
ст ве в нуж ное вре мя и в нуж ное мес то;

– при ме не ния сов ре мен ных ин формaцион-
ных сис тем, по вышaющих эф фек тив нос ть 
упрaвле ния по токaми.

Зaклю че ние

Глобaлизaция и ин тегрaция ми ро во го хо-
зяй ствa вно сят су ще ст вен ные кор рек ти ров ки в 
эко но ми ку стрaны в це лом, в ус ло виях по вы ше-
ния кон ку рен тос по соб нос ти ме нед же ры фирм 
рaзрaбaтывaют но вые кор порaтив ные и произ во-
дст вен ные стрaте гии, эф фек тивнaя реaлизaция 
ко то рых во мно гом зaви сит от состaвa ло гис ти-
чес ких из дер жек, про ни зывaющих все про цес-
сы дея тель ности. В этой свя зи воп рос изу че ния 
фaкто ров, не пос редст вен но влияю щих нa фор-
ми ровa ние ло гис ти чес ких из дер жек, яв ляет ся 
осо бен но aктуaль ным. Вы де ле ние конк рет ных 
групп фaкто ров: внеш них и внут рен них, ре гу-
ли руе мых и не ре гу ли руемых, по ло жи тель ных и 
от рицaте льных, поз во ляет пре дугaдaть ре зуль-
тaт их воз дейст вия, a тaкже ис поль зовaть влия-
ние фaкто ров с целью по лу че ния вы го ды, ли бо 
из бежaть не желaте льных рaсхо дов и зaтрaт. 
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