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Ме то ди ко­ор га ни за ци он ные  
ас пек ты эф фек тив но го 

взаимо дей ст вия ауди то ра и 
клиен та в рам ках про ве де ния 

ауди то рс кой про вер ки

На ос но ве ана ли за су ще ст вую щей прак ти ки ор га ни за ции ауди­
то рс ко­кон сал тин го вой дея тель ности раз ра бо та ны ав то рс кие ме то­
ди ко­ор га ни за ци он ные ре ко мен да ции с целью улуч ше ния ка че ст ва 
про во ди мой ауди то рс кой про вер ки. Ос но вой для про ве де ния ка че с­ 
т вен ной ауди то рс кой про вер ки яв ляют ся фак то ры пла ни ро ва ния, 
заб ла гов ре мен но го ре ше ния клю че вых воп ро сов, а так же обоюд ный 
про фес сиона лизм. Су ще ст вен ное зна че ние для ауди та иг рают взаимо­
по ни ма ние, до ве рие, а так же нор мальные ра бо чие взаимоот но ше ния 
меж ду ауди то ра ми и за каз чи ка ми. Ауди то рс кий биз нес яв ляет ся час­
тью фи нан со во го сек то ра эко но ми ки, в свя зи с чем, ес те ст вен ной 
предс тав ляет ся си туация, при ко то рой мно гие его ме то до ло ги чес кие 
ком по нен ты пе ре се кают ся с дру ги ми фи нан со вы ми ви да ми дея тель­
ности и мо гут но сить обоб щаю щий ха рак тер, пос кольку ауди то рс кий 
биз нес функ цио ни рует по еди ным ры ноч ным за ко нам. Поэто му при­
ве ден ная на ми ме то до ло гия от час ти мо жет быть при ме ни ма для ря да 
смеж ных фи нан со во­эко но ми чес ких спе ци аль нос тей.

Клю че вые сло ва: оцен ка эф фек тив нос ти проек тов, внут рен няя 
экс пер ти за, ауди то рс ко­кон сульта ци он ные ус лу ги, пла ни ро ва ние, от­
ве тст вен ность ауди то ра­кон суль тан та. 
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Methodological – organizational 
aspects of the effective 

interaction between the auditor 
and the client during the audit

On the basis of existing practice of audit– consulting activity analy­
sis organization for the improvements purpose, author’s methodological 
– organizational recommendations of audit quality are developed. The 
bases for conducting qualitative audit are: planning factors, preliminary 
decision of key questions and mutual professionalism. Essential signifi­
cance for audit plays: mutual understanding, trust, and also normal work­
ing mutual relations between auditors and clients. Audit business is a part 
of economy’s financial sector, therefore it is a common situation at which 
its methodological components are crossed with other financial types of 
activities and can bear generalizing character as audit business functions 
under single market laws. Therefore, mentioned methodology can be part­
ly applicable for a number of related financial and economic specialties.

Key words: valuation of project effectiveness, internal expertise, au­
diting and consulting services, planning, auditor­advisor responsibilities.
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Ауди тор лық тек се ру  
өт кі зу ба ры сын да ауди тор 

мен клиент тің өза ра тиім ді лік 
бай ла ны сы ның әдіс те ме лік – 

ұйым дас ты ру шы лық  
ас пек ті ле рі

Ұйым ның ауди тор лық­кон сал тин гі лік қыз ме ті нің қол да бар тә­
жі ри бе сі нің тал дауы не гі зін де өт кі зі ле тін ауди тор лық тек се ру дің 
са па сын жақ сар ту мақ са ты мен ав тор лық әдіс те ме лік­ұйым дас ты­
ру шы лық ұсы ны сы жа сал ды. Са па лы ауди тор лық тек се ру ді өт кі зу 
үшін жос пар лаудың фак тор ла ры, бас ты сұ рақ тар дың өз уақы тын да 
ше ші луі, со ны мен бір ге екі жақ ты лық кә сіп тік дең гейі не гі зі бо лып 
та бы ла ды. Ау дит жүр гі зу үшін ең ма ңыз ды нәр се бо лып, өза ра тү сі­
нік ті лік, се нім ді лік, со ны мен бір ге тап сы рыс бе ру ші лер мен ауди тор­
лар ара сын да өза ра жақ сы іс кер лік қа рым­қа ты нас бо лып та бы ла ды. 
Ауди тор лық биз нес эко но ми ка ның қар жы лық сек то ры ның бө лі гі бо­
лып та бы ла ды. Қа лып ты жағ дай лар шы найы бай ла ны сы мен та ныс­
ты ры ла ды жә не оның әдіс те ме лік ком по не нт те рі бас қа қар жы лық 
қыз мет тер дің түр ле рі мен қиылы са ды жә не жал пы ла ма мі нез де ме ні 
құ рай ды. Де ге ні мен ауди тор лық биз нес бі ре гей на рық тық заң дар­
мен қыз мет ете ді. Сол се беп ті, біз бен өт кі зіл ген әдіс те ме ара лас қар­
жы лық эко но ми ка ма ман дық та ры үшін қол да ны луы мүм кін. 

Тү йін  сөз дер: жо ба лар ды ба ға лау, іш кі са рап та ма, ауди тор лық 
жә не кон сал ти нг тік қыз мет тер, жос пар лау, ауди тор­ке ңес ші нің мін­
дет те рі.
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МЕ ТО ДИ КО­ОР ГА НИ­
ЗА ЦИ ОН НЫЕ  

АС ПЕК ТЫ ЭФ ФЕК ТИВ­
НО ГО ВЗАИМО ДЕЙ­
СТ ВИЯ АУДИ ТО РА И 
КЛИЕН ТА В РАМ КАХ 

ПРО ВЕ ДЕ НИЯ  
АУДИ ТО РС КОЙ  

ПРО ВЕР КИ

На ос но ве ана ли за су ще ст вую щей прак ти ки ор га ни за ции 
ауди то рс ко-кон сал тин го вой дея тель ности на ми бы ли раз ра бо-
та ны ав то рс кие ме то ди ко-ор га ни за ци он ные ре ко мен да ции с 
целью улуч ше ния ка че ст ва про во ди мой ауди то рс кой про вер ки.

Сле дует под черк нуть, что во мно гих ауди то рс ких фир-
мах ра бо та ст роит ся на ос но ве сис те мы оцен ки эф фек тив нос-
ти проек тов, т.е. оп ре де ляет ся КПД проек та/ауди та. Ауди то ры  
ст ре мят ся к наибо лее эф фек тив но му КПД за мак си маль но ко-
рот кий про ме жу ток вре ме ни уси лиями оп ти маль но го ко ли че ст-
ва сот руд ни ков. Клиен ты ауди то рс ко-кон сульта ци он ной фир мы 
в свою оче редь же лают по лу чить чис тое ауди то рс кое зак лю че-
ние в сог ла со ван ные и крат чайшие сро ки [1]. 

Ко неч ная цель (чис тое ауди то рс кое зак лю че ние), рав но как 
и пу ти ее дос ти же ния (сжа тые сро ки), у ауди то ров и у ком па-
ний-клиен тов но сят еди ный ха рак тер. В дан ной свя зи для то го 
что бы дос тичь и прев зойти же лаемый ре зуль тат, нам предс тав-
ляет ся це ле со об раз ным соб лю де ние сле дующих ус ло вий: пла-
ни ро ва ние, сов мест ная ра бо та в те че ние го да, на ли чие внут рен-
ней экс пер ти зы, а так же ст рук ту ри ро ва ние сов мест ной ра бо ты. 
Расс мот рим дан ные ус ло вия под роб нее. 

Пла ни ро ва ние. Пла ни ро ва ние сле дующе го ауди та те ку ще-
го го да долж но на чи нать ся не позд нее се ре ди ны те ку ще го го да, 
нес мот ря на то, что про хо дя щая в дан ный мо мент ауди то рс кая 
про вер ка мо жет на хо дить ся в своей ак тив ной ста дии. Стоит 
так же от ме тить, что ауди то ры, в свою оче редь, на хо дят ся в схо-
жих ус ло виях ог ра ни чен нос ти ре сур сов и не ме нее заин те ре со-
ва ны в по доб ной заб ла гов ре мен нос ти. 

В слу чае, воз мож ности нам предс тав ляет ся це ле со об раз ным 
обя за тель ное про ве де ние предварительной проверки. Бе зус-
лов но, пред ва ри тель ная про вер ка тре бует от ауди то рс кой фир-
мы отв ле че ния че ло ве чес ких ре сур сов, но од нов ре мен но имеет 
ряд неос по ри мых преиму ще ств. Во-пер вых, наг руз ка по ауди-
ту расп ре де ляет ся в те че ние го да. При этом ос нов ная заг руз-
ка при хо дит ся на бо лее ран ний пе ри од. Во-вто рых, пред ва ри-
тель ное пла ни ро ва ние поз во ляет про вес ти пред ва ри тель ную 
про вер ку в наибо лее удоб ный для ком па нии пе ри од, что так же 
яв ляет ся за ло гом ус пеш но го взаимо дей ст вия ауди то ров и за каз-
чи ка. В-треть их, в хо де пред ва ри тель ной про вер ки су ще ст вует 
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воз мож нос ть диаг нос ти ро ва ния кри ти чес ких и 
рис ко вых зон биз не са. 

Необ хо ди мо так же под черк нуть, что в те че-
ние пред ва ри тель ной про вер ки ауди то ры, как 
пра ви ло, на хо дят ка кие-ли бо ошиб ки, под ле жа-
щие вк лю че нию в пись мо-ре ко мен да цию, ко-
то рое сос тав ляет ся по ре зуль та там про ве де ния 
ауди то рс кой про вер ки. При на ли чии вре ме ни в 
те че ние го да до кон ца пе ри ода ауди та, у ком па-
нии есть воз мож нос ть при нять кор рек ти рующие 
ме ры с целью ли бо иск лю чить за ме ча ние из 
пись ма пол ностью, ли бо мак си маль но скор рек-
ти ро вать его в об лас ти дан ной ошиб ки.

Под дер жа ние ра бо че го кон так та с ауди то-
ра ми в те че ние все го го да, на наш взг ляд, предс-
тав ляет ся воз мож ным толь ко для ауди то рс ких 
ком па ний, у ко то рых в шта те есть собст вен ные 
экс пер ты дос та точ но вы со ко го уров ня в сфе ре 
воп ро сов, по ко то рым осу ще ст вляет ся ра бо та 
с ауди то ра ми. В про тив ном слу чае су ще ст вует 
риск, что ауди то рс кая про вер ка по стои мос ти 
ока жет ся зна чи тель но до ро же, пос кольку в нее 
бу дет вк лю че на час ть ра бот кон сульта ци он но го 
ха рак те ра. 

Как пра ви ло, в са мом на ча ле ауди то рс кой 
про вер ки ауди то ры ин те ре суют ся воп ро са ми из-
ме не ния объе мов прош лых опе ра ций ком па нии, 
отк ры тием но вых нап рав ле ний и зак ры тием 
имею щих ся, а так же из ме не нием ст рук ту ры и 
фи нан со вых по ка за те лей за каз чи ка, та ким об ра-
зом, на са мом ран нем эта пе ауди то рс кой про вер-
ки зак ла ды вает ся ме ха низм пла ни ро ва ния. От-
ве ты на дан ные воп ро сы имеют, на наш взг ляд, 
осо бен но важ ное зна че ние, пос кольку яв ляют ся 
од нов ре мен но ар гу мен том оп ре де ле ния стои-
мос ти ауди то рс кой про вер ки и пре дос тав ляют 
ауди то рам воз мож нос ть на чать ра бо ту с предс-
тоя щей от чет ностью мак си маль но опе ра тив но. 
С уче том вы шес ка зан но го от ме тим, что в слу-
чае на ли чия внут рен ней экс пер ти зы ком па ния-
клиент мо жет са мос тоя тель но:

– уве до мить ауди то ров о но вом нап рав ле нии 
и уточ нить воз мож ные под хо ды; 

– са мос тоя тель но оп ре де лить ва ри ан ты учет-
ной по ли ти ки, выб рать наибо лее под хо дя щий ва-
ри ант для са мой ком па нии и на чать ак тив но сог-
ла со вы вать свою по зи цию с ауди то ра ми. 

В дан ной свя зи це ле со об раз но под черк нуть, 
что од ним из ус ло вий про ве де ния ка че ст вен но-
го ауди та яв ляет ся на ли чие у ком па нии-клиен та 
про фес сио наль но го пер со на ла, спо соб но го го то-
вить от чет ность са мос тоя тель но. 

Ран няя диаг нос ти ка оз на чает так же, что спе-
циалис ты ауди руемо го объек та, от ве тст вен ные за 

под го тов ку от чет нос ти, имеют воз мож нос ть ис-
с ле до вать воз ни кающие воп ро сы за ра нее, а не в 
ус ло виях ог ра ни чен нос ти во вре ме ни, а имен но: 

– изу чить дан ный воп рос и выйти из си-
ту ации с же лаемым ре ше нием и оп ти маль ной 
учет ной по ли ти кой; 

– на чать сог ла со ва ние учет ной по ли ти ки с 
ауди то ра ми заб ла гов ре мен но; 

– оз на ко мить ауди то ров с воз ник шей проб ле-
мой, ес ли ра нее ком па ния с ней не стал ки ва лась.

Та ким об ра зом, ка че ст во при ни маемых ре ше-
ний зна чи тель но улуч шает ся. Имен но штат ные про-
фес сиона лы ком па нии мо гут пред ви деть раз лич ные 
си туации, спо соб ные при вес ти к улуч ше нию ка че-
ст ва пре дос тав ляемой от чет нос ти и, как следст вие, 
улуч ше нию ка че ст ва ауди то рс кой про вер ки. 

Мно гие ауди то рс кие фир мы об ла дают дос-
та точ ны ми ин тел лек ту альны ми ре сур са ми для 
про ве де ния вы со ко ка че ст вен но го ауди та. Од на-
ко ком па ния-клиент мо жет тре бо вать от ауди-
то рс кой фир мы про ве де ния ауди то рс кой про-
вер ки пер со на лом, при ни мав шим учас тие в 
пре ды ду щей ауди то рс кой про вер ке. По мне нию 
ря да экс пер тов [2], дан ное ус ло вие су ще ст вен-
но улуч шает ка че ст во пре дос тав ляемых ус луг, 
пос кольку ни од на из сто рон не тра тит до пол ни-
тель ное вре мя на об суж де ние воп ро сов, ко то рые 
бы ли об суж де ны и зак ры ты в те че ние прош лых 
про ве рок. Бе зус лов но, те ку чес ть кад ров в ауди-
то рс ких ком па ниях не всег да поз во ляет обес-
пе чить вы пол не ние дан но го ус ло вия, од на ко 
при су тс твие хо дя бы од но го ауди то ра, ауди ро-
вав ше го ком па нию ра нее, мо жет улуч шить ка-
че ст во пре дос тав ляемых ауди то рс ких ус луг в 
гео мет ри чес кой прог рес сии. 

В слу чае не воз мож нос ти про ве де ния ран ней 
диаг нос ти ки, а так же от су тс твия в шта те ком па-
нии-клиен та про фес сиона лов, спо со бс твую щих 
ка че ст вен но му про ве де нию ауди то рс кой про вер-
ки, нам предс тав ляет ся воз мож ным наз на че ние 
коор ди на то ра и отк ры тие опе ра ци он но го дня 
в ре жи ме прос мот ра. Коор ди на то ром в дан ном 
слу чае яв ляет ся сот руд ник, от ве тст вен ный за 
про ве де ние ауди то рс кой ра бо ты, в обя зан нос-
ти ко то ро го вхо дит ре ше ние ор га ни за ци он ных 
воп ро сов с ауди то ра ми, обес пе че ние ауди то ров 
необ хо ди мы ми ре сур са ми, об ра бот ка пос ту-
пающих от ауди то ров зап ро сов. Об ра бот ка зап-
ро сов в дан ном слу чае вк лю чает в се бя: 

– ре ги ст ра цию зап ро сов, ко то рые пос ту пают 
от ауди то ров в хо де про вер ки; 

– нап рав ле ние зап ро сов не пос редст вен но ис-
пол ни те лю с ука за нием сро ков под го тов ки зап-
ро са; 
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– отс ле жи ва ние пос туп ле ния ин фор ма ции от 
ис пол ни те лей ком па нии и нап рав ле ние ее ауди-
то рам; 

– ор га ни за цию вст реч, необ хо ди мых для про-
ве де ния ауди та. 

К преиму ще ст вам вы де ле ния от дель но го 
коор ди на то ра, от ве чающе го за ад ми нист ра тив-
ное соп ро вож де ние ауди то рс кой про вер ки, с на-
шей точ ки зре ния, мож но от нес ти сле дующие: 

– выс во бож де ние вре ме ни для ос таль но го 
пер со на ла ком па нии клиен та; 

– на ла жи ва ние всех ин фор ма ци он ных по то-
ков во вре мя про ве де ния ауди то рс кой про вер ки;

– обес пе че ние опе ра тив но го об ме на ин фор-
ма цией меж ду ауди то ра ми и за каз чи ком.

От ме чая прак ти ку подк лю че ния ауди то-
ров на пе ри од про вер ки к опе ра ци он но му дню 
в ре жи ме прос мот ра, сле дует под черк нуть, что 
в нас тоящее вре мя дан ный воп рос но сит спор-
ный ха рак тер на на циональ ном рын ке в свя зи с 
су ще ст во ва нием в не ко то рых ком па ниях чувс-
тви тель ных зон для биз не са, од на ко в ос таль ных 
слу чаях, ес ли ауди то ры го то вы ра бо тать с опе ра-
ци он ным днем са мос тоя тель но, то этот про цесс, 
бе зус лов но, вно сит по ло жи тель ную ди на ми ку 
во взаимо дей ст вии ауди то ров и клиен тов, пос-
кольку поз во ляет ауди то рам из бе жать боль шо-
го ко ли че ст ва зап ро сов (нап ри мер, зап ро сов по 
рас шиф ров кам и вы пис кам по сче там), а ком па-
нии соот ве тст вен но – ми ни ми зи ро вать вре мен-
ные зат ра ты на под го тов ку от ве тов на зап ро сы. 

Та ким об ра зом, с уче том вы шес ка зан но го 
важ но от ме тить, что ос но вой для про ве де ния ка-
че ст вен ной ауди то рс кой про вер ки яв ляют ся фак-
то ры пла ни ро ва ния, заб ла гов ре мен но го ре ше ния 
клю че вых воп ро сов, а так же обоюд ный про фес-
сиона лизм.

Сле дует осо бен но под черк нуть, что за пос-
лед ние го ды в ус ло виях спе ци фи ки раз ви тия 
ауди то рс ко го биз не са в Рес пуб ли ке Ка за хс тан 
тре бо ва ния клиен та при вы бо ре ауди то ров и кон-
суль тан тов су ще ст вен но по вы си лись. Клиент, 
зап ла тив воз наг раж де ние по до го во ру, же лает 
вмес те с ус лу га ми по лу чить уве рен ность в том, 
что при воз ник но ве нии проб лем ауди то ры и кон-
суль тан ты раз де лят с ним от ве тст вен ность. Од-
на ко, на наш взг ляд, это ес те ст вен ное же ла ние 
клиен тов прак ти чес ки яв ляет ся не вы пол ни мым, 
в дан ной свя зи расс мот рим бо лее под роб но фор-
мы взаимо дей ст вия в кон текс те от ве тст вен нос ти 
меж ду ауди то ром и клиен том.

Во-пер вых, за ко но мер ным в си лу при ро ды 
ауди то рс кой и кон сал тин го вой дея тель ности яв-
ляет ся тот факт (и его по ни ма ние важ но до нес ти 

до клиен та), что со ве ты ауди то ра-кон суль тан та 
не но сят и не мо гут но сить ха рак те ра обя за тель-
но го к ис пол не нию. Сог лас но до го во ру на ауди-
то рс ко-кон сульта ци он ное обс лу жи ва ние клиент 
по лу чает про фес сио наль ное мне ние, с ко то рым 
он мо жет быть не сог ла сен и сле до вать ко то ро-
му не обя зан. От ве тст вен ность за те или иные 
дей ст вия не сут упол но мо чен ные ли ца за каз чи-
ка. Та ким об ра зом, от ве тст вен ность за пра виль-
ность сос тав ле ния и дос то вер ность фи нан со вой 
от чет нос ти не сут ру ко во ди тель и глав ный бух-
гал тер ор га ни за ции, а не спе циалист, кон сульти-
ро вав ший их по воп ро сам бух гал те рс ко го уче та 
[3, с. 410].

Во-вто рых, тот факт, что ус лу га бы ла ока за-
на не ка че ст вен но, тре бует офи ци ально приз нан-
ных су дом до ка за тель ств. В дан ной свя зи для 
по станов ки воп ро са об от ве тст вен нос ти необ хо-
ди мо предс та вить подт верж де ние то го, что ауди-
то ры и кон суль тан ты да ли нео бос но ван ную или 
про ти во ре ча щую нор мам за ко на ре ко мен да цию.

В-треть их, прив ле че ние ауди то ров и кон суль-
тан тов к от ве тст вен нос ти воз мож но толь ко при 
на ли чии при чин но-следст вен ной свя зи меж ду 
их ре ко мен да циями и убыт ка ми клиен та, что, 
на наш взг ляд, дос та точ но труд но устано вить в 
су де. В свя зи с этим нор ма тив но-пра во вая ба за 
нуж дает ся в зна чи тель ной до ра бот ке в дан ном 
воп ро се.

В-чет вер тых, в слу чае, при ко то ром есть все 
ос но ва ния для прив ле че ния ауди то рс ко-кон-
сульта ци он ной фир мы к от ве тст вен нос ти, и они 
установ ле ны су дом, взыс ка ние сум мы при чи-
нен ных убыт ков бу дет су ще ст вен ной проб ле мой 
для пост ра дав шей ор га ни за ции. При оп ре де-
лен ных обс тоя тель ст вах клиент мо жет пред ъя-
вить к ауди то рс ко-кон сульта ци он ной фир ме иск 
о взыс ка нии не ко то рой сум мы, од на ко в боль-
шинс тве слу чаев ре ше ние бу дет от ри ца тель-
ным, пос кольку ауди то рс ко-кон сульта ци он ная 
фир ма мо жет га ран ти ро вать воз ме ще ние ущер-
ба толь ко своими ак ти ва ми. При этом в слу чае 
су ще ст вен но го раз ме ра ак ти вов ауди то рс ко-кон-
сульта ци он ной фир мы фи нан со вое взыс ка ние 
у боль шинс тва произ во дст вен ных, тор го вых и 
иных ор га ни за ций мо жет ока зать ся зна чи тель но 
боль ше, пос кольку масш таб фи нан со вых по то-
ков у ауди то ров и кон суль тан тов и их клиен тов, 
как пра ви ло, раз ли чает ся на нес колько по ряд ков.

Од на ко це ле со об раз но от ме тить, что в меж-
ду на род ной прак ти ке име ли мес то слу чаи, ког-
да необ хо ди мос ть вып ла ты сумм при чи нен ных 
убыт ков при во ди ла ауди то рс ко-кон сульта ци он-
ные фир мы к банк ротс тву. Кро ме то го, дос та-
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Ме то ди ко-ор га ни за ци он ные ас пек ты эф фек тив но го взаимо дей ст вия ауди то ра и клиен та в рам ках про ве де ния ...

точ но круп ные сум мы вып ла чи вают за ущерб 
клиен там чле ны «боль шой чет вер ки» [4, с.256].

Прак ти ка ра бо ты оте че ст вен ных ауди то рс-
ко-кон сульта ци он ных фирм сви де тель ст вует, на 
наш взг ляд, о на ли чии нес коль ких воз мож ных 
пу тей установ ле ния от ве тст вен нос ти ауди то ра-
кон суль тан та в тех или иных пре де лах.

1. Ог ра ни чен ная от ве тст вен ность. В слу чае 
неис пол не ния или не над ле жа ще го ис пол не ния 
своих обя за тель ств ауди то ра ми и кон суль тан та ми 
они обя за ны воз мес тить клиен ту при чи нен ные 
убыт ки, но толь ко в пре де лах сог ла со ван ной сум-
мы. В ка че ст ве дан но го пре де ла мо жет выс ту пать, 
нап ри мер, сум ма воз наг раж де ния, по лу чен но го 
кон суль тан та ми по до го во ру. Од на ко сле дует от ме-
тить, что ог ра ни чить сум му убыт ков, под ле жа щих 
воз ме ще нию, воз мож но толь ко в той си туации, при 
ко то рой эти убыт ки яви лись следс твием неу мыш-
лен ных дей ст вий ауди то ров и кон суль тан тов. При 
умыш лен ном на не се нии ущер ба клиен ту от ве тст-
вен ность нас ту пает в пол ном объеме.

2. Неус той ка. Под неустой кой по ни мает ся 
де неж ная сум ма, ко то рую обя зан уп ла тить ауди-
тор и кон суль тант в слу чае неис пол не ния взя тых 
им на се бя обя за тель ств. По об ще му пра ви лу 
убыт ки взыс ки вают ся сверх неустой ки, од на ко 
до го во ром мо жет быть пре дус мот ре но ог ра ни че-
ние от ве тст вен нос ти толь ко неустой кой, что оз-
на чает в свою оче редь, что в слу чае на ру ше ния 
обя за тель ств по до го во ру ауди то ры и кон суль-
тан ты долж ны вып ла тить клиен ту установ лен-
ную в до го во ре сум му, но не бо лее то го.

3. Ком би ни ро ван ная от ве тст вен ность 
предс тав ляет со бой од нов ре мен ное взыс ка ние 
неустой ки и убыт ков в сог ла со ван ном раз ме ре. 
В дан ном слу чае пункт об от ве тст вен нос ти в 
до го во ре меж ду ауди то рс ко-кон сульта ци он ной 
фир мой и клиен том мо жет иметь сле дующую 
фор му ли ров ку: «В слу чае при чи не ния за каз чи ку 
убыт ков неис пол не нием или не над ле жа щим ис-
пол не нием взя тых на се бя обя за тель ств, Ауди тор 
обя зует ся уп ла тить За каз чи ку неустой ку (шт-
раф) в раз ме ре _________, а так же воз мес тить 
по не сен ные За каз чи ком убыт ки в сум ме, не пок-
ры той неустой кой, но не бо лее ______».

4. Мо раль ная от ве тст вен ность. Дан ный 
вид от ве тст вен нос ти дей ст вую щим оте че ст вен-
ным за ко но да тель ст вом на се год няш ний день не 
пре дус мот рен, од на ко на прак ти ке он су ще ст вует. 
В ка че ст ве при ме ра мож но при вес ти воз ло же-
ние на ауди то ров и кон суль тан тов обя за тель ств 
ока зы вать до пол ни тель ные бесп лат ные ус лу ги 
по за щи те в ор га нах го су да рст вен ной влас ти и 
су деб ных ор га нах на ру шен ных прав клиен та,  

ес ли на ру ше ние свя за но с дей ст виями ауди то ров 
и кон суль тан тов. При на ли чии соот ве тс твующе-
го пунк та в до го во ре ауди то ры и кон суль тан ты 
бу дут вы нуж де ны без до пол ни тель но го воз-
наг раж де ния отс таи вать в на ло го вых ор га нах 
и ар бит раж ном су де пра во мер ность и обос но-
ван ность дан ных клиен ту ре ко мен да ций. Од-
на ко необ хо ди мо под черк нуть, что по доб ная 
от ве тст вен ность мо жет на зы вать ся мо раль ной 
ус лов но, пос кольку вре мя и уси лия, зат ра чен ные 
спе циалис та ми ауди то рс ко-кон сульта ци он ной 
фир мы, не бу дут оп ла че ны, что предс тав ляет со-
бой пря мые иму ще ст вен ные по те ри. 

Сле дует так же от ме тить, что ука за ние в до го-
во ре меж ду ауди то рс ко-кон сульта ци он ной фир мой 
и клиен том на го тов ность фир мы нес ти пол ную от-
ве тст вен ность не всег да оз на чает, что в лю бом слу-
чае со вер ше ния ошиб ки ауди то ры и кон суль тан ты 
ком пен си руют при чи нен ный за каз чи ку или дру гим 
заин те ре со ван ным ли цам ущерб. Нап ри мер, не ко-
то рые под раз де ле ния меж ду на род ных ауди то рс ко-
кон сульта ци он ных фирм в Ка за х стане от ве чают по 
до го во ру толь ко в слу чае не соб лю де ния меж ду на-
род ных стан дар тов ауди та. Но пос кольку дан ные 
стан дар ты дос та точ но расп лыв ча ты и фак ти чес ки 
до пос лед не го вре ме ни не бы ли офи ци ально пе ре-
ве де ны на го су да рст вен ный язык, в су де до воль но 
труд но до ка зать их на ру ше ние. Та ким об ра зом, не 
всег да фор му ли ров ка в до го во ре пунк та о пол ной 
от ве тст вен нос ти яв ляет ся га ран тией для пост ра-
дав ше го клиен та [5, с.31]. 

С на шей точ ки зре ния, важ но под черк нуть, 
что че ло ве чес кий фак тор так же иг рает зна чи-
тель ную роль в ус ло виях ве де ния ауди то рс ко-
кон сульта ци он но го биз не са на тер ри то рии Рес-
пуб ли ки Ка за хс тан. Су ще ст вен ное зна че ние для 
ауди та иг рают взаимо по ни ма ние, до ве рие, а так-
же нор мальные ра бо чие взаимоот но ше ния меж-
ду ауди то ра ми и за каз чи ка ми [6, с.17]. 

В зак лю че ние расс мот ре ния воп ро сов ме-
то ди ко-ор га ни за ци он ных ас пек тов эф фек тив-
но го взаимо дей ст вия ауди то ра и клиен та в рам-
ках про ве де ния ауди то рс кой про вер ки сле дует 
осо бен но под черк нуть, что ауди то рс кий биз нес 
яв ляет ся час тью фи нан со во го сек то ра эко но ми-
ки, в свя зи с чем ес те ст вен ной предс тав ляет ся 
си туация, при ко то рой мно гие его ме то до ло ги-
чес кие ком по нен ты пе ре се кают ся с дру ги ми фи-
нан со вы ми ви да ми дея тель ности и мо гут но сить 
обоб щаю щий ха рак тер, пос кольку ауди то рс кий 
биз нес функ цио ни рует по еди ным ры ноч ным за-
ко нам. Поэто му при ве ден ная на ми ме то до ло гия 
от час ти мо жет быть при ме ни ма для ря да смеж-
ных фи нан со во-эко но ми чес ких спе ци аль нос тей.



ISSN 1563-0358                                           KazNU Bulletin. Economy series. №2 (114). 2016 141

Нур га зиева Л.А., Ма ки ше ва Ж.А.

Ли те ра ту ра

1 Ду даева Е.С. Ка че ст вен ная ауди то рс кая про вер ка: миф или реаль нос ть?// Ме то ди чес кий жур нал «МСФО и МСА в 
кре дит ной ор га ни за ции». – 2008. – URL: http://www.ippnou.ru/article.php?idarticle=004321

2 По но ма рев С.В., Ми щен ко С.В., Бе лоб ра гин В.Я. и др. Уп рав ле ние ка че ст вом про дук ции. Вве де ние всис те мы ме-
не дж мен та ка че ст ва: Учеб ное по со бие для ву зов. – М.: Из да тель ст во «Рек лам но-ин фор ма ци он ное агент ство «Стан дар ты и 
ка че ст во», 2005.

3 Пи ме но ва А. Л. Ви ды и фор мы раз ви тия кон сал тин го вых ус луг: теория и прак ти ка // Проб ле мы сов ре мен ной эко но-
ми ки. – 2012. – № 3(43). – С. 409–411.

4 Уте ше ва Д. Т. Внут рен ний ау дит: проб ле мы и перс пек ти вы раз ви тия // Мо ло дой уче ный. – 2013. – №7. – С. 255-257.
5 За гос ки наЗ. Раз мыш ле ния об оцен ке ка че ст ва дея тель ности служ бы внут рен не го ауди та суб ъек так ва зи сек то ра // 

Учет и ау дит Ка за х стана. – 2014. – №2. – С.28-32. 
6 Сат байР. Внут рен ний ау дит и его зна че ние для эф фек тив но го уп рав ле ния фи нан со во-хо зяй ст вен ной дея тель ностью 

предп рия тий ма ло го биз не са // Бан ки Ка за х стана. – 2014. – № 10. – С. 16-19. 

References

1 Dudaeva E.S. Quality audit: myth or reality? // Methodical journal «IFRS andISA in credit organization – 2008. – URL: 
http://www.ippnou.ru/article.php?idarticle=004321.

2 Ponomarev S.V., MishenkoS.V., Belobragin V.Y. etc. Managementofproduct quality. Introduction to the quality manage-
ment system: Textbook for high schools. – M.: Publishing office «Standards and Quality». – 2005.

3 Pimenova A.L. The types and forms of development consulting services: theory and practice // Problems of Modern Eco-
nomics. – 2012. – № 3(43). – P. 409–411.

4 Uteshova D.T. Internal audit: problems and development trends // Young scientist. – 2013. – №7. – P. 255-257
5 Zagoskina Z. Reflections on the assessment of the quality of the internal audit activity subject kvazisektora // Accounting 

and auditing in the Kazakhstan. – 2014. – №2. – P.28-32. 
6 Satbay R. Internal audit and its importance for the effective management of financial and economic activities of small busi-

nesses // Banks of Kazakstan. – 2014. – № 10. – P. 16-19. 


