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Жи де бек қы зы А.

Ком мер ция лан ды ру кең се сі 
қыз ме тін ұйым дас ты ру дың 

ше тел дік тә жі ри бе сі

Ин но ва циялық эко но ми ка құ ру үшін отан дық ғы лы мизерт теу нә
ти же ле рін қол да ныс қа ен гі зіп, ком мер циялан ды ру өте ма ңыз ды бо лып 
та бы ла ды. Бұл мақ сат та ин но ва циялық инф ра құ ры лым объек ті ле рі нің, 
әсі ре се, ком мер циялан ды ру кең се ле рі мен ор та лық та ры ның жұ мы сы 
ерек ше. Қа зақ стан да «Тех но ло гиялық да му жө нін де гі ұлт тық агент тік» 
қар жы лық кө мек бер уін  тоқ тат қан да бір не ше ком мер циялан ды ру кең
се сі жұ мы сын қыс қарт қан. Бі рақ 2015 жы лы қа был дан ған заң ға сай ен
ді жо ға ры оқу орын да ры мен ғы лы ми инс ти тут тар ком мер циялан ды ру 
қыз ме тін ба сым ба ғыт тар ре тін де қа рас ты ра тын бол ды. Ен де ше атал ған 
ұйым дар дың жұ мы сын қа лай ба рын ша тиім ді ұйым дас ты ру қа жет де
ген сұ рақ туын дай ды. Сон дық тан, бұл ма қа ла да ғы лы ми әзір ле ме лер ді 
ком мер циялан ды ру ор та лық та ры мен кең се ле рін құ ру дың үз дік әлем дік 
тә жі ри бе ле рі қа рас ты рыл ған. Со ны мен қа тар, ком мер циялан ды ру кең
се сі нің не гіз гі жұ мыс ба ғыт та ры, та быс ты бө лу ме ха ни зм де рі, қыз мет
кер лер ге қойыла тын та лап тар мен нә ти же ні ба ға лайт ын ин дик тор лар 
тал дан ған. Ма қа ла уни вер си тет жа нын да ғы лы ми әзір ле ме лер ді ком
мер циялан ды ру ға жа уап ты лар үшін пай да лы бо ла ала ды. 

Тү йін  сөз дер: ком мер циялан ды ру кең се сі, ин но ва циялар ды ком
мер циялан ды ру, тех но ло гиялар ды ком мер циялан ды ру ме ха низ мі, 
ком мер циялан ды ру дың ше тел дік тә жі ри бе сі.
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Commercialization and usage of domestic scientific research results are 
very important in the formation of an innovative economy. In this regard, it 
should be noted that effective operation of innovation infrastructure facilities, 
and especially offices and centers of commercialization are necessary. When 
the “National Agency for Technological Development» of Kazakhstan stopped 
funding commercialization offices, many of them either cut staff or stopped 
their work. However, after the adoption of a new law in 2015, commercializa
tion has become one of the priorities of the universities and research institutes. 
Therefore, the question about how to effectively organize the work of the 
newly created office of commercialization arises. This article discusses world 
experience in the organization of the offices and centers of commercialization. 
Also, the main functions of the office of commercialization, income distribu
tion mechanism, and the requirements for personnel and indicators to assess 
performance were analyzed. The article may be of interest to those involved 
in the commercialization of scientific research in universities.
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За ру беж ный опыт ор га ни за ции 
ра бо ты офи са  

ком мер ци али за ции

Ком мер циали за ция и ис поль зо ва ние оте че ст вен ных научных раз
ра бо ток яв ляют ся очень важ ны ми сос тав ляющи ми в фор ми ро ва нии 
ин но ва ци он ной эко но ми ки. В этой свя зи стоит от ме тить необ хо ди
мос ть эф фек тив ной ра бо ты всех объек тов ин но ва ци он ной инф раст
рук ту ры, и осо бен но офи сов и цент ров ком мер ци али за ции. Ког да 
«На циональ ное агент ство по тех но ло ги чес ко му раз ви тию» Ка за х стана 
прек ра ти ло фи нан си ро ва ние офи сов ком мер ци али за ции, мно гие из 
них ли бо сок ра ти ли пер со нал, ли бо остано ви ли свою ра бо ту. Од на ко, 
с при ня тием но во го за ко на в 2015 го ду ком мер ци али за ция ста ла од
ним из приори тет ных нап рав ле ний ра бо ты уни вер си те тов и научных 
инс ти ту тов. Поэто му воз ни кает воп рос, как эф фек тив но ор га ни зо
вать ра бо ту вновь соз дан ных офи сов ком мер ци али за ции. В дан ной 
статье расс мот рен ми ро вой опыт по ор га ни за ции ра бо ты офи сов 
и цент ров ком мер ци али за ции. Так же проана ли зи ро ва ны ос нов ные 
функ ции офи са ком мер ци али за ции, ме ха низм расп ре де ле ния до хо
дов, тре бо ва ния к пер со на лу и ин ди ка то ры по оцен ке ра бо ты. Статья 
мо жет предс тав лять ин те рес тем, кто за ни мает ся ком мер ци али за
цией научных раз ра бо ток при уни вер си те тах. 

Клю че вые сло ва: офис ком мер ци али за ции, ком мер ци али за ция 
ин но ва ций, ме ха низм ком мер ци али за ции тех но ло гий, за ру беж ный 
опыт ком мер ци али за ции. 
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КОМ МЕР ЦИЯ ЛАН ДЫ РУ 
КЕҢ СЕ СІ ҚЫЗ МЕ ТІН 

ҰЙЫМ ДАС ТЫ РУ ДЫҢ 
ШЕ ТЕЛ ДІК ТӘ ЖІ РИ БЕ СІ

Қа зір гі таң да Қа зақ стан эко но ми ка сы үшін ғы лы ми-зерт-
теу жұ мыс та ры ның нә ти же ле рі мен ин но ва циялар ды ком мер-
циялан ды ру ерек ше өзек ті лік ке ие бо лып отыр. Ин но ва циялық 
эко но ми ка құ ру жо лын да ғы лым, өн ді ріс пен биз нес ара сын да-
ғы бай ла ныс ты ны ғайт ып, отан дық ғы лым ның дам уына сер пін 
бе ру қа жет. Елі міз де гі ин но ва циялық инф ра құ ры лым объек-
ті ле рі не бә рі он жыл дан ас там уа қыт бұ рын құ ры ла бас та ды. 
Сон дық тан ин но ва циялар ды ком мер циялан ды ру да ғы озық ше-
тел тә жі ри бе сін зерт теп, оның ар тық шы лық та ры мен кем ші лік-
те рін тал дап, өз елі міз де қол да ну мүм кін ді гін қа рас ты ру қа жет-
ті лі гі туын дай ды. 

Қа зақ стан да тех но ло гиялар ком мер циялан ды ру жүйе сін қа-
лып тас ты ру қол ға алын ған кез де 2012 жы лы ғы лы ми-зерт теу 
инс ти тут та ры мен уни вер си тет тер ара сын да кон курс тық не гіз-
де 6 ком мер циялан ды ру кең се сі мен 4 ай мақ тық тех но ло гиялар-
ды ком мер циялан ды ру ор та лы ғы ашыл ған бо ла тын [1]. Олар-
дың қыз ме ті нің не гіз гі мақ са ты ға лым дар мен ин но ва тор лар ға 
ин но ва циялық әзір ле ме лер ді ком мер циялан ды ру ға жан-жақ ты 
қол дау көр се ту бо ла тын. 2014 жы лы 2011-2013 жыл дар ара лы-
ғын да құ рыл ған ком мер циялан ды ру кең се ле рі не ке ле сі дей қол-
дау көр се тіл ді:

‒ Қар жы лық – ком мер циялан ды ру кең се сі нің 1 қыз мет ке рі-
нің жұ мы сын тө леу;

‒ ақ па рат тық – ше тел дік, мем ле кет тік жә не мем ле кет тік 
емес қол дау ша ра ла ры ту ра лы ақ па рат тан ды ру; 

‒ әдіс те ме лік – ғы лы ми-тех но ло гиялық жо ба лар ды бас қа ру 
жө нін де гі әдіс те ме лік нұс қау лар бе ру [2]. 

«Тех но ло гиялық да му жө нін де гі ұлт тық агент тік» қар жы-
лық кө мек бер уін  тоқ тат қан да көп те ген ком мер циялан ды ру 
кең се ле рі жұ мы сын тоқ тат ты. Алай да 2015 жыл ғы 31 қа зан да 
«Ғы лы ми жә не (не ме се) ғы лы ми-тех ни ка лық қыз мет нә ти же-
ле рін ком мер циялан ды ру ту ра лы» За ңы ның қа был да нуы ен-
ді ком мер циялан ды ру ды жо ға ры оқу орын да ры мен ғы лы ми 
ұйым дар қыз ме ті нің ба сым ба ғыт та ры ның бі рі деп бел гі ле ді. 

Атал ған заң ға сәй кес, ғы лы ми жә не ғы лы ми-тех ни ка лық 
қыз мет нә ти же ле рін ком мер циялан ды ру ор та лы ғы – ғы лы-
ми жә не (не ме се) ғы лы ми-тех ни ка лық қыз мет нә ти же ле рін 
ком мер циялан ды ру ды жү зе ге асы ра тын заң ды тұл ға, ғы лы ми 
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ұйым ның, жо ға ры оқу ор ны ның, дер бес не ме се 
өз ге де бі лім бе ру ұйымы ның құ ры лым дық не-
ме се оқ шаулан ған бө лім ше сі [3].

Жал пы ком мер циялан ды ру ұғы мы на рық-
қа жа ңа жә не жақ сар тыл ған өнім дер, қыз мет-
тер шы ға ру мақ са тын да ғы лы ми зерт теу лер мен 
әзір ле нім дер нә ти же ле рін не ме се ком мер циялық 
нә ти же ге қол жет кі зе тін үде ріс тер ді прак ти ка-
лық пай да ла ну мен бай ла ныс ты үде ріс бо лып 
та бы ла ды. Тех но ло гиялар ды ком мер циялан ды-
ру дың не гіз гі фор ма ла ры ке ле сі дей:

‒ Ин тел лек ту ал ды мен шік құ қы ғын қол да ну 
(па те нт ті са ту жә не ли цен зия лық ке лі сім-шарт тар);

‒ Жа ңа тех но ло гиялар ға не гіз дел ген ком па-
ниялар құ ру;

‒ Ғы лы ми-зерт теу жұ мы сын жүр гі зу ге ар-
нал ған ке лі сім-шарт тар.

Ор та лық тың не гіз гі жұ мыс ба ғыт та ры әдет-
те ақ па рат тық ке ңес бе ру мен жо ға ры тех но ло-
гиялық биз нес құ ру дан тұ ра ды. Ком мер ция лан-
ды ру кең се сі нің не гіз гі функ цияла ры 1-су рет те 
көр се тіл ген.

Әлем дік тә жі ри бе ге сай, жо ға ры да көр се тіл-
ген қыз мет ба ғыт та ры ның кез-кел ге ні нен түс кен 
та быс тың бө лі гі ком мер циялан ды ру ор та лық-
та ры мен кең се ле рі нің жұ мы сы на ба ғыт та луы 
мүм кін. Ком мер ция лан ды ру дан түс кен та быс 
деп жал пы түр де ғы лы ми-зерт теу жұ мы сы ның 
нә ти же сін қол да ну құ қы ғын са ту (па те нт ті са ту, 
ли цен зия лау) мен өз ге де қыз мет тен түс кен та-
быс ты айтады [4].

Еу ро па ел де рін де ҒЗЖ нә ти же сін пай-
да ла ну тәр ті бі ар найы заң дар мен рет те ле ді. 
Мұн да ғы не гіз гі үр діс ҒЗЖ нә ти же сін ба-
рын ша тиім ді пай да ла ну ды ын та лан ды ру ға 
ба ғыт тал ған. Бұ рын мем ле кет өз қа ра ма ғын-
да ғы ғы лы ми ме ке ме лер дің ком мер циялан ды-
ру дан түс кен та бы сын то лық ала тын бол са, 
Гер ма нияда 1980 жыл дан бас тап та быс тың 
2/3 бө лі гін зерт теу ұйым да ры на қал ды ру ға 
рұқ сат бе ре тін заң қа был дан ды. АҚШ-та ғы 
«Бэй-Доуль» ак ті сі нің сәт ті жү зе ге асуы да 
өз ге ел дер ге үл гі бол ды [5]. 1-кес те де әлем-
де гі ин но ва циялық да муы жо ға ры ел дер де гі 

1-су рет – Ком мер ция лан ды ру кең се сі нің не гіз гі функ цияла ры

ком мер циялан ды ру дан түс кен та быс тың қа-
лай бө лі не тін де гі көр се тіл ген. 

Ше тел дік тә жі ри бе де та быс тың бө лі нуі ке ле-
сі дей не гіз гі жол дар мен жү зе ге асы ры ла ты нын 
бай қауға бо ла ды:

‒ Та быс уни вер си тет пен өнер тап қыш ара-
сын да тең дей бө лі не ді;

‒ Та быс жағ дайға қа рай әр қа лай бө лі не ді;
‒ Өнер тап қыш пен әзір леу ші та быс тың 30%-

дан 50%-ға де йін , ком мер циялан ды ру кең се сі 
20%, қал ға нын уни вер си тет ала ды;

‒ Өнер тап қыш пен әзір леу ші та быс тың 40%-
дан 60%-ға де йін , ком мер циялан ды ру кең се сі 
-10-15%, қал ға нын уни вер си тет ала ды;

‒ Өнер тап қыш пен әзір леу ші та быс тың 50%, 
әзір леу ші лер дің құ ры лым дық бө лім ше сі 20%, 
30% уни вер си тет ала ды [7].

Ал Қа зақ стан да жа ңа заң ның 15-ба бын да 
ком мер циялан ды ру ор та лық та ры ның қыз ме-
ті нә ти же ле рін ком мер циялан ды ру жө нін де 
қыз мет тер ке ше нін көр се ту ге ба ғыт тал ған 
жо ға ры оқу орын да ры ның, ғы лы ми ұйым дар-
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дың қа ра жа ты есе бі нен ғы лы ми-зерт теу жә-
не тә жі ри бе лік-конст рук тор лық жұ мыс тар ды 
орын дау ға бө лін ген грант тық қар жы лан ды ру 
кө ле мі нің ке мін де екі пайызы мөл ше рін де 
қам та ма сыз етіл сін деп көр се тіл ген. Ал жо ға-

ры оқу орын да ры мен ғы лы ми ұйым дар жа-
са ған ли цен зия лық шарт тар жә не зият кер лік 
мен шік құ қық та рын бас қа ға бе ру шарт та ры 
со ма сы ның ке мін де он пайыз қа ра жа тын бө-
ле тін бо ла ды [3].

1-кес те – Да мы ған ел дер де гі тех но ло гиялар ды ком мер циялан ды ру дан түс кен та быс тың бө лі нуі (пайыз, %) [6]

№  Мем ле кет Ав тор Зерт ха на, де пар-
та мент Уни вер си-тет Ком мер ция лан-ды ру 

кең се сі  Бас қа

1 Шве ция 90 0 0 0 10

2  Пор ту га лия 63 6 29 2 0

3 Оң түс тік Ко рея 50 - 35 10 5

4 Ир лан дия 47.8 23.2 18 11 0

5 Ис па ния 47.6 15.2 32.6 4.3 0.3

6 Ита лия 47.3 8.6 39.6 4.5 0

7 Фин лян дия 46 20 30 - 0

8 Ұлыб ри та ния 45.8 19.3 29.3 5.6 0

9 Из ра иль 43.7 2.5 29 24.8 0

10 Фран ция 42.1 15.6 29.7 12.6 0

12 Авс трия 38.1 23.1 17.4 19.1 2.3

13  Нор ве гия 33.3 24.9 15.1 26.7 0

14  Гер ма ния 29.3 15.6 42.5 4.6 8

15 Швей ца рия 27.6 28.8 32.7 10.9 0

16 Гол лан дия 25.4 43.7 20.7 10.2 0

17 Да ния 25.3 24.9 49.8 0 0

18  Бель гия 23.7 40.3 29.1 - 6.9

Қа зақ стан да 2003 жыл дан бас тап тех но па рк тер 
мен биз нес-ин ку ба тор лар құ ры ла бас та ған да бас ты 
мә се ле лер дің бі рі осы са ла да ғы бі лік ті ма ман мен 
қам та ма сыз ету бо ла тын. Се бе бі, «Ин но ва циялық 
ме не дж мент» ма ман ды ғы ның өзі тек 2010 жыл дан 
бас тап оқы ты ла бас та ды. Ал оған де йін  ин тел лек-
ту ал ды мен шік құ қы ғы, ин но ва циялық биз нес жә-
не оны бас қа ру ерек ше лі гін же тік бі ле тін қыз мет-
кер лер тап шы бол ды. Ше тел де ком мер циялан ды ру 
кең се сін де ма ман ның бі лі мі мен тә жі ри бе сі не өте 
жо ға ры та лап тар қойыла ды (2-кес те).

Еу ро па да ғы ком мер циялан ды ру кең се сі нің қыз-
мет нә ти же сін ба ға лау ин ди ка тор ла ры тө мен де гі дей:

‒ Ком мер ция лық ұсы ныс тар мен ком мер-
циялық ке лі сім-шарт тар дың са ны мен құн ды лы-
ғы ның ар туы;

‒ Ке ліс сөз жүр гі зіл ген ин вес тор лар мен тап-
сы рыс бе ру ші лер дің са ны ның ар туы;

‒ Ең бек өнім ді лі гі нің өсі мі (уақы тын да әрі 
са па лы аяқ тал ған ке лі сім шарт тар дың са ны);

‒ Кө пұ лт тық ком па ниялар мен қо ғам дық 
қор лар та ра пы нан қар жы лан ды ры ла тын ғы лы-
ми-зерт теу жұ мыс та ры ның ар туы;

‒ Ұзақ  мер зім ді ғы лы ми-зерт теу жұ мыс та-
ры ның са ны мен құн ды лы ғы ның кө беюі;

‒ Құ рыл ған жә не қар жы лан ды рыл ған ком-
мер циялық одақ тар дың са ны кө беюі;

‒ Ком мер ция лан ды ру кең се сі мен жұ мыс іс-
тейт ін ша ғын жә не ор та биз нес өкіл де рі нің ар-
туы;

‒ Тар тыл ған ин вес ти циялар мен оған жа сал-
ған жұ мыс тың құн ды лы ғы;
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Ком мер ция лан ды ру кең се сі қыз ме тін ұйым дас ты ру дың ше тел дік тә жі ри бе сі

‒ Па те нт тер мен ли цен зия лар са ны ның кө-
беюі;

‒ Ком мер ция лан ды ру кең се сі нің зерт теу ші-
ле рі мен қыз мет кер ле рі нің бі лік ті лі гі нің ар туы. 

2-кес те – Ком мер ция лан ды ру кең се сі нің қыз мет кер ле рі не қойыла тын та лап тар [8]

№ Жұ мыс ба ғы ты  Лауазым Бі лі мі 

1  Тех но ло гиялық ау дит, мо ни то ринг  Тех но ло гиялық ау дит жә-
не мо ни то ринг жө нін де гі 
ме нед жер

Жо ға ры кә сі би (тех ни ка лық жә не са ла лық) бі-
лім. Ғы лы ми дә ре же сі, ин но ва циялық ме не дж-
мент са ла сын да ғы бі лі мі нің бо луы аб зал 

2  Тех но ло гиялар транс фе рі, мар ке-
тинг

 Тех но ло гиялар транс фе рі 
жә не мар ке тинг жө нін де-
гі ме нед жер

Жо ға ры кә сі би (тех ни ка лық, ин же нер лік, эко но-
ми ка лық) бі лім. Ин но ва циялық ме не дж мент не 
мар ке тинг са ла сын да ғы бі лі мі нің бо луы аб зал 

3 Жо ба лар ды ком мер циялан ды ру-
ды эко но ми ка лық жә не қар жы лық 
қол дау 

 Қар жы лық-эко но ми ка лық 
мә се ле лер бо йын ша ме-
нед жер

Жо ға ры эко но ми ка лық, қар жы лық бі лім 

4 Құ қық тық қыз мет көр се ту Заң гер Жо ға ры құ қық тық бі лім

5 Ке ңес бе ру, оқы ту, жо ба лар ды бас-
қа ру 

 Кең се қыз мет кер ле рі Жо ға ры эко но ми ка лық бі лім. Жо ба лар ды 
бас қа ру мен ме не дж мент са ла сын да бі лі мі 
бо луы аб зал. 

6 Ақ па рат тық қыз мет көр се ту  Кең се қыз мет кер ле рі Жо ға ры бі лім.

Қо ры та ке ле, Қа зақ стан да ғы уни вер си тет тер 
мен ғы лы ми-зерт теу инс ти тут та ры ның ға лым да-
ры мен жұ мыс іс тейт ін ком мер циялан ды ру кең-
се ле рі нің не гіз гі мін дет те рі ре тін де ке ле сі лер ді 
көр се ту ге бо ла ды:

‒ бә се ке ге қа бі лет ті, ком мер циялық тұр ғы-
дан ке ле ше гі бар ғы лы ми әзір ле ме лер ді із деу, 
тал дау, ірік теу, на рық қа жыл жы ту;

‒ ға лым дар дың тех но ло гияла рын ком мер-

циялан ды ру ға қа жет ті ин но ва циялық инф ра құ-
ры лым ды құ ру жә не бас қа ру;

‒ ин тел лек ту ал дық мен шік ті қор ғау, ли цен зия-
лық ке лі сімшарт тар жа сау жө нін де ке ңес бе ру;

‒ тех но ло гиялар ды ком мер циялан ды ру идея-
сын көп ші лік ке та ра ту ба ғы тын да жұ мыс іс теу. 

‒ уни вер си тет қа быр ға сын да ай мақ тың да-
му ерек ше лі гі не сай жа ңа ин но ва циялық ком па-
ниялар дың құ рылуын  қам та ма сыз ету. 
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