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Роль внут рен не го ауди та  
в кор по ра тив ном уп рав ле ниии

Авторами рассмотрены роль и значение внутреннего аудита в 
корпоративном управлении. Кор по ра тив ные от но ше ния воз ро ди лись 
в Ка за х стане срав ни тель но не дав но. У нас еще не на коп лен собст вен
ный опыт ру ко во дс тва ак ционер ны ми об ще ст ва ми, ре ше ния проб лем, 
свя зан ных с раз ли чиями ин те ре сов собст вен ни ков и ме нед же ров, ми
но ри тар ных и ма жо ри тар ных ак ци оне ров, за щи той прав и собст вен
нос ти ак ци оне ров в це лом.

Мож но, ко неч но, вос пользо вать ся чу жим опы том, прос то ко пи
руя под хо ды и по ло же ния, ко то рые нам пред ла гают ре ко мен да ции 
ми ро во го сооб ще ст ва по кор по ра тив но му уп рав ле нию. Од на ко при 
всех тех сходст вах, ко то рые дик тует ак ционер ная фор ма собст вен
нос ти ком па ниям во всем ми ре, есть и су ще ст вен ные раз ли чия, ко то
рые необ хо ди мо учи ты вать.

В данной статье подробно раскрывается этот вопрос с учетом 
последних изменений в экономике.

Клю че вые сло ва: кор по ра тив ное уп рав ле ние, ак ционер, ин
вес тор.

Akimbaeva K.,  
Zhunisova G., Isaeva A.A.

The role of internal audit in 
corporate governance

Corporate relations revived in Kazakhstan recently. We have not yet 
accumulated its own experience in managing jointstock companies, solve 
problems related to differences in the interests of owners and managers, 
minority and majority shareholders, the protection of property rights and 
shareholders as a whole.

You can certainly take advantage of other people’s experiences, simply 
copying approaches and positions that we offer recommendations to the 
international community for Corporate Governance. But for all those simi
larities that dictates shareholder ownership companies in the world, there 
are significant differences that must be considered.

Principles of Corporate Governance of the Organization for Economic 
Cooperation and Development (OECD) define corporate governance as 
the distribution of rights and responsibilities among the various compo
nents of corporate devices  board, administrative staff, shareholders and 
other stakeholders  and defines the rules and procedures of decisionmak
ing. Due to this, a system of determining the goals and objectives of the 
corporation, means of implementation of tasks and tracking performance.
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Кор по ра тив тік бас қа ру да ғы  
іш кі ау дит тің рө лі

Кор по ра тив тік қа рым қа ты нас тар Қа зақ стан да жа ңа дан да мып 
ке ле жа тыр. Біз де ак ционер лік қо ғам дар ды бас қа ру, мен шік иеле рі
нің қы зы ғу шы лық та рын әртүр лі лі гі мен бай ла ныс ты туын дайт ын мә
се ле лер ді ше шу тә жі ри бе сі қа лып тас па ған. 

Әри не бас қа да мы ған ел дер дің тә жі ри бе сін қол да ну ға бо ла ды, де
ген мен ма ңыз ды да айыр ма шы лық тар дың бар еке нін де ес кер ген жөн.

Эко но ми ка лық ын ты мақ тас тық жә не да му ұйымы ның (ЭЫДҰ) 
кор по ра тив тік құ рыл ғы лар дың түр лі ком по не нт те рі ара сын да ғы құ
қық та ры мен мін дет те рін бө лу ре тін де кор по ра тив тік бас қа ру ды,бас
қа ру қа ғи да ла ры мен ше шім қа был дау ере же ле рі мен рә сім де рін 
ай қын дайды. Осы ған бай ла ныс ты, кор по ра цияның мақ сат та ры мен 
мін дет те рін анық тау жүйесі, мін дет те рі мен қа да ға лау орын дау іс ке 
асы ру қа жет ті лі гі анық та ла ды. 

Қа зір гі таң да ғы дағ да рыс тық жағ дайда кор пор а тив тік бас қа ру
ға үл кен кө ңіл бө лі ну де. Ал кор по ра тив тік бас қа ру дың тиім ді лі гін 
арт ты ру да іш кі ау дит тің ала тын ор ны ерек ше. Іш кі ау дит тің кө ме гі
мен ком па нияны бас қа ру қыз ме ті нің жұ мы сын ба ға лап қа на қой май, 
оның же тіл ді рілуіне ық пал жа сауға бо ла ды. 

Тү йін  сөз дер: кор по ра тив тік бас қа ру, ак ционер, ин вес тор.
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РОЛЬ ВНУТ РЕН НЕ ГО 
АУДИ ТА  

В КОР ПО РА ТИВ НОМ 
УП РАВ ЛЕ НИИИ

За да ча по вы ше ния уров ня кор по ра тив но го уп рав ле ния 
оди на ко во ак ту альна и для ка за хс танс ких, и для иност ран ных 
ком па ний. В ус ло виях ры ноч ной эко но ми ки функ ция конт ро ля 
 стано вит ся ве ду щей в кор по ра тив ном уп рав ле нии в РК. 

Од ним из звень ев сис те мы кор по ра тив но го уп рав ле ния 
ком па нии  стано вит ся внут рен ний ау дит. На ли чие внут рен не го 
ауди та яв ляет ся по ло жи тель ным сиг на лом для по тен циаль ных 
ин вес то ров и кре ди то ров и по вы шает ин вес ти ци он ную прив ле-
ка тель ность ком па нии.

Внут рен ний ау дит – это сер вис ная функ ция, за каз чи ка ми 
(клиен та ми) ко то рой выс ту пают:

‒ чле ны со ве та ди рек то ров или ана ло гич но го ор га на;
‒ выс шее ис пол ни тель ное ру ко во дс тво ком па нии;
‒ ли ней ное (опе ра ци он ное) ру ко во дс тво ком па нии.
У за каз чи ков (клиен тов) каж дой из вы ше пе ре чис лен ных ка-

те го рий су ще ст вует собст вен ное по ни ма ние то го, чем дол жен 
за ни мать ся внут рен ний ау дит в ком па нии, и свои приори те ты 
в от но ше нии нап рав ле ний дея тель ности внут рен не го ауди та. В 
не ко то рых си ту ациях приори те ты и ожи да ния раз ли чают ся не-
су ще ст вен но, но иног да до воль но зна чи тель но.

Для чле нов со ве та ди рек то ров бо лее важ на дея тель ность 
внут рен не го ауди та по пре дос тав ле нию га ран тий, т. е. не за ви-
си мые про вер ки на деж нос ти и эф фек тив нос ти сис тем и про-
цес сов в ком па нии. С точ ки зре ния ли ней но го ру ко во дс тва, 
наи боль шая цен ность внут рен не го ауди та зак лю чает ся в воз-
мож нос ти по лу чить кон сульта ции по воп ро сам по вы ше ния 
эф фек тив нос ти биз нес-про цес сов, за ко то рые ли ней ное ру ко-
во дс тво не сет от ве тст вен ность. Выс шее ис пол ни тель ное ру ко-
во дс тво заин те ре со ва но как в том, что бы внут рен ний ау дит со-
дей ст во вал ли ней но му ру ко во дс тву в вы пол не нии его функ ций, 
так и в том, что бы он по мо гал конт ро ли ро вать дея тель ность ли-
ней но го ру ко во дс тва.

Ес ли при этом внут рен ний ау дит сос ре до то чит ся иск лю чи-
тель но на пре дос тав ле нии га ран тий со ве ту ди рек то ров, то ве-
ли ка ве роят нос ть, что он бу дет восп ри ни мать ся в ком па нии как 
«сто ро же вой пес», сле дя щий за тем, что бы ме не дж мент долж-
ным об ра зом вы пол нял свои обя зан нос ти. Ес ли же внут рен ний 
ау дит су ще ст вен ную час ть вре ме ни бу дет уде лять кон сульти ро-
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ва нию ме не дж мен та, это мо жет при вес ти к по те-
ре объек тив нос ти ауди та. Поэто му ру ко во дс тво 
ком па нии долж но ре шить, ка кое соот но ше ние 
меж ду пре дос тав ле нием га ран тий и кон сульти-
ро ва нием со сто ро ны внут рен не го ауди та яв ляет-
ся оп ти маль ным для ком па нии, учи ты вая це ли 
со ве та ди рек то ров и за да чи ме не дж мен та.

Ес ли го во рить о срав ни тель ной зна чи мос ти 
для раз ных групп за каз чи ков (клиен тов) ро ли 
внут рен не го ауди та в раз лич ных об лас тях, то для 
со ве тов ди рек то ров наибо лее важ ны внут рен ний 
конт роль и сох ран нос ть ак ти вов, для выс ше го 
ме не дж мен та – сфе ра уп рав ле ния рис ка ми, для 
ли ней но го ме не дж мен та – по вы ше ние эф фек-
тив нос ти конк рет ных биз нес-про цес сов.

Раз лич на и срав ни тель ная важ ность от дель-
ных ви дов ауди тов для раз ных ка те го рий за каз-
чи ков (клиен тов). Так, фи нан со вые ауди ты в 
зна чи тель но боль шей сте пе ни ин те ре суют выс-
шее ис пол ни тель ное ру ко во дс тво, в то вре мя как 
для со ве тов ди рек то ров зна чи мос ть фи нан со вых 
ауди тов «сред няя» по срав не нию с «вы со кой» 
зна чи мос тью ауди тов на соот ве тст вие. Или, в то 
вре мя как ли ней ное ру ко во дс тво при дает «вы со-
кую» зна чи мос ть опе ра ци он ным ауди там, со ве-
ты ди рек то ров оп ре де ляют важ ность та ких ауди-
тов как « низ кую», а выс ший ме не дж мент – как 
«сред нюю».

Имен но поэто му важ но, что бы раз лич ные ка-
те го рии за каз чи ков с са мо го на ча ла сог ла со ва ли 
друг с дру гом и с ру ко во ди те лем служ бы внут-
рен не го ауди та функ ции, ко то рые бу дет вы пол-
нять внут рен ний ау дит, и оп ре де ли ли, как бу дут 
расс тав ле ны приори те ты в его дея тель ности.

И все-та ки, кто яв ляет ся «за каз чи ком но мер 
один» для внут рен не го ауди та? С на шей точ ки 
зре ния, на этот воп рос нет уни вер сально го от-
ве та. От вет оп ре де ляет ся со че та нием мно гих 
фак то ров, сре ди ко то рых вы де лим про фес сиона-
лизм со ве та ди рек то ров и ме не дж мен та, ха рак-
тер их взаимоот но ше ний и сте пень взаимо дей ст-
вия, уро вень раз ви тия кор по ра тив ной куль ту ры 
в ком па нии.

Для це лей дан ной статьи оп ре де лим кор по-
ра тив ное уп рав ле ние как прин ци пы и пра ви ла 
взаимоот но ше ний меж ду чле на ми со ве та ди-
рек то ров ком па нии, ее ме нед же ра ми и дру ги ми 
заин те ре со ван ны ми сто ро на ми.

Яв ляясь кон цеп цией не но вой, кор по ра тив-
ное уп рав ле ние прив лек ло к се бе по вы шен ное 
вни ма ние биз нес-сооб ще ст ва. Для ин вес то ров и 
кре ди то ров ста ло оче вид ным, что ни заяв ле ния 
выс ше го ме не дж мен та ком па ний, ни за ве рен-
ные внеш ни ми ауди то ра ми фи нан со вые от че ты 

не спо соб ны ог ра дить их от по те ри вло жен ных в 
биз нес средс тв. Имен но на те ку щем эта пе окон-
ча тель но крис тал ли зо ва лось по ни ма ние то го, 
что сле до ва ние ос но во по ла гаю щим прин ци пам 
кор по ра тив но го уп рав ле ния – не бла гие по же ла-
ния, не кра си вая «оберт ка» и без то го ус той чи-
во го биз не са, а ус ло вие фи нан со вой ус той чи вос-
ти и сос тоя тель ности ком па нии в дол гос роч ной 
перс пек ти ве, а сле до ва тель но, ус ло вие ин вес ти-
ци он ной прив ле ка тель ности биз не са. И хо тя са-
мо по се бе кор по ра тив ное уп рав ле ние не га ран-
ти рует при быль ности ком па нии, ин вес то ры и 
кре ди то ры с боль шим же ла нием го то вы вк ла ды-
вать средс тва в ком па нии, при дер жи вающиеся 
хо ро шей прак ти ки кор по ра тив но го уп рав ле ния.

В Ка за х стане те ма кор по ра тив ного уп рав ле-
ния ста ла ши ро ко об суж даться от но си тель но не-
дав но, и да ле ко не все ру ко во ди те ли ком па ний 
предс тав ляют, в чем зак лю чают ся прин ци пы 
кор по ра тив но го уп рав ле ния, хо тя уже осоз нают, 
что при не соб лю де нии этих прин ци пов серь ез-
ные ин вес ти ции не воз мож ны. Кор по ра тив ное 
уп рав ле ние – имен но тот воп рос, в ко то ром се-
год ня схо дят ся век то ры ин те ре сов как са мих 
ком па ний, так и го су да рс тва, дру гих заин те ре-
со ван ных сто рон и в ко то ром у биз не са и го су-
да рс тва сло жи лось об щее по ни ма ние важ нос ти 
даль нейших ре ше ний.

С на шей точ ки зре ния, хо ро шее кор по ра-
тив ное уп рав ле ние долж но ст роиться на эф фек-
тив ном взаимо дей ст вии че ты рех сто рон: со ве та 
ди рек то ров как предс та ви те ля собст вен ни ков, 
выс ше го ис пол ни тель но го ру ко во дс тва, внеш не-
го ауди то ра и внут рен не го ауди та. У каж дой из 
этих сто рон своя роль и свои за да чи. Роль со ве та 
ди рек то ров зак лю чает ся в вы ра бот ке ст ра те гии, 
оп ре де ле нии клю че вых по ли тик, наб лю де нии 
(над зо ре) за дей ст виями ис пол ни тель но го ру ко-
во дс тва. Ис пол ни тель ное ру ко во дс тво от ве чает 
за воп ло ще ние ст ра те гии и вы пол не ние пла нов, 
пов сед нев ное уп рав ле ние биз не сом. Роль внеш-
не го ауди та зак лю чает ся в не за ви си мой оцен ке 
фи нан со вой от чет нос ти ком па нии.

Внут рен ний ау дит в сис те ме кор по ра тив но го 
уп рав ле ния яв ляет ся сос тав ной час тью сис те мы 
внут рен не го конт ро ля ком па нии, иг рая клю че-
вую роль в обес пе че нии эф фек тив но го уп рав ле-
ния ком па нией.

Во-пер вых, учи ты вая воз рас тающую наг-
руз ку и рас ши ряющиеся обя зан нос ти в сфе ре 
кор по ра тив но го уп рав ле ния, у ру ко во дс тва ком-
па ний дол жен быть объек тив ный ис точ ник ин-
фор ма ции о сос тоя нии дел в ор га ни за ции. Имен-
но та ким ис точ ни ком и приз ван стать для со ве та 
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ди рек то ров (ко ми те та по ауди ту) и выс ше го ис-
пол ни тель но го ру ко во дс тва ком па нии внут рен-
ний ау дит. В рам ках этой ро ли он пре дос тав ляет 
дос то вер ную и своев ре мен ную ин фор ма цию:

‒ о внут рен них и внеш них рис ках, с ко то ры-
ми стал ки вает ся ком па ния;

‒ о слу чаях мо шен ни че ст ва и на ру ше ний 
ко дек са де ло во го по ве де ния (ко дек са эти ки) 
ком па нии;

‒ о со бы тиях/про цес сах, кри тич ных для при-
ня тия пра виль ных ре ше ний ру ко во дст вом, и др.

Зна чи мос ть ро ли внут рен не го ауди та как 
объек тив но го ис точ ни ка ин фор ма ции пре доп ре-
де ляет ряд фак то ров. Преж де все го, как мы го-
во ри ли, это ус лож не ние биз не са и быст рые из-
ме не ния ок ру жаю щей об станов ки, в ре зуль та те 
че го ру ко во дс тву ком па нии  стано вит ся слож нее 
по лу чать своев ре мен ную и дос то вер ную ин фор-
ма цию. Кро ме то го, меж ду ис пол ни тель ны ми и 
неис пол ни тель ны ми ди рек то ра ми су ще ст вует 
так на зы ваемая «ин фор ма ци он ная асим мет рия». 
Ис пол ни тель ные ди рек то ра знают биз нес из нут-
ри, в си лу вы пол няе мых функ ций им го раз до 
про ще по лу чить дос туп к ин фор ма ции о де лах 
ком па нии. Неис пол ни тель ным же ди рек то рам 
ин фор ма ция пре дос тав ляет ся, ска жем пря мо, не 
всег да. Их по рой восп ри ни мают чу жа ка ми, что 
до воль но час то при во дит к ск ры той или да же 
отк ры той враж де меж ду ис пол ни тель ной и неис-
пол ни тель ной час тью ди рек то ра та. Иног да у 
неис пол ни тель ных ди рек то ров не ос тает ся дру-
гих воз мож нос тей по лу чить ин фор ма цию, кро ме 
как от внут рен не го ауди та, хо тя по доб ная си ту-
ация не нор мальна.

Ка ко ва роль внут рен не го ауди та в этом слу-
чае? С од ной сто ро ны, имен но он мо жет подт-
вер дить со ве ту ди рек то ров (ко ми те ту по ауди-
ту), что чле ны со ве та ди рек то ров по лу чают от 
ис пол ни тель но го ру ко во дс тва своев ре мен ную и 
дос то вер ную ин фор ма цию. С дру гой сто ро ны, 
яв ляясь объек тив ным ис точ ни ком ин фор ма ции 
для со ве та ди рек то ров, внут рен ний ау дит мо-
жет со дей ст во вать уст ра не нию «ин фор ма ци он-
ной асим мет рии». При этом, бе зус лов но, необ-
хо ди мо пом нить, что внут рен них ауди то ров в 
этом слу чае с не ма лой до лей ве роят нос ти мо гут 
восп ри ни мать как «внут рен не го вра га» – «за го-
вор щи ков» про тив ис пол ни тель но го ру ко во дс тва 

ком па нии. Так же на до при ни мать во вни ма ние, 
что роль объек тив но го ис точ ни ка ин фор ма ции 
для со ве та ди рек то ров внут рен ний ау дит смо-
жет вы пол нять лишь при ус ло вии мак си маль ной 
не за ви си мос ти от ис пол ни тель но го ру ко во дс-
тва (вк лю чая воп ро сы наз на че ния на долж нос ть, 
воз наг раж де ния, оцен ки ра бо ты и т. п. ру ко во ди-
те ля и сот руд ни ков служ бы внут рен не го ауди та).

Во-вто рых, учи ты вая воз рас тающую наг руз-
ку на чле нов со ве тов ди рек то ров, внут рен ний ау-
дит мо жет иг рать роль об ра зо ва тель но го ре сур са 
– пе ре да вать зна ния и по вы шать ин фор ми ро ван-
ность чле нов со ве та ди рек то ров (ко ми те та по 
ауди ту) по раз лич ным воп ро сам. Сре ди воз мож-
ных нап рав ле ний:

‒ влия ние на ком па нию су ще ст вую щих стан-
дар тов фи нан со вой от чет нос ти;

‒ из ме не ния за ко но да тель ных и ре гу ля тив-
ных норм, ока зы вающие су ще ст вен ное влия ние 
на ком па нию (в том чис ле в об лас тях бух гал те-
рс ко го уче та и фи нан со вой от чет нос ти, кор по ра-
тив но го за ко но да тель ст ва);

‒ ос но во по ла гающие прин ци пы внут рен не го 
конт ро ля;

‒ из ме не ния и тен ден ции раз ви тия в от рас ли;
‒ луч шие прак ти ки (при ме ры) кор по ра тив но-

го уп рав ле ния, вк лю чая прин ци пы ра бо ты со ве-
тов ди рек то ров и ко ми те тов по ауди ту.

В-треть их, с уче том рас ши ряющих ся обя-
зан нос тей и воз рас тающей за ко но да тель ной от-
ве тст вен нос ти со ве тов ди рек то ров и выс ше го 
ис пол ни тель но го ру ко во дс тва воз рас тает зна чи-
мос ть тра ди ци он ной ро ли внут рен не го ауди та 
в ка че ст ве ис точ ни ка га ран тий в об лас тях внут-
рен не го конт ро ля, уп рав ле ния рис ка ми, кор по ра-
тив но го уп рав ле ния.

Под во дя итог, от ме тим, что в рам ках про-
цес са кор по ра тив но го уп рав ле ния внут рен ний 
ау дит мо жет стать бес цен ным ре сур сом для 
со ве та ди рек то ров (ко ми те та по ауди ту), ос та-
ваясь од нов ре мен но зна чи мым ре сур сом для 
ис пол ни тель но го ру ко во дс тва ком па нии. И мы 
счи таем, что в сов ре мен ных ус ло виях внут рен-
ний ау дит в ка за хс танс ких ор га ни за циях дол жен 
при су тс тво вать на всех уров нях уп рав ле ния. 
Эф фек тив ная сис те ма внут рен не го конт ро ля – 
это га ран тия ус пеш ной дея тель ности ком мер-
чес кой ор га ни за ции. 
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Роль внут рен не го ауди та в кор по ра тив ном уп рав ле ниии
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